
INOVACIJE 
 
O inovacijama 
 
Pod inovacijom se smatra razvoj i primjena novog ili bitno izmijenjenog proizvoda (dobra ili 
usluge), postupka, nove organizacijske metode, poslovne prakse ili nove marketinške metode 
i njezino uvođenje u praktičnu upotrebu odnosno - komercijalizacija. Razlikuju se različite 
vrste inovacija - proizvodne inovacije, inovacije u postupku proizvodnje, organizacijske 
inovacije i marketinške inovacije. 
Dakle, osim tehnoloških inovacija postoje i tzv. netehnološke inovacije koje nisu rezultat 
istraživanja i razvoja nego mogu biti ključne za profitabilni marketing proizvoda i/ili usluga 
nastalih ulaganjem u istraživanje i razvoj. 
Ostvarenje inovacija odvija se tijekom inovacijskog procesa koji uključuje inovativne 
aktivnosti u okviru tri osnovne faze: koncipiranje, implementacija i marketing. 
Inovacijski proces počinje s fazom koncipiranja koja uključuje analizu problema i njegovog 
rješavanja preko razvoja ideje, evaluacije ideje i planiranja projekta. Implementacija 
obuhvaća razvoj (konstruiranje), izradu prototipa, testnu primjenu i testiranja proizvoda. 
Marketing uključuje proizvodnju i plasiranje proizvoda na tržište te proboj na željeno tržište. 
Inovativne aktivnosti uključuju sve znanstvene, tehnologijske, organizacijske, financijske i 
komercijalne korake koje stvarno ili potencijalno vode ka implementaciji inovacija. Slijedom 
toga, inovacijski proces uključuje sudjelovanje različitih stručnjaka iz različitih područja 
djelatnosti - od tehničkih eksperata u istraživanju i razvoju, do stručnjaka u području 
marketinga, financija, uprava i pravnih odjela tvrtke te vanjske konsultante, dobavljače, 
poslovne partnere i korisnike. 
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