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Uvod

Foreword 1
Pred vama je pregled aktivnosti Državnog zavoda za 

intelektualno vlasništvo u 2023. godini.
Početak godine obilježio je ulazak Republike Hrvatske 

u Eurozonu s 1. siječnjem 2023. te uvođenje eura kao nove 
nacionalne valute, što zahvaljujući temeljitim pripremama nije 
izazvalo poremećaje u poslovanju Zavoda niti poteškoće 
podnositeljima prijava za zaštitu intelektualnog vlasništva.

U pogledu razvoja sustava zaštite intelektualnog vlasništva 
2023. godinu su obilježile prvenstveno intenzivne aktivnosti 
u okviru razvoja zajedničkog pravnog okvira zemalja članica. 
Europske unije. 

Europska komisija objavila je u travnju paket od čak šest 
prijedloga uredbi iz područja patenata (tzv. "Patent package") 
s ciljem stvaranja transparentnijeg i učinkovitijeg okvira prava 
intelektualnog vlasništva otpornog na buduće promjene. 
Prijedlozi uredbi odnose se reformu sustava svjedodžbi o 
dodatnoj zaštiti za lijekove i zaštitu bilja kojim bi se uveo 
centralizirani postupak ispitivanja kao i jedinstvena svjedodžba 
o dodatnoj zaštiti kao dopuna patentu s jedinstvenim učinkom 
u Europskoj uniji, zatim na uspostavljanje okvira za licenciranje 
patenata bitnih za normu kojim bi se stvorio uravnotežen sustav 
koji će postati globalno mjerilo za transparentnost tih patenata, 
smanjenje sukoba i učinkovite pregovore, te na uspostavljanje 
novog instrumenta za prisilno licenciranje na razini EU-a kojim 
bi se dopunili drugi krizni instrumenti. Iako za sada ovi prijedlozi 
nisu privukli značajniji interes domaćih dionika, tijekom godine 
Zavod je kao predstavnik Republike Hrvatske sudjelovao u 
intenzivnim stručnim raspravama o prijepornim elementima 

An overview of the activities of the State Intellectual Property 
Office in 2023 is before you.

The beginning of the year was marked by the entry of the 
Republic of Croatia into the Eurozone on January 1, 2023, and 
the introduction of the euro as the new national currency, which, 
thanks to thorough preparations, did not cause disruptions in 
the operations of the Office or difficulties for applicants for the 
protection of intellectual property.

With regard to the the development of the intellectual property 
protection system, the year 2023 was primarily characterized 
by intensive activities within the framework of the development 
of the common legal framework of the Member States of the 
European Union.

In April, the European Commission published a package of 
as many as six proposals for regulations in the field of patents 
(the so-called "Patent package") with the aim of creating a more 
transparent and efficient framework of intellectual property rights 
resistant to future changes. The proposed regulations refer to 
the reform of the system of supplementary protection certificates 
for pharmaceutical and plant protection products, which would 
introduce a centralised examination procedure, as well as a 
single supplementary protection certificate as an addition to a 
patent with a unique effect in the European Union, then to the 
establishment of a framework for licensing patents essential to 
the standard necessary to create a balanced system that will 
become a global benchmark for transparency of these patents, 
reduction of conflicts and effective negotiations, and to the 
establishment of a new instrument for compulsory licensing at 
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ovih prijedloga na raznim europskim forumima.
Također intenzivne aktivnosti na reformi i modernizaciji 

zakonodavnog okvira za zaštitu industrijskog dizajna u Europskoj 
uniji uspješno su okončane postizanjem privremenog  dogovora 
između Vijeća EU-a i Europskog parlamenta u prosincu 2023. 
godine, a  donošenjem Uredbe 2023/2411 o zaštiti oznaka 
zemljopisnog podrijetla za obrtničke i industrijske proizvode 
u listopadu  je završen zakonodavni postupak za uspostavu 
jedinstvenog sustava zaštite na razini Europske unije za oznake 
zemljopisnog podrijetla za ovu vrstu proizvoda,  po uzoru na 
već postojeći sličan sustav za poljoprivredne i prehrambene 
proizvode (hranu), vina i jaka alkoholna pića.

Sve navedene zakonodavne inicijative zahtijevat će 
u narednom periodu i značajne zakonodavne i operativne 
aktivnosti Zavoda na nacionalnoj razini.  

U kontekstu  razvoja nacionalnog sustava zaštite 
intelektualnog vlasništva posebno valja istaći da su intenzivne 
aktivnosti u okviru pregovaračkog procesa za pristupanje 
Republike Hrvatske Organizaciji za gospodarsku suradnju 
i razvoj (OECD) preliminarno potvrdile visoku razvijenost 
nacionalnog sustava i njegovu potpunu usklađenost sa 
standardima OECD-a, te u tom pogledu ne postoje bilo kakve 
prepreke pristupanju.

U 2023. godini obilježena je i 50. obljetnica potpisivanja 
Europske patentne konvencije kojom je utemeljen zajednički 
europski patentni sustav i Europski patentni ured kao izvršno 
tijelo, a za Republiku Hrvatsku kao jednu od njezinih sada 39 
članica koja je Konvenciji pristupila 1. siječnja 2008. godine to 
je istovremeno bila i 15. obljetnica  pristupanja Konvenciji. Uz 
visokokvalitetan i učinkovit postupak stjecanja patentne zaštite 
u Republici Hrvatskoj putem Europskog patenta, kao alternativa 
nacionalnom postupku za prijavitelje patenta zainteresirane  
za zaštitu u više europskih zemalja, pristupanje Konvenciji 
omogućilo je blisku stručnu suradnju Zavoda u razvoju vlastitih 
stručnih, tehničkih te ukupnih institucionalnih kapaciteta u 
području patentne zaštite. 

U pogledu razvoja poslovanja Zavoda i 2023. godinu 
obilježile su intenzivne aktivnosti na provedbi digitalne 
transformacije poslovnih procesa i poslovanja u cjelini.

Istaknuti iskoraci postignuti su u području korisničkih 
elektroničkih usluga dovršetkom posljednje faze razvoja i 
uspostavljenjem nove cjelovite elektroničke korisničke usluge za 
provedbu postupka registracije žigova i industrijskog dizajna te 
drugih pratećih postupaka. Nova usluga temelji se na modernom 
korisničkom sučelju i brojnim funkcionalnostima koje pogoduju 

the EU level to complement other crisis instruments. Although 
these proposals have not attracted significant interest from 
domestic stakeholders so far, the Office, as a representative of 
the Republic of Croatia, participated during the year in intensive 
expert discussions on controversial elements of these proposals 
at various European forums.

Also, intensive activities on the reform and modernisation of 
the legislative framework for the protection of industrial designs 
in the European Union were successfully completed by reaching 
a temporary agreement between the Council of the EU and the 
European Parliament in December 2023, and by the adoption 
of Regulation 2023/2411 on the protection of geographical 
indications for craft and industrial products, in October the 
legislative procedure for the establishment of a single protection 
system at the European Union level for appellations of origin for 
this type of product was completed, modelled on the already 
existing similar system for agricultural and food products, wines 
and strong alcoholic beverages.

All the aforementioned legislative initiatives will require 
significant legislative and operational activities of the Office at 
the national level in the coming period.

In the context of the development of the national intellectual 
property protection system, it should be emphasised that the 
intensive activities within the negotiation process for the accession 
of the Republic of Croatia to the Organization for Economic 
Cooperation and Development (OECD) have preliminarily confirmed 
the high development of the national system and its full compliance 
with OECD standards, and in this regard, there are no obstacles 
to access.

The year 2023 also marks the 50th anniversary of the signing of 
the European Patent Convention, which established the common 
European patent system and the European Patent Office as an 
executive body, and for the Republic of Croatia as one of its 
currently 39 members, which acceded to the Convention on 
January 1, 2008, it was also the 15th anniversary of the accession 
to the Convention. In addition to the high-quality and efficient 
procedure for obtaining patent protection in the Republic of Croatia 
through the European patent, as an alternative to the national 
procedure for patent applicants interested in protection in several 
European countries, accession to the Convention enabled close 
professional cooperation of the Office in the development of its 
own professional, technical and overall institutional capacities in 
the field of patent protection.

In terms of the development of the Office’s operations, the year 
2023 was also marked by intensive activities on the implementation 
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građanima i poslovnim korisnicima, a razvijena je u suradnji s 
Uredom Europske unije za intelektualno vlasništvo (EUIPO) na 
osnovu usluge koju pruža EUIPO kao i veći broj nacionalnih 
ureda za intelektualno vlasništvo dugih država članica EU-a, 
pri čemu je u potpunosti integrirana u zajednički sustav 
usluga javne uprave koji djeluje u okviru platforme eGrađani. 
Izdvajanjem ove nove usluge iz dosadašnje zajedničke korisničke 
elektroničke usluge uvedene 2011. godine za podnošenje prijava 
za zaštitu svih oblika industrijskog vlasništva, postojeća usluga 
je preimenovana je u skladu s novim opsegom te također 
unaprijeđena novim zajedničkim funkcionalnostima sustava 
usluga javne uprave.

Zavod je prepoznao informacijsku sigurnost kao jedan od 
svojih ključnih organizacijskih ciljeva koji osiguravaju povjerljivost, 
integritet i dostupnost poslovnih procesa te informacija koje 
Zavod obrađuje u obavljanju svoje djelatnosti, te je u skladu s 
time krajem 2023. godine uspješno dovršen projekt uvođenja 
sustava upravljanja informacijskom sigurnošću, certificiran 
sukladno zahtjevima norme ISO 27001. Sustav upravljanja 
informacijskom sigurnošću Zavoda obuhvaća cjelokupno 
poslovanje, te su tako uz integraciju informacijskog sustava 
Zavoda u sustav državne informacijske infrastrukture osigurani 
svi preduvjeti za buduće sigurno i pouzdano digitalno poslovanje 
Zavoda u skladu s najvišim suvremenim standardima.

Uz ove najistaknutije Zavod je i u 2023. godini provodio 
različite aktivnosti na unaprjeđenju svoje djelatnosti i poslovanja, 
kao i na potpori inovativnim i kreativnim djelatnostima. Među 
mnogobrojnim aktivnostima potpore posebno treba istaći 
uspostavljanje stručne suradnje Zavoda s  Hrvatskom agencijom 
za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) 
u području edukacije o upravljanju i zaštiti intelektualnog 
vlasništva poduzetničkih potpornih institucija, te aktivnosti na 
nacionalnoj promidžbi Fonda za mala i srednja poduzeća o 
EUIPO-a putem kojeg se osiguravaju jednostavne bespovratne 
financijske potpore malim i srednjim poduzećima za lakšu zaštitu 
i upravljanje pravima intelektualnog vlasništva. Procjenjujemo 
da su ove i druge aktivnosti Zavoda pridonijele i rekordno 
visokim godišnjim brojem podnesenih prijava domaćih prijavitelja 
za zaštitu Europskog patenta i žiga Europske unije u 2023. 
godini, iako po apsolutnom broju podnesenih prijava za zaštitu 
industrijskog vlasništva hrvatsko gospodarstvo i dalje značajno 
zaostaje za drugim članicama Europske unije. U pogledu 
unaprjeđenja učinkovitosti nacionalnog inovacijskog sustava u 
tom i drugim aspektima značajniji rezultati očekuju se u idućem 
razdoblju temeljem provedbe novih nacionalnih strateških 

of digital transformation of business processes and operations 
as a whole.

Prominent steps forward have been made in the field of user 
electronic services by completing the last phase of development 
and establishing a new complete electronic user service for 
application and registration proceedings for trademarks and 
industrial designs and other accompanying procedures. The 
new service is based on a modern user interface and numerous 
functionalities that benefit citizens and business users, and was 
developed in cooperation with the European Union Intellectual 
Property Office (EUIPO) on the basis of the service provided 
by the EUIPO as well as a large number of national intellectual 
property offices of other member countries of the EU, whereby it 
is fully integrated into the common system of public administration 
services that operates within the framework of the eCitizens 
platform. By separating this new service from the existing common 
user electronic service introduced in 2011 for filing applications 
for the protection of all forms of industrial property, the existing 
service was renamed in accordance with the new scope and 
also improved with new common functionalities of the public 
administration service system.

The Office recognised information security as one of its key 
organisational goals that ensure the confidentiality, integrity and 
availability of business processes and information that the Office 
processes in the performance of its activities, and in accordance 
with this, at the end of 2023, the project of introducing an 
information security management system was successfully 
completed, certified in accordance with the requirements of 
the ISO 27001 standard. The Office’s information security 
management system encompasses the entire business, and 
thus, with the integration of the Office’s information system into 
the state information infrastructure system, all prerequisites for 
future safe and reliable digital operations of the Office are ensured 
in accordance with the highest modern standards.

In addition to these most prominent ones, the Office also 
carried out various activities in 2023 to improve its activities and 
operations, as well as to support innovative and creative business 
sectors. Among the numerous support activities, the establishment 
of professional cooperation between the Office and the Croatian 
Agency for SMEs, Innovations and Investments (HAMAG-BICRO) 
in the field of education on the management and protection of 
intellectual property of entrepreneurial support institutions, should 
be highlighted, as well as cooperation related to activities on the 
national promotion of the EUIPO’s Fund for Small and Medium 
Enterprises, through which simple financial grants are provided 
to small and medium-sized enterprises for easier protection and 
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Glavna ravnateljica
mr.sc. Ljiljana Kuterovac

Director General
Ljiljana Kuterovac, MSc

dokumenata usmjerenih na snažniji razvoj gospodarstva 
zasnovanog na inovacijama.

Detaljnije informacije o svim navedenim kao i mnogobrojnim 
drugim aktivnostima i postignućima Zavoda u 2023. godini 
možete naći na stranicama ovog izvješća.

management of intellectual property rights. We estimate that 
these and other activities of the Office contributed to the record 
high annual number of resident applicants for the protection of 
the European patent and the European Union Trademark in 2023, 
although the Croatian economy still significantly lags behind other 
Member States of the European Union in terms of the absolute 
number of applications for the protection of industrial property. 
In terms of improving the efficiency of the national innovation 
system in this and other aspects, more significant results are 
expected in the coming period based on the implementation of 
new national strategic documents aimed at stronger development 
of the economy based on innovation.

More detailed information about all of the above, as well as 
numerous other activities and achievements of the Office in 2023, 
can be found on the pages of this report to follow.
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31. siječnja 31 January

18 April

19 – 20 April

18. travnja

19. – 20. travnja

Zavod je pokrenuo korisničku uslugu Madrid e-Filing koja 
prijaviteljima iz Hrvatske omogućava elektroničko podnošenje 
prijave za međunarodnu registraciju žiga u skladu s tzv. 
Madridskim sustavom, a usluga je dostupna putem internetske 
stranice Zavoda.

The Office launched the Madrid e-Filing user service, which 
enables applicants from Croatia to electronically file an application 
for international trademark registration in accordance with the 
so-called Madrid system, and the service is available via the 
Office’s website.

The Office received a delegation of Boards of Appeal operating 
at the European Union Intellectual Property Office (EUIPO) for a 
professional visit, and the delegation was led by Mr. João Negrão, 
President of the Boards of Appeal. On this occasion, a one-day 
expert meeting was held for representatives of the Croatian 
courts and representatives responsible in the field of intellectual 
property, where the current activities and legal practice of Boards 
of Appeal were presented, with a special emphasis on alternative 
dispute resolution.

The Director General of the Office participated in the expert 
conference and panel discussion with a presentation on the topic 
of the Future of Intellectual Property, which was organised in 
Dubrovnik by the Croatian Agency for Small Business, Innovation 
and Investments (HAMAG-BICRO) within the framework of the 
presidency of the European Network of National Innovation 
Agencies Taftie in 2023. The conference brought together 58 
representatives from 29 innovation agencies, and the conference 
was also attended by representatives of the World Intellectual 
Property Organization (WIPO).

Zavod je u stručni posjet primio  delegaciju Žalbenih vijeća 
koja djeluju pri Uredu Europske unije za intelektualno vlasništvo 
(EUIPO), a delegaciju je predvodio g. João Negrão, predsjednik 
Žalbenih vijeća. Tim povodom održan je i jednodnevni stručni 
skup namijenjen predstavnicima nadležnih hrvatskih sudova 
i zastupnicima u području intelektualnog vlasništva na kojem 
su predstavljene aktualne aktivnosti i pravna praksa Žalbenih 
vijeća, uz poseban naglasak na alternativnom rješavanju sporova.

Glavna ravnateljica Zavoda je s izlaganjem sudjelovala 
na stručnoj konferenciji i panel raspravi na temu Budućnost 
intelektualnog vlasništva, koju je u Dubrovniku organizirala 
Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije 
(HAMAG-BICRO) u okviru predsjedanja Europskom mrežom 
nacionalnih inovacijskih agencija Taftie u 2023. godini. 
Konferencija je okupila 58 predstavnika iz 29 inovacijskih 
agencija, a na konferenciji su sudjelovali i predstavnici Svjetske 
organizacije za intelektualno vlasništvo (WIPO). 

2Najvažniji događaji

Highlights of Events
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20. travnja

26. travnja

30. svibnja

12. – 14. svibnja

3. svibnja – 6. prosinca

26. lipnja – 7. srpnja

Korisnička elektronička usluga Zavoda Prijava industrijskog 
vlasništva, koja omogućuje podnošenje prijave za zaštitu 
patenata, uporabnog modela, žigova i industrijskog dizajna 
elektroničkim putem,  povezana je sa zajedničkom e-uslugom 
javne uprave e-Pristojbe čime je korisnicima omogućeno 
elektroničko (bezgotovinsko) plaćanje naknada troškova za 
radnje u postupcima za priznanje i održavanje prava industrijskog 
vlasništva u vrijednosti.

Zavod je prigodnim aktivnostima obilježio Svjetski dan 
intelektualnog vlasništva, pod motom Žene i intelektualno 
vlasništvo: ubrzavanje inovacija i kreativnosti.

Predstavnici Zavoda sudjelovali su na godišnjem sastanku 
o suradnji država članica Europske patentne organizacije, u 
okviru kojeg je održana i konferencija Thinking About Intellectual 
Property and the Future of the Planet na kojoj je razmatran 
doprinos sustava zaštite intelektualnog vlasništva globalnim 
ciljevima održivog razvoja (sustainable development goals).

Zavod je sudjelovao na 14. međunarodnom sajmu inovacija 
u poljoprivredi, prehrambenoj industriji i poljoprivrednoj 
mehanizaciji – AGRO ARCA 2023 u Prelogu, a koji je održan 
u organizaciji Udruge inovatora Hrvatske i Grada Preloga.

U organizaciji Akademije za intelektualno vlasništvo Zavoda 
(Akademija) i ove godine su održana dva ciklusa od ukupno 
13 radionica u obliku specijaliziranih virtualnih seminara o 
intelektualnom vlasništvu i njegovoj upotrebi u poslovanju, 
namijenjenih malim i srednjim poduzetnicima.

U Dubrovniku je održana deveta Ljetna škola za intelektualno 
vlasništvo u Hrvatskoj, u zajedničkoj organizaciji Akademije 
Svjetske organizacije za intelektualno vlasništvo,  Državnog 
zavoda za intelektualno vlasništvo i Sveučilišta u Dubrovniku. 
Ljetna škola je okupila polaznike – studente završnih godina 
studija i mlađe stručnjake - iz Hrvatske i još 9 zemalja (Brazila, 
Bugarske, Čilea, Italije, Kine, Južne Koreje, Ruske Federacije, 

20 April

30 May

12 – 14 May

3 May – 6 December

26 June – 7 July

26 April

The user’s electronic service of the Office, Application of 
Industrial Property, which enables the filing of applications for the 
protection of patents, utility models, trademarks and industrial 
designs electronically, is connected to the common e-service 
of the public administration e-Pristojba, which enables users to 
make electronic (non-cash) payment of expenses for actions in 
procedures for the grant and maintenance of industrial property 
rights in value.

The representatives of the Office participated in the annual 
meeting on cooperation of member states of the European 
Patent Organisation, in which the conference Thinking About 
Intellectual Property and the Future of the Planet was held, where 
the contribution of the intellectual property protection system to 
global sustainable development goals was considered.

The Office participated in the 14th international fair of innovations 
in agriculture, food industry and agricultural mechanisation – AGRO 
ARCA 2023 in Prelog, which was organised by the Association 
of Innovators of Croatia and the City of Prelog.

The Intellectual Property Academy of the Office (the Academy) 
organised also this year two cycles of 13 workshops in total in 
the form of specialised virtual seminars on intellectual property 
and its use in business, intended for small and medium-sized 
entrepreneurs.

The ninth Summer School for Intellectual Property in Croatia 
was held in Dubrovnik, jointly organised by the Academy of the 
World Intellectual Property Organization, the State Intellectual 
Property Office and the University of Dubrovnik. The summer 
school gathered participants - final year students and young 
experts - from Croatia and 9 other countries (Brazil, Bulgaria, 
Chile, Italy, China, South Korea, Russian Federation, Spain and 

The Office celebrated the World Intellectual Property Day with 
appropriate activities, under the motto Women and Intellectual 
Property: Accelerating Innovation and Creativity.
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Španjolske i Švedske). Kao predavači sudjelovali su stručnjaci 
Zavoda te eminentni stručnjaci s nacionalnih i međunarodnih 
sveučilišta te iz poslovnog sektora.

4. – 16. srpnja 4 – 16 July

10 July

26 – 29 September

5 October

12 – 14 October

13 October

26. – 29. rujna

12. – 14. listopada

13. listopada

10. srpnja

5. listopada

Predstavnici Zavoda sudjelovali su u delegaciji Republike 
Hrvatske na 64. godišnjoj seriji zasjedanja skupština 
Svjetske organizacije za intelektualno vlasništvo (WIPO). Na 
marginama zasjedanja održan je događaj She inspires – CEBS 
Women Design, kojim su se putem dizajnerskih ostvarenja 
njihovih dizajnerica predstavile zemlje iz regionalne grupe 
Srednjoeuropskih i baltičkih zemalja (Central European and 
Baltic States - CEBS), uključujući Hrvatsku.

The representatives of the Office participated in the delegation 
of the Republic of Croatia at the 64th annual serial of meetings of 
General Assemblies of the World Intellectual Property Organization 
(WIPO). In the margins of the session, the event She Inspires 

– CEBS Women Design was held, where the countries from 
the regional group of Central European and Baltic States 
(CEBS), including Croatia, were presented through the design 
achievements of their designers.

The Office marked Nikola Tesla’s National Day – the day 
of science, technology and innovation, with an appropriate 
publication of a collection of patent documents, which consists 
of a selection from the total set of Tesla’s patents, taking into 
account the completeness of the collections of national patents 
and the original language of the documents.

The Office participated in the international exhibition of 
innovations, prototypes and business plans BE A ROLE MODEL 
/BUDI UZOR/ 2023, held under the motto Dare to Create.

The 50th anniversary of the European Patent Convention, which 
established the European Patent Organization, was celebrated in 
Munich. The Director General of the Office and the (acting) Director 
General Deputy took part in the celebration as representatives 
and deputy representatives of the Republic of Croatia in the 
Administrative Council of the European Patent Organization.

The 21st International Exhibition of Innovations ARCA 2023 
was held in the premises of the National and University Library 
in Zagreb, in which the Office participated with an information 
space and a presentation on the importance of intellectual 
property protection.

The Office hosted the annual autumn meeting of representatives 
of the intellectual property offices of the so-called countries of 
the extended Visegrad Group, held in Opatija.

Zavod je sudjelovao na Međunarodnoj izložbi inovacija, 
prototipova i poslovnih planova BUDI UZOR/INOVA 2023., koja 
je održana pod motom Usudi se stvarati.

U prostorijama Nacionalne i sveučilišne knjižnice u Zagrebu 
održana je 21. Međunarodna izložba inovacija ARCA 2023., 
na kojoj je Zavod sudjelovao s informacijskim prostorom te 
prezentacijom o važnosti zaštite intelektualnog vlasništva. 

Zavod je bio domaćin godišnjeg jesenskog sastanka 
predstavnika ureda za intelektualno vlasništvo zemalja tzv. 
proširene Višegradske skupine, održanog u Opatiji.

Nacionalni dan Nikole Tesle – dan znanosti, tehnologije i 
inovacija Zavod je obilježio prigodnom objavom zbirke patentnih 
dokumenata koju čini odabir iz ukupnog skupa Teslinih patenata 
s obzirom na cjelovitost zbirki nacionalnih patenata i izvorni 
jezik dokumenata.

U Münchenu je svečano obilježena 50. godišnjica Europske 
patentne konvencije kojom je uspostavljena Europska patentna 
organizacija. Na obilježavanju su u svojstvu predstavnice i 
zamjenice predstavnice Republike Hrvatske u Upravnom vijeću 
Europske patentne organizacije sudjelovale glavna ravnateljica 
Zavoda i zamjenica glavne ravnateljice (v.d.).

Sweden). Experts from the Office and eminent experts from 
national and international universities and from the business 
sector participated as lecturers.
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19. i 20. listopada

7. – 9. studenoga

14. studenoga

15. studenoga

16. – 17. studenoga

21. studenoga

Zamjenica glavne ravnateljice (v.d.) Zavoda sudjelovala je 
s izlaganjem na međunarodnoj konferenciji „Žene u tradiciji, 
inovaciji, kreativnosti i poduzetništvu“, organiziranoj u Tirani 
u sklopu obilježavanja 30 godina Glavnog ravnateljstva za 
industrijsko vlasništvo u Albaniji. 

Zavod je bio domaćin studijskom posjetu delegacije 
Kosovske agencije za industrijsko vlasništvo (KIPA), 
organiziranog temeljem Memoranduma o suradnji dviju institucija 
radi prijenosa stručnih iskustva Zavoda u područjima od interesa.

Zavod je bio domaćin stručnog posjeta delegacije Ureda za 
intelektualno vlasništvo Republike Slovenije u okviru kojega je 
održan radni sastanak radi razmjene iskustava u područjima od 
interesa, kao nastavak inicijative za razvoj kontinuirane stručne 
bilateralne suradnje dvaju nacionalnih ureda za intelektualno 
vlasništvo susjednih država.

U suradnji s Privatnom gimnazijom i ekonomskom školom 
Katarina Zrinski iz Zagreba organiziran je posjet učenika i 
profesora škole Zavodu. Posjetitelji su obišli prostorije Zavoda 
te su prisustvovali predavanju o osnovama prava intelektualnog 
vlasništva.

Zavod je kao supokrovitelj sudjelovao na 11. Međunarodnoj 
autorskoj kreativnoj konferenciji (MAKK) održanoj u Zagrebu.

Dovršetkom posljednje faze razvoja u cijelosti je uspostavljen 
paket novih elektroničkih korisničkih usluga za provedbu 
postupka registracije žigova i industrijskog dizajna te drugih 
pratećih postupaka elektroničkim putem. U prvoj fazi 2. lipnja 
stavljena je u funkciju samostalna elektronička usluga Prijava 
(registracija) žiga, dok je u drugoj fazi 11. srpnja ista proširena 
u samostalnu uslugu Prijava (registracija) žiga i industrijskog 
dizajna koja osim prijave žiga obuhvaća i prijavu industrijskog 
dizajna. U završnoj fazi usluga je proširena na način da uz 
prijavu žiga i industrijskog dizajna omogućava podnošenje 
i drugih zahtjeva i podnesaka u postupcima registracije i 
održavanja registriranih prava žiga i industrijskog dizajna, kao 

19 and 20 October

7 – 9 November

16 – 17 November

21 November

14 November

15 November

The (acting) Deputy Director General of the Office participated 
with a presentation at the international conference “Women in 
Tradition, Innovation, Creativity and Entrepreneurship”, organised 
in Tirana as part of the celebration of 30 years of the General 
Directorate for Industrial Property in Albania.

The Office hosted a study visit by the delegation of the Kosovo 
Industrial Property Agency (KIPA), organised on the basis of the 
Memorandum on cooperation between two institutions for the 
transfer of professional experience of the Office in the fields of 
interest.

The Office participated as a co-sponsor at the 11th International 
Authors’ Creative Conference (MAKK) held in Zagreb.

With the completion of the last phase of development, a 
package of new electronic user services was fully established for 
the implementation of trademark and industrial design registration 
procedures and other accompanying procedures electronically. In 
the first phase, on June 2, an independent electronic trademark 
application (registration) service was put into operation, while in the 
second phase, on July 11, it was expanded into an independent 
trademark and industrial design application (registration) service, 
which, in addition to trademark applications, also includes industrial 
design applications. In the final phase, the service was expanded 

The Office hosted a professional visit by a delegation from 
the Intellectual Property Office of the Republic of Slovenia, during 
which a working meeting was held to exchange experiences 
in areas of interest, as a continuation of the initiative for the 
development of continuous professional bilateral cooperation 
between two national intellectual property offices of neighboring 
countries.

In cooperation with the Katarina Zrinski Private Gymnasium 
and Economic School from Zagreb, a visit of school students 
and teachers to the Office was organised. The visitors toured 
the premises of the Office and attended a lecture on the basics 
of intellectual property rights.
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što su produženje registracije žiga ili industrijskog dizajna, 
prijenos prava, podnošenje prigovora na objavljenu prijavu za 
registraciju žiga i dr. Nova cjelovita usluga razvijena je u suradnji 
s Uredom Europske unije za intelektualno vlasništvo (EUIPO) 
na osnovi usluge koju pruža EUIPO kao i veći broj nacionalnih 
ureda za intelektualno vlasništvo drugih država članica EU-a.

18. prosinca
Zavodu je dodijeljen certifikat za novouspostavljeni sustav 

upravljanja informacijskom sigurnosti koji potvrđuje da je sustav 
uspostavljen i održava se u skladu sa zahtjevima norme ISO/
IEC 27001:2022 te potvrđuje usmjerenost Zavoda na osiguranje 
zaštite informacija kojima Zavod raspolaže od svih vrsta prijetnji i 
rizika koji bi mogli utjecati na povjerljivost, integritet i dostupnost 
informacija. Sustav je uspostavljen u suradnji i uz podršku Ureda 
Europske unije za intelektualno vlasništvo (EUIPO), a Zavod je 
prvi nacionalni ured za intelektualno vlasništvo koji je stekao 
ovaj certifikat u okviru EUIPO-ovih projekata europske suradnje.

in such a way that, in addition to the registration of a trademark 
and industrial design, it enables the filing of other requests and 
submissions in the procedures for registration and maintenance of 
registered trademark and industrial design rights, such as renewal 
of trademark or industrial design registration, transfer of rights, 
submission of objections to published application for trademark 
registration, etc. The new complete service was developed in 
cooperation with the European Union Intellectual Property Office 
(EUIPO) based on the service provided by the EUIPO as well as 
a large number of national intellectual property offices of other 
EU member states.

18 December
The Office was awarded a certificate for the newly established 

information security management system, which confirms that the 
system has been established and is maintained in accordance 
with the requirements of the ISO/IEC 27001:2022 standard, and 
confirms the Office’s focus on ensuring the protection of the 
information it has at its disposal from all kinds of threats and risks 
that could affect the confidentiality, integrity and availability of 
information. The system was established in cooperation with and 
with the support of the European Union Intellectual Property Office 
(EUIPO), and the Office is the first national intellectual property 
office to obtain this certificate within the EUIPO’s European 
cooperation projects.
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3.1. Zakonodavne aktivnosti 3.1. Legislative Activities

3.1.1. Nacionalno zakonodavstvo 3.1.1. National Legislation

Razvoj sustava 
intelektualnog vlasništva

Development of the Intellectual 
Property System 3

U studenom 2023. godine donesen je Pravilnik o izmjeni 
Pravilnika o žigu – (“Narodne novine”, br. 137/2023), a izmjena 
se odnosi na omogućavanje podnošenja u elektroničkom obliku 
zahtjeva i drugih podnesaka sada u svim postupcima vezanima 
uz registraciju žiga, uključujući i dvostranačke postupke, čime 
se podnošenje istih unaprjeđuje odnosno pojednostavljuje.

Navedene izmjene dio su procesa digitalizacije javne uprave 
u skladu s Nacionalnom razvojnom strategijom Republike 
Hrvatske do 2030. godine i Strategijom digitalne Hrvatske za 
razdoblje do 2032. godine, a koji za cilj ima uvođenje digitalnih 
rješenja u interesu građana i hrvatskog gospodarstva. 

In November 2023, the Regulations on Amendments to the 
Trademark Regulations – ("Official Gazette", No. 137/2023) were 
adopted, and the amendment refers to enabling electronic filing 
of requests and other submissions now in all procedures related 
to trademark registration, including bilateral procedures, which 
improves or simplifies their filing.

The aforementioned changes are part of the digitalisation 
process of public administration in accordance with the National 
Development Strategy of the Republic of Croatia until 2030 and 
the Digital Croatia Strategy for the period until 2032, which aims 
to introduce digital solutions in the interest of citizens and the 
Croatian economy.

3.1.2. Zakonodavne aktivnosti u okviru
Europske unije 3.1.2. Legislative Activities within the

Framework of the European Union
Predstavnici Zavoda kao predstavnici Republike Hrvatske 

sudjelovali su u radu stručnih tijela za razvoj zakonodavstva 
u pojedinim područjima intelektualnog vlasništva europskih i 
međunarodnih organizacija za intelektualno vlasništvo, te u 
stručnim radnim tijelima Europske unije, prvenstveno Radnoj 
skupini za intelektualno vlasništvo Vijeća Europske unije te 
stručnim skupinama osnovanim pri Europskoj komisiji.

Od zakonodavnih aktivnosti u okviru razvoja zajedničkog 
pravnog okvira zemalja članica Europske unije u 2023. godini 

The representatives of the Office as representatives of the 
Republic of Croatia participated in the work of expert bodies for 
development of legislation in certain field of intellectual property of 
European and international organisations for intellectual property, 
and in expert working bodies of the European Union, primarily 
the Working Party on Intellectual Property of the Council of the 
European Union and expert groups established with the European 
Commission.
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ističe se intenzivni rad u području patenata.  Naime, Europska 
komisija objavila je 27. travnja 2023. godine šest prijedloga 
uredbi vezano za patente, tzv. "Patent package": (i) Prijedlog 
Uredbe Europskog parlamenta i Vijeća o prisilnom licenciranju 
za upravljanje u kriznim situacijama i izmjena Uredbe (EZ) 
816/2006; (ii) Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i Vijeća 
o jedinstvenoj svjedodžbi o dodatnoj zaštiti za lijekove i izmjeni 
Uredbe (EU) 2017/1001, Uredbe (EZ) 1901/2006 i Uredbe 
(EU) 608/2013; (iii) Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i 
Vijeća o jedinstvenoj svjedodžbi o dodatnoj zaštiti za sredstva 
za zaštitu bilja; (iv) Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i 
Vijeća o svjedodžbi o dodatnoj zaštiti za lijekove (preinaka); (v) 
Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i Vijeća o svjedodžbi 
o dodatnoj zaštiti za sredstva za zaštitu bilja (preinaka); i (vi) 
Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i Vijeća o patentima 
bitnima za normu i izmjeni Uredbe (EU) 2017/1001. Za svih šest 
zakonodavnih prijedloga Zavod je uputio ključnim dionicima 
poziv na očitovanje u cilju utvrđivanja nacionalnog stajališta.

Tijekom 2023. ističe se i rad na usuglašavanju teksta 
Prijedloga Uredbe Europskog parlamenta i Vijeća o izmjeni 
Uredbe Vijeća (EZ) br. 6/2002 o dizajnu Zajednice i stavljanju 
izvan snage Uredbe Komisije (EZ) br. 2246/2002 te Prijedloga 
Direktive Europskog parlamenta i Vijeća o pravnoj zaštiti dizajna 
(preinaka) s ciljem reforme odnosno modernizacije postojećeg 
sustava zaštite industrijskog dizajna kao prava intelektualnog 
vlasništva u Europskoj uniji. U prosincu 2023. Vijeće EU-a i 
Europski parlament postigli su privremeni dogovor o navedenim 
zakonodavnim prijedlozima. 

U 2023. godini završen je i zakonodavni postupak za 
uspostavu jedinstvenog sustava zaštite na razini Europske unije 
za oznake zemljopisnog podrijetla za obrtničke i industrijske 
proizvode. Uredba (EU) 2023/2411 Europskog parlamenta i 
Vijeća od 18. listopada 2023. o zaštiti oznaka zemljopisnog 
podrijetla za obrtničke i industrijske proizvode i izmjeni uredbi 
(EU) 2017/1001 i (EU) 2019/1753 objavljena je u službenom listu 
Europske unije 27. listopada 2023, a primjenjivat će se od 1. 
prosinca 2025. Novim sustavom će se po uzoru na već postojeći 
sličan sustav za poljoprivredne i prehrambene proizvode (hranu), 
vina i jaka alkoholna pića, i za obrtničke i industrijske proizvode 
osigurati jednaka i jedinstvena zaštita u cijeloj Europskoj uniji 
kao i omogućiti odnosno olakšati međunarodna zaštita takvih 
oznaka putem postojećih međunarodnih sustava. 

Također, Zavod je pratio zakonodavne aktivnosti iz povezanih 
područja, osobito vezano uz donošenje novog Akta o podacima 
i Akta o digitalnim uslugama.

As to legislative activities within development of the joint 
legal framework of Member States of the European Union 
in 2023, the highlight goes on intensive work in the field of 
patents. Namely, on 27 April, 2023, the European Commission 
published six proposals for regulations related to patents, the 
so-called "Patent Package": (i) Proposal for a Regulation of the 
European Parliament and the Council on compulsory licensing 
for crisis management and amending Regulation (EC) 816/2006; 
(ii) Proposal for a Regulation of the European Parliament and of 
the Council on a single supplementary protection certificate for 
medicinal products and amending Regulation (EU) 2017/1001, 
Regulation (EC) 1901/2006 and Regulation (EU) 608/2013; (iii) 
Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the 
Council on a single supplementary protection certificate for plant 
protection products; (iv) Proposal for a Regulation of the European 
Parliament and of the Council on a supplementary protection 
certificate for medicinal products (amendment); (v) Proposal for 
a Regulation of the European Parliament and of the Council on a 
supplementary protection certificate for plant protection products 
(amendment); and (vi) Proposal for a Regulation of the European 
Parliament and of the Council on patents relevant to the norm 
and amending Regulation (EU) 2017/1001. For all six legislative 
proposals, the Office sent key stakeholders an invitation to 
comment in order to determine the national position.

During 2023, the highlight goes on the work of harmonising the 
text of the Proposal for a Regulation of the European Parliament 
and of the Council amending Council Regulation (EC) No. 6/2002 
on Community designs and repealing Commission Regulation (EC) 
No. 2246/2002 and the Proposal for a Directive of the European 
Parliament and of the Council on the legal protection of designs 
(amendment), i.e., the modernisation of the existing protection 
system of industrial design as  an intellectual property right in 
the European Union. In December 2023, the Council of the EU 
and the European Parliament achieved a temporary agreement 
on these legislative proposals.

In 2023, the legislative procedure for the establishment 
of a single system of protection at the European Union level 
for geographical indication protection for craft and industrial 
products was completed. Regulation (EU) 2023/2411 of the 
European Parliament and of the Council of October 18, 2023 on 
the protection of geographical indications for craft and industrial 
products and amending Regulations (EU) 2017/1001 and (EU) 
2019/1753 was published in the Official Journal of the European 
Union on 27 October 2023, and will be applied from 1 December 
2025. The new system, based on the already existing similar 
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3.1.3. Savjetovanja sa zainteresiranom javnošću

3.1.3. Consultations with the Interested Public

system for agricultural and food products, wines and strong 
alcoholic beverages, and for craft and industrial products, will 
provide equal and unique protection throughout the European 
Union, as well as enable or facilitate the international protection 
of such indications through existing international systems.

Furthermore, the Office monitored legislative activities in the 
related fields, particularly in relation to the adoption of the new 
Act on Data and the Act on Digital Services.

Zavod je u listopadu i studenom 2023. godine proveo 
savjetovanje o Prijedlogu pravilnika o izmjeni Pravilnika o žigu. 
Također, Zavod je u istom razdoblju proveo i savjetovanje o 
prijedlogu plana zakonodavnih aktivnosti Zavoda za 2024. 
godinu te Obrascu prethodne procjene za Zakon o zastupanju 
u području prava industrijskog vlasništva.

Uz navedeno, Zavod je kao i prethodnih godina na 
svojim mrežnim stranicama obavještavao javnost i o javnim 
savjetovanjima iz područja djelatnosti Zavoda koje se provode 
na razini Europske unije i koja su otvorena za sudjelovanje 
hrvatskoj javnosti. Tijekom 2023. je provedeno takvo javno 
savjetovanje o preporuci koja će sadržavati instrumente za 
suzbijanje nezakonitih prijenosa događanja uživo, posebice 
sportskih događaja, u kontekstu zaštite intelektualnog vlasništva 
i drugih prava organizatora takvih događanja.

In October and November 2023, the Office conducted 
consultations on the Proposal for the Regulations amending 
the Trademark Regulations. Also, in the same period, the Office 
conducted also consultations on the proposal for the plan of 
legislative activities of the Office for 2024 and on the Preliminary 
Assessment Form for the Representation Act in the field of 
industrial property rights.

In addition to the above, as in previous years, the Office 
informed the public on its website about public consultations in 
the field of the Office’s activities, which are conducted at the level 
of the European Union and which are open to the participation of 
the Croatian public. During 2023, such public consultation was 
carried out on a recommendation that will contain instruments to 
combat the illegal transmission of live events, especially sports 
events, in the context of the protection of intellectual property 
and other rights of the organisers of such events.

3.2. Suradnja i projekti

3.2.1. Nacionalna suradnja

3.2. Cooperation and Projects

3.2.1. National Cooperation

Zavod je tijekom 2023. godine, surađivao s drugim državnim 
tijelima, organizacijama i institucijama s ciljem razvoja različitih 
aspekata nacionalnog i europskog sustava zaštite intelektualnog 
vlasništva.

Osobito istaknuta bila je suradnja s Ministarstvom vanjskih 
i europskih poslova i drugim nadležnim tijelima u okviru 
pregovaračkog odbora i provedbe stručnih aktivnosti s ciljem 
pristupanja Republike Hrvatske Organizaciji za gospodarsku 
suradnju i razvoj (OECD).

U području razvoja sustava zaštite autorskih i srodnih prava 
Zavod je na nacionalnoj i međunarodnoj razini surađivao s 
Ministarstvom kulture i medija.  

Zavod je putem sudjelovanja u stručnim radnim skupinama i 
povjerenstvima nastavio suradnju i s Ministarstvom poljoprivrede 
u pogledu postupaka zaštite zemljopisnih oznaka te razvoja 
nacionalnog i međunarodnog sustava zaštite zemljopisnih 
oznaka podrijetla i oznaka izvornosti za poljoprivredne i 
prehrambene proizvode (hranu), vina i jaka alkoholna pića. 
Također, uspostavljena je stručna suradnju u pogledu Prijedloga 
Uredbe Europskog parlamenta i Vijeća za bilje dobiveno 
određenim novim genomskim tehnikama te o hrani i hrani za 
životinje proizvedenoj od takvog bilja, a koja mijenja Uredbu 

During 2023, the Office cooperated with other state 
administration offices, organisations and institutions aiming at 
developing various aspects of national and European intellectual 
property protection systems.

Particular highlight goes on cooperation with the Ministry of 
Foreign and European Affairs and other responsible authorities 
within negotiation committee and implementation of professional 
preparations with the aim of accession of the Republic of Croatia 
to the Organization for Economic Cooperation and Development 
(OECD).

In the field of development of the protection system of copyright 
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3.2.2. International Cooperation

3.2.2.1. Bilateral and Regional Cooperation

(EU) 2017/625, vezano uz pitanje patentibilnosti proizvoda i 
biljaka dobivenih novim genomskim tehnikama. 

Zavod je surađivao i s Ministarstvom gospodarstva i 
održivog razvoja na provedbi Direktive 2005/36/EZ Europskog 
parlamenta i Vijeća od 7. rujna 2005. o priznavanju stručnih 
kvalifikacija u području  stjecanje ovlaštenja za zastupanje u 
području prava industrijskog vlasništva u postupcima pred 
Zavodom. 

Suradnja je nastavljena i sa Središnjim državnim uredom za 
razvoj digitalnog društva (SDURDD) u vezi donošenja Uredbe 
o usklađenim pravilima za pravedan pristup podacima i njihovu 
uporabu (Akta o podacima), koji je donesen 13. prosinca  
2023. godine. 

Redovna suradnja Zavoda ostvarena je i s tijelima nadležnim 
za provedbu prava intelektualnog vlasništva te s organizacijama 
nositelja prava intelektualnog vlasništva kao korisnicima sustava 
zaštite.

and related rights, the Office cooperated with the Ministry of 
Culture and Media at the national and international level.

By way of taking part in expert working parties and committees, 
the Office continued its cooperation with the Ministry of Agriculture 
regarding the procedures for the protection of geographical 
indications and the development of national and international 
system for the protection of geographical indications and 
designations of origin for agricultural and food products (food), 
wine and strong alcoholic beverages. Also, expert cooperation 
was established regarding the Proposal for a Regulation of the 
European Parliament and of the Council on plants obtained by 
certain new genomic techniques and on food and animal feed 
produced from such plants, which amends Regulation (EU) 
2017/625, related to the issue of patentability of products and of 
plants obtained by new genomic techniques.

The Office cooperated with the Ministry of Economy and 
Sustainable Development on the implementation of the Directive 
2005/36/EC of the European Parliament and of the Council of 7 
September 2005 on the recognition of professional qualifications 
in the field of obtaining authorisation for representation in the 
field of industrial property rights in proceedings before the Office.

Cooperation was also continued with the Central State Office 
for the Development of the Digital Society (SDURDD) regarding the 
adoption of the Regulation on harmonised rules for fair access to 
data and its use (Data Act), which was adopted on 13 December 
2023. Also, it was during 2023 as well that the Office participated 
with its expert contribution in connection with intellectual property 
issues in preparing guidelines for the procurement of software 
products and services within the working group established at 
the SDURDD.

The Office cooperated regularly with the authorities responsible 
for the enforcement of intellectual property rights and the 
organisations of intellectual property right holders as users of 
the protection system.

3.2.2. Međunarodna suradnja

3.2.2.1. Bilateralna i regionalna suradnja

Od 7. do 9. studenog 2023. Zavod je bio domaćin studijskom 
posjetu delegacije Kosovske agencije za industrijsko vlasništvo 
(KIPA), organiziranom temeljem Memoranduma o suradnji dviju 
institucija a radi prijenosa stručnih iskustva Zavoda u postupcima 
priznanja prava industrijskog vlasništva.  U posebnom fokusu 
bila je praksa Zavoda vezano uz ispitivanje apsolutnih i relativnih 
razloga za odbijanje registracije žiga, zajednički i jamstveni žig, 
opoziv i ništavost žiga, dobro poznati žig i žig s ugledom. Uz to 
prikazano je pravno uređenje vezano uz zastupanje stranaka 
u postupcima pred Zavodom i postupkom polaganja ispita za 
stjecanje statusa ovlaštenog zastupnika.

Zavod je 14. studenog 2023. godine bio domaćin stručnog 
posjeta delegacije Ureda za intelektualno lastnino Republike 
Slovenije (UIL) u okviru kojega je održan radni sastanak radi 
razmjene iskustava u područjima od interesa. Ovaj posjet 
nastavak je inicijative za razvoj kontinuirane stručne bilateralne 
suradnje dvaju nacionalnih ureda za intelektualno vlasništvo 
susjednih država.

Također, Zavod je 13. listopada 2023. bio domaćin godišnjeg 
jesenskog sastanka predstavnika ureda za intelektualno 
vlasništvo zemalja tzv. proširene Višegradske skupine (Češka, 
Mađarska, Poljska, Slovačka te Austrija, Slovenija, Rumunjska i 

In the period from 7 to 9 November 2023, the Office hosted a 
study visit paid by the delegation of the Kosovo Industrial Property 
Agency (KIPA), organised on the basis of the Memorandum on 
cooperation between two institutions for transfer of professional 
experience of the Office in procedures of granting industrial 
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Hrvatska), održanog u Opatiji. Uz redovitu razmjenu informacija 
o aktivnostima nacionalnih ureda, na ovim sastancima se 
redovito razmjenjuju i koordiniraju nacionalna stajališta vezana 
uz aktualna pitanja koja se razmatraju u okviru europskih i 
međunarodnih organizacija u području intelektualnog vlasništva 
odnosno uz aktualne zakonodavne inicijative Europske unije 
u ovom području.

property rights. Special focus was on the practice of the Office 
in connection with examining absolute and relative grounds for 
rejection of trademark registration, well-known trademark and 
trademark with reputation. In addition, the legal arrangement 
related to the representation of parties in proceedings before the 
Office and the procedure for taking the exam for acquiring the 
status of an authorised representative was presented.

On 14 November 2023, the Office hosted a professional 
visit by a delegation from the Intellectual Property Office of the 
Republic of Slovenia (UIL), during which a working meeting 
was held to exchange experiences in areas of interest. This 
visit is a continuation of the initiative for the development of 
continuous professional bilateral cooperation between two national 
intellectual property offices of neighbouring countries. Also, on 
13 October 2023, the Office hosted the annual autumn meeting 
of representatives of the intellectual property offices of the so-
called of the extended Visegrad Group (Czech Republic, Hungary, 
Poland, Slovakia and Austria, Slovenia, Romania and Croatia), 
held in Opatija. In addition to the regular exchange of information 
on the activities of national offices, these meetings regularly 
exchange and coordinate national positions related to current 
issues that are considered within the framework of European and 
international organisations in the field of intellectual property, i.e., 
to current legislative initiatives of the European Union in this area.

3.2.2.2. Multilateralna i europska suradnja

Svjetska organizacija za intelektualno vlasništvo (WIPO)

Predstavnici Zavoda sudjelovali su u delegaciji Republike 
Hrvatske na godišnjem zasjedanju skupština WIPO-a održanom 
u Ženevi 6. – 14. srpnja 2023.  Nakon što je na zasjedanju u 2022. 
godini prekinuta redovna praksa traženja konsenzusa među 
svim članicama WIPO-a glasanjem o odluci da tajništvo WIPO-a 
pruži tehničku pomoći i drugu potporu inovacijskim i kreativnim 
sektorima te drugim agresijom Ruske Federacije pogođenim 
sektorima Ukrajine radi njihove ponovne uspostave i oporavka, 
na ovogodišnjem zasjedanju nastavila se praksa glasanja o 
ovom pitanju zbog nemogućnosti postizanja konsenzusa. 

Nastavno na odluku sa zasjedanja 2022. godine da 
se diplomatske konferencije radi zaključivanja dvaju novih 
multilateralnih međunarodnih pravih instrumenata iz područja 
intelektualnog vlasništva – Sporazuma o pravu dizajna 
i Međunarodnog pravnog instrumenta koji se odnosi na 
intelektualno vlasništvo, genetske resurse i tradicionalno 
znanje povezano s genetskim resursima (International Legal 
Instrument Relating to Intellectual Property, Genetic Resources 
and Traditional Knowledge Associated with Genetic Resources) 

- održe najkasnije do kraja 2024. godine,  tijekom 2023. godine 
održane su za svaki od ova dva instrumenta Specijalna sjednica 
i Pripremni odbor diplomatske konferencije. Stručnjaci Zavoda 
sudjelovali su kao predstavnici Republike Hrvatske na obje 
sjednice,  kao i na svim koordinacijama EU-a u okviru priprema 
za ove dvije diplomatske konferencije. U okviru WIPO-a je 
odlučeno je da će se diplomatska konferencija o međunarodnom 
pravnom instrumentu koji se odnosi na intelektualno vlasništvo, 
genetske resurse i tradicionalno znanje povezano s genetskim 
resursima održati 13. – 24. svibnja 2024. u Ženevi, dok će 
se diplomatska konferencija o zaključivanju Sporazuma o 
pravu dizajna održati 11. – 22. studenog 2024. u Riyadhu, u 
Saudijskoj Arabiji.

3.2.2.2. Multilateral and European Cooperation

World Intellectual Property Organization (WIPO)

The representatives of the Office participated in the delegation 
of the Republic of Croatia at the annual serial of the WIPO’s 
assemblies held in Geneva 6 – 14 July 2023. After the regular 
practice of seeking consensus among all WIPO members was 
interrupted at the 2022 session by voting on the decision that 
the WIPO Secretariat provide technical assistance and other 
support to the innovation and creative sectors and other sectors of 
Ukraine affected by the aggression of the Russian Federation for 
their re-establishment and recovery, this year's session continued 
the practice of voting on this issue due to the impossibility of 
reaching a consensus.

In the follow-up of the decision from the session in 2022 for 
diplomatic conferences to be held by the end of 2024 at the 
latest, in order to conclude two new multilateral international 
legal instruments in the field of intellectual property – the Design 
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Europska patentna organizacija/ 
Europski patentni ured (EPO)

European Patent Organisation / 
European Patent Office (EPO)

Sastanci stručnih tijela WIPO-a održavani su tijekom 2023. 
godine na tzv. hibridan način (uz mogućnost sudjelovanja 
virtualnim putem), te su predstavnici Zavoda na većini 
sastanaka sudjelovali virtualnim putem, uz sudjelovanje uživo 
na sastancima Međuvladinog odbora za intelektualno vlasništvo, 
genetske resurse, tradicijska znanja i folklor (IGC), Stalnog 
odbora za autorsko pravo i srodna prava te Radne grupe za 
razvoj Madridskog sustava.

Uz navedeno, nastavljena je redovna stručno-tehnička 
suradnja s Akademijom WIPO-a u okviru održavanja Općeg 
tečaja intelektualnog vlasništva putem učenja na daljinu na 
hrvatskom jeziku u organizaciji Zavoda (DL 101 HR), kao 
nacionalne inačice istoimenog globalnog tečaja na daljinu 
u organizaciji WIPO-a. Redovna provedba ovog tečaja, 
započeta 2014. godine, odvija se dva puta godišnje te su u 
2023. godini održani devetnaesti i dvadeseti ciklus ovog tečaja. 
Također, nastavljeno je redovno sudjelovanje zaposlenika 
Zavoda u programima stručnog usavršavanja WIPO-a putem 
specijalističkih tečajeva na daljinu.

Agreement and the International Legal Instrument Relating to 
Intellectual Property, Genetic Resources and Traditional Knowledge 
Associated with Genetic Resources, a Special Session and 
a Preparatory Committee of the Diplomatic Conference were 
held during 2023 for each of these two instruments. Experts 
of the Office participated as representatives of the Republic of 
Croatia at both sessions, as well as at all EU coordinations in the 
framework of preparations for these two diplomatic conferences. 
Within WIPO, it was decided that a diplomatic conference on 
an international legal instrument related to intellectual property, 
genetic resources and traditional knowledge related to genetic 
resources will be held on 13 – 24 May 2024 in Geneva, while the 
diplomatic conference on the conclusion of the Design Agreement 
will be held on 11 – 22 November 2024 in Riyadh, Saudi Arabia.

During 2023, meetings of the WIPO’s expert bodies were being 
held in the so-called hybrid way (with a possibility of participating 
virtually), so the representatives of the Office participated virtually 
in the majority of meetings, with live participation in meetings 
of the Intergovernmental Committee for Intellectual Property, 
Genetic Resources, Traditional Knowledge and Folklore (IGC), of 
the Standing Committee for Copyright and Related Rights and 
the Working Party for the Development of the Madrid System.

In addition, regular expert-technical cooperation with the WIPO 
Academy was continued within the General Intellectual Property 
Course by distance learning in Croatian, organised by the Office 
(DL 101 HR), as a national version of a global distance learning 
course of the same name, organised by the WIPO. This course 
has been started in 2014 and it is held twice a year on a regular 
basis; in 2023, the nineteenth and the twentieth cycle of this 
course were held. Also, the regular participation of the Office’s 
employees in WIPO's professional development programmes via 
distance learning specialist courses continued.

U 2023. godini Zavod je nastavio operativnu provedbu 
Sporazuma o suradnji s EPO-om u području pretraživanja 
stanja tehnike u nacionalnom postupku priznanja patenta, 
koji omogućava da, na zahtjev zainteresiranog podnositelja 
nacionalne prijave patenta ili na zahtjev Zavoda, u postupku 
ispitivanja prijave EPO, umjesto Zavoda, provede pretraživanje 
stanja tehnike najbliže izumu iz patentne prijave te izradi pisano 
mišljenje o zadovoljavanju uvjeta patentibilnosti za predmetni 
izum. U 2023. godini Zavod je zaprimio četiri zahtjeva za 
pretraživanjem sukladno ovom Sporazumu, a EPO je isporučio 
šest izvještaja o pretraživanja stanja tehnike i pisana mišljenja 
o patentibilnosti (tri dospjela iz 2022., a tri iz 2023. godine). 
U narednom razdoblju očekuje se porast broja zahtjeva za 
ovom uslugom.

Uz navedeno, tijekom 2023. godine nastavljena je redovna 
stručna suradnja Zavoda s EPO-om temeljem Bilateralnog 
sporazuma o suradnji za razdoblje 2021 – 2023.

U 2023. godini ističe se suradnja u području usklađivanja 
(konvergencije) praksi, u okviru koje su djelatnici Zavoda 
sudjelovali kao članovi radnih skupina za (a) izdavanje i 
prihvaćanje uvjerenja o pravu prvenstva u elektroničkom 

In 2023, the Office has continued with operational 
implementation of the Agreement on Cooperation with the EPO 
in the field of the state-of-the-art searches in the national patent 
granting procedure; at the request of the interested applicant for 
a national patent or at the request of the Office, in the process 
of examination of the application, the Agreement enables that 
the European Patent Office conducts a search of the state of 
the art, instead of the Office, closest to the invention from the 
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obliku (Issuing and accepting electronic priority documents) i (b) 
dopuštena obilježja na crtežima (Allowable features in drawings).

U okviru suradnje u području unaprjeđenja stručnosti u 
nacionalnim uredima i srodnim institucijama, zaposlenici Zavoda 
sudjelovali su na 27 virtualnih seminara i radionica iz programa 
stručnog usavršavanja u području patenata organiziranih od 
strane EPO-a. 

Predstavnici Zavoda su tijekom godine sudjelovali na svim 
održanim sastancima Upravnog vijeća te drugih upravljačkih i 
stručnih tijela EPO-a, sudjelovanjem uživo ili virtualnim putem.

patent application and prepares a written opinion on the fulfilment 
of the patentability requirements for the invention in question. In 
2023, the Office received four search requests in accordance 
with this Agreement, and the EPO delivered six reports on the 
state-of-the-art searches and written opinions on patentability 
(three from 2022, and three from 2023). The number of requests 
for this service is expected to increase in the coming period.

In addition, regular expert cooperation between the Office 
and the EPO has continued during 2023 on the basis of the 
Bilateral Agreement on Cooperation for the period 2021 – 2023.

In 2023, the highlight goes on cooperation in the field 
of convergence of practices, where the Office’s employees 
participated as members of working groups for (a) Issuing and 
accepting electronic priority documents and (b) Allowable feature 
in drawings.

Within cooperation in the field of improving expertise in 
national offices and related institutions, employees of the Office 
participated in 27 virtual seminars and workshops within the 
professional development programme in the field of patents 
organised by the EPO.

During the year, representatives of the Office participated live 
or virtually in all meetings of the EPO’s Administrative Council, and 
other administrative and expert bodies, which were held in 2023.

Ured Europske unije za intelektualno vlasništvo (EUIPO)

European Union Intellectual Property Office (EUIPO)

U okviru redovnih programa i projekata stručne suradnje 
EUIPO-a s nacionalnim uredima zemalja članica Europske unije 
odnosno Europske mreže za intelektualno vlasništvo (EUIPN), 
Zavod je u 2023. godini provodio aktivnosti planirane godišnjim 
sporazumom o suradnji između Zavoda i EUIPO-a. Provedene 
su aktivnosti u okviru više europskih projekata suradnje (ECP). 

U okviru projekta ECP1 (Uvođenje korisničkog alata) 
dovršetkom posljednje faze razvoja u cijelosti je uspostavljen 
paket novih elektroničkih korisničkih usluga za provedbu 
postupka registracije žigova i industrijskog dizajna te drugih 
pratećih postupaka elektroničkim putem. U prvoj fazi 2. lipnja 
stavljena je u funkciju samostalna elektronička usluga Prijava 
(registracija) žiga, dok je u drugoj fazi 11. srpnja ista proširena 
u samostalnu uslugu Prijava (registracija) žiga i industrijskog 
dizajna koja osim prijave žiga obuhvaća i prijavu industrijskog 
dizajna. U završnoj fazi usluga je proširena na način da uz 
prijavu žiga i industrijskog dizajna omogućava podnošenje 
i drugih zahtjeva i podnesaka u postupcima registracije i 
održavanja registriranih prava žiga i industrijskog dizajna, kao 
što su produženje registracije žiga ili industrijskog dizajna, 
prijenos prava, podnošenje prigovora na objavljenu prijavu za 
registraciju žiga i dr.

U okviru projekta ECP5 (Promotivne aktivnosti/Promotion 
activities) provedene su tri promotivne aktivnosti: sudjelovanje 
Zavoda na 19. međunarodnoj izložbi inovacija ARCA 2023, 
održavanje i razvoj sadržaja na društvenim mrežama Nacionalne 
koordinacije za provedbu prava intelektualnog vlasništva te 
praćenje učestalosti objava i medijske vidljivosti intelektualnog 
vlasništva u Hrvatskoj (press clipping). U okviru projekta ECP5 
(Potpora razvoju upravljanja projektima i kvalitetom/Support 
on Project and Quality Management Development) provedena 

Within regular programmes and projects of professional 
cooperation between the EUIPO and national offices of the 
European Union Member States or the European Union Intellectual 
Property Network (EUIPN), the Office conducted activities in 
2023 planned by the annual cooperation agreement between 
the Office and the EUIPO. The activities were conducted within 
several European cooperation projects (ECP).

As part of the ECP1 project (Front Office Implementation), a 
package of new electronic user services for the implementation 
of trademark and industrial design registration procedures and 
other supporting procedures electronically was fully established 
upon completion of the last phase of development. In the first 
phase, on 2 June, an independent electronic trademark application 
(registration) service was put into operation, while in the second 
phase, on 11 July, it was expanded into an independent trademark 
and industrial design application (registration) service, which, in 
addition to trademark applications, also includes industrial design 
applications. In the final phase, the service was expanded in 



Razvoj sustava 

intelektualnog 

vlasništva

22

je temeljna izobrazba pet djelatnika Zavoda za upravljanje 
projektima putem metodologije PRINCE2.

Provedene su i stručne aktivnosti u okviru projekata ECP2 
(Unaprjeđenje alata TMView i DesignView/Improvements 
on TMview – DesignView) i ECP8 (Održavanje zajedničkih 
praksi i alata/Maintenance of Common Practices and Tools). 
Nastavljena je suradnja s EUIPO-om i drugim nacionalnim 
uredima u okviru programa usuglašavanja kojim se revidiraju 
i usuglašavaju izrazi u zajedničkom informacijskom sustavu 
TMClass namijenjenom pretraživanju klasifikacije proizvoda i 
usluga za potrebe registracije žigova. Slična suradnja nastavljena 
je i u okviru zajedničkog informacijskog sustava DesignClass 
koji je namijenjen pretraživanju oznaka proizvoda za potrebe 
registracije dizajna. U okviru programa ECP4 (Usklađivanja 
prakse u postupcima) Zavod je sudjelovao u aktivnostima 
usvajanja novih zajedničkih praksi u pogledu prijava podnesenih 
u zloj vjeri (CP13) kao i žigova protivnih javnom poretku i 
prihvaćenim moralnim načelima (CP14).

U okviru projekta ECP6 (Potpora malim i srednjim 
poduzećima (MSP) provedene su aktivnosti na promociji i 
operativnoj provedbi pružanja financijskih potpora malim i 
srednjim poduzećima iz Hrvatske u svrhu zaštite i upravljanje 
intelektualnim vlasništvom, financiranih putem namjenskog 
fonda EUIPO-a uspostavljenog u tu svrhu (Fond za MSP).

Delegacija Zavoda predstavljala je Republiku Hrvatsku 
i sudjelovala na redovnim sastancima Upravnog odbora i 
Odbora za proračun EUIPO-a. Predstavnici Zavoda tijekom 
godine su sudjelovali i na redovnim stručnim koordinacijskim 
sastancima (Liaison Meetings) između EUIPO-a i nacionalnih 
ureda zemalja članica EU-a, sastancima u okviru programa 
suradnje, te u programima stručnog usavršavanja u području 
žigova i industrijskog dizajna koje je organizirala EUIPO-ova 
Akademija. 

such a way that, in addition to the registration of a trademark 
and industrial design, it enables the filing of other requests and 
submissions in the procedures for registration and maintenance 
of registered trademark and industrial design rights, such as 
renewal of trademark or industrial design registration, transfer 
of rights, submission of objections to published application for 
trademark registration, etc.

There were three promotion activities conducted within the 
ECP5 project (Promotion activities): Participation of the Office 
in the 19th International Innovations Exhibition – ARCA 2023, 
Maintenance and development of social networks content of 
the National Coordination for the Enforcement of Intellectual 
Property, and Monitoring of announcements and media visibility 
rate of intellectual property in Croatia (press clipping). Within the 
ECP5 project (Support on Project and Quality Management 
Development), five employees of the Office received basic 
education for project management via PRINCE2.

There were professional activities conducted within the following 
projects: ECP2 Improvements on TMview – DesignView and ECP8 
Maintenance of Common Practices and Tools. Cooperation with 
the EUIPO and other national offices also continued within the 
convergence programme intended to revise and harmonise the 
terms used in the TMClass joint information system, intended 
for searching the classification of goods and services for the 
purpose of trademark registration. Similar cooperation continued 
also within a joint information system, DesignClass, intended for 
search through product labels for the needs of design registration. 
As part of the ECP4 program (Convergence of Practice), the Office 
participated in the adoption of new common practices regarding 
applications filed in bad faith (CP13) as well as trademarks contrary 
to public order and accepted moral principles (CP14).

Within the ECP6 project (Support to SMEs), activities were 
carried out on the promotion and operational implementation 
of the provision of financial support to small and medium-sized 
enterprises from Croatia for the purpose of protecting and 
managing intellectual property, financed through the EUIPO's 
dedicated fund established for this purpose (SME Fund).

The Office delegation represented the Republic of Croatia and 
participated in regular meetings of the EUIPO Administrative Board 
and Budget Committee. During the year, the Office representatives 
participated also in regular professional coordination meetings 
(Liaison Meetings) between the EUIPO and national offices 
of the EU Member States, meetings within the cooperation 
programme and the programmes of expert specialisation in 
the field of trademarks and industrial design organised by the 
EUIPO Academy.
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Broj prijava 
Number of applications

2019 2020 2021 2022 2023

Podnesenih nacionalnom rutom 
Filed by national route

1994 1737 1750 1925 1609

Podnesenih međunarodnom rutom
Filed by international route

1518 1330 1258 1168 1021

Ukupno
Total

3512 3067 3008 3093 2630

Broj nacionalnih i međunarodnih prijava u DZIV-u 2019 – 2023*
Number of national and international applications in SIPO 2019 – 2023*

Broj nacionalnih i međunarodnih prijava u DZIV-u prema vrsti zaštite 2019 – 2023
Number of national and international applications in SIPO by title of protection 2019 – 2023

* Ne uključuje validacije europskih patenata za Hrvatsku
* European patent validations for Croatia are not included

Broj prijava 
Number of applications

2019 2020 2021 2022 2023

Patenti
Patents

235 147 104 140 175

Uporabni modeli
Utility models

– 17 33 26 22

Žigovi
Trademarks

3074 2638 2689 2772 2280

Industrijski dizajn
Industrial design

203 265 182 155 153

Ukupno
Total

3512 3067 3008 3093 2630

4Zaštita industrijskog 
vlasništva

Protection of Industrial
Property
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4.1. Patenti, uporabni modeli
i svjedodžbe o dodatnoj zaštiti Supplementary Protection Certificates

4.1. Patents, Utility Models and

Izume je u Republici Hrvatskoj moguće zaštiti patentom ili 
uporabnim modelom.

Zaštitu izuma patentom u Republici Hrvatskoj moguće je 
ostvariti u nacionalnom ili regionalnom postupku priznanja. 
Zaštita izuma nacionalnim putem može se ostvariti na dva 
načina i to izravnim podnošenjem prijave patenta Zavodu, 
odnosno ulaskom međunarodne prijave u nacionalnu fazu 
postupka putem Ugovora o suradnji na području patenata 
(PCT Ugovor), pri čemu u oba slučaja Zavod provodi postupak 
ispitivanja preduvjeta za priznanje i donosi konačnu odluku o 
priznanju. Zaštita izuma regionalnim putem može se ostvariti, 
u skladu s Europskom patentnom konvencijom, u postupku 
priznanja patenta pred Europskim patentnim uredom (EPO) bilo 
izravnim podnošenjem europske prijave patenta EPO-u, bilo 
prijavom putem Zavoda, u kojim slučajevima odluku o priznanju 
europskog patenta donosi EPO, dok Zavod na zahtjev provodi 
samo formalni postupak upisa priznatog europskog patenta 
u registar patenata u važenju na teritoriju Republike Hrvatske.

Zaštitu izuma moguće je ostvariti i uporabnim modelom 
kao jednostavnijim oblikom zaštite. Uporabni model može 
trajati najviše 10 godina, a njime se ne mogu štititi izumi koji se 
odnose na postupke, izumi iz područja biotehnologije, izumi 
kemijskih ili farmaceutskih tvari. U postupku ispitivanja zahtjeva 
za zaštitu uporabnog modela ne ispituju se novost, inventivna 
razina i industrijska primjenjivost prijavljenog izuma, već se isti 
ispituju tek u slučaju pokretanja postupka zbog povrede prava 
uporabnog modela.

Inventions in the Republic of Croatia can be protected by a 
patent or a utility model.

Patent protection of an invention in the Republic of Croatia can 
be achieved in a national or regional grant procedure. Protection 
of an invention via the national route can be achieved in two ways, 
namely, by directly filing the patent application with the Office, or 
by entering the international application into the national phase 
on the basis of the Patent Cooperation Treaty (PCT), where in 
both cases the Office conducts the procedure of examining 
prerequisites for the grant and makes the final decision on the 
grant. Protection of an invention via the regional route can be 
achieved, in accordance with the European Patent Convention, 
in the patent grant procedure before the European Patent Office 
(EPO) either by directly filing a European patent application to the 
EPO, or by filing an application through the Office; in these cases, 
the EPO makes the decision on the grant of a European patent, 
whereas the Office conducts on request only formal procedure 
of entering the granted European patent into the patent register 
valid in the territory of the Republic of Croatia.

Protection of an invention can also be achieved by a utility 
model as a simple way of protection. A utility model can last a 
maximum of 10 years, and it cannot protect inventions referring 
to procedures, inventions in the field of biotechnology, inventions 
of chemical or pharmaceutical substance. In the procedure 
of examining requests for protection of a utility model, it is not 
novelty, inventive step and industrial applicability of the invention 
applied for that is being examined, but this shall be examined 
only in the case of initiating the procedure against infringement 
of a utility model right.



Zaštita industrijskog 

vlasništva

25

4.1.1. Patenti 4.1.1. Patents

In 2023, there was a continuation of the trend of recovery in 
the annual number of applications for the protection of inventions 
by patent in the national procedure according to the pre-pandemic 
level, to which an interannual increase in the number of patent 
applications by resident applicants contributed primarily, and 
an interannual increase in the number of requests for entering 
European patents into the patent register of the Office was also 
recorded as an expected beginning of the recovery trend. 

Patentne prijave u Hrvatskoj 2019 – 2023
Patent applications in Croatia 2019 – 2023

Proširenje europskih prijava i patenata na Hrvatsku 2019 – 2023
Extension of the European applications and patents to Croatia 2019 – 2023

Broj prijava
Number of applications

2019 2020 2021 2022 2023

Prijave domaćih prijavitelja
Applications filed by resident applicants

195 117 77 122 164

Prijave stranih prijavitelja podnesene nacionalnom prijavom
Applications filed by non-resident applicants by national route

11 11 8 5 4

Prijave putem PCT-ja
Applications filed by PCT route

5 1 3 3 3

Ukupno
Total

211 129 88 130 171

Broj zahtjeva
Number of requests

2019 2020 2021 2022 2023

Zahtjevi za proširenje europskih prijava
Requests for the extension of European applications

24 18 16 10 4

Zahtjevi za upis proširenih europskih patenata
Requests for the entry of the extended European patent

29 8 12 3 4

Zahtjevi za upis europskih patenata
Requests for the entry of the European patent

2110 1947 1934 1418 1579

U 2023. godini nastavljen je trend oporavka godišnjeg broja 
prijava za zaštitu izuma patentom u nacionalnom postupku 
prema pretpandemijskoj razini, čemu je pridonio prvenstveno 
međugodišnji porast broja prijava patenata domaćih prijavitelja, 
a zabilježen je i međugodišnji porast broja zahtjeva za upis 
europskih patenata u registar patenata Zavoda kao očekivani 
početak trenda oporavka.
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Patentne prijave prema tehničkim područjima u 2023. g.
Patent applications in 2023 by field of technology

Tehničko područje
Field of technology

MKP
IPC

Domaći prijavitelji
Resident applicants

Strani prijavitelji
Non-resident applicants

Ukupno
 Total

Pripravci za medicinske, stomatološke potrebe
Preparations for medical, dental purposes

A 61 20 0 20

Predmeti za kućanstvo i osobnu upotrebu
Personal or domestic articles

A 41 – A 47 2 0 2

Hrana i duhan
Foodstuffs and tobacco

A 21 – A 24 10 0 10

Transport
Transportation

B 60 – B 68 8 2 10

Organska kemija
Organic chemistry

C 07 1 0 1

Biokemija, genetičko inženjerstvo
Biochemistry, genetic engineering

C 12 1 0 1

Građevinarstvo
Building and construction

E 01 – E 06 11 1 12

Pogonski strojevi
Machines or engines

F 01 – F 04 16 0 16

Opće strojarstvo
Mechanical engineering

F 15 – F 17 2 0 2

Rasvjeta i grijanje
Lighting and heating

F 21 – F 28 3 0 3

Mjeriteljstvo
Metrology

G 01 – G 12 34 2 36

Elektrotehnika
Electrical engineering

H 01 – H 02 12 0 12

Ostalo
Others

Ostalo
Others

44 2 46

Ukupno
Total

164 7 171
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Navedeni oporavak broja zahtjeva za zaštitu izuma patentom 
domaćih prijavitelja u nacionalnom postupku pripisuje se 
povoljnim gospodarskim kretanjima u Republici Hrvatskoj 
u 2023. godini potpomognutim mjerama Vlade Republike 
Hrvatske i financijskim potporama iz programa Europske 
unije, prvenstveno potporama namijenjenim malim i srednjim 
poduzetnicima, te općenito inovacijama i poduzetništvu.

Zavodu je u 2023. godini podneseno ukupno 171 patentnih 
prijava (zahtjeva za zaštitu izuma patentom) u nacionalnom 
postupku, što predstavlja povećanje od 32% u odnosu na 
prethodnu godinu. Od ukupnog broja patentnih prijava domaći 
podnositelji podnijeli su 164 prijave (34% više u odnosu na 2022. 
godinu), dok su preostalih 7 prijava podnijeli strani podnositelji 
(20% manje u odnosu na 2022. godinu).

Strani podnositelji za zaštitu izuma patentom u Republici 
Hrvatskoj umjesto nacionalnih postupka zaštite prvenstveno 
koriste regionalni patentni sustav zaštite putem europskog 
patenta koji se na zahtjev podnositelja upisuje u registar 
patenata koji vodi Zavod i ima na teritoriju Republike Hrvatske 
isti učinak kao patent priznat u nacionalnom postupku. Tijekom 
2023. godine podneseno je 1583 zahtjeva za upis europskih 
patenata u registar patenata Zavoda, što predstavlja porast od 
11% u odnosu na prethodnu godinu i rezultat je prvenstveno 
međugodišnjeg porasta ukupnog broja priznatih europskih 
patenata u 2023. godini.

The mentioned recovery in the number of applications for 
the protection of inventions by patent by resident applicants in 
the national procedure can be attributed to favourable economic 
trends in the Republic of Croatia in 2023 supported by measures 
of the Government of the Republic of Croatia and financial aids 
from the European Union programmes, primarily supports intended 
for small and medium-sized enterprises as well as innovations 
and entrepreneurship in general.

A total of 171 patent applications (requests for invention 
protection by patent) via national route were filed with the Office 
in 2023, which represents and increase by 32% in relation to 
the previous year. Out of the total number of patent applications, 
resident applicants filed 164 applications, 34% more than in relation 
to 2022, whereas the rest of 7 applications was filed by non-
resident applicants, 20% less than in relation to the previous year. 

Instead of filing for protection via national route, non-resident 
applicants for protection of an invention by patent in the Republic 
of Croatia primarily use regional patent protection system via 
European patent, which is on the applicant’s request entered in 
the register of patents administered by the Office and having the 
same effect in the territory of the Republic of Croatia as a patent 
granted via national route. During 2023, 1583 requests were filed 
for European patents to be entered in the patent register of the 
Office, which represents an increase by 11% in relation to the 
previous year and it is a result of a primarily interannual increase 
in the total number of European patents granted in 2023.



Zaštita industrijskog 

vlasništva

28

Patentne prijave prema vrsti prijavitelja 2019 – 2023
Patent applications by type of applicants 2019 – 2023

Vrsta prijavitelja
Type of applicant 

2019 2020 2021 2022 2023

Domaće fizičke osobe
Resident natural persons 

137 77 52 55 49

Strane fizičke osobe
Non-resident natural persons

10 9 8 4 1

Ukupno fizičke osobe
Total natural persons

147 86 60 59 50

Domaće pravne osobe
Resident legal entities

58 40 25 67 115

Strane pravne osobe
Non-resident legal entities

6 3 3 4 6

Ukupno pravne osobe
Total legal entities

64 43 28 71 121

U pogledu strukture podnositelja u nacionalnim postupcima 
za zaštitu izuma patentom, u 2023. godini zabilježen je nastavak 
trenda značajnog međugodišnjeg porasta (72%) broja domaćih 
pravnih osoba koje su podnijele patentnu prijavu. Dugogodišnji 
trend značajnijeg udjela domaćih fizičkih osoba koje su podnijele 
patentnu prijavu u odnosu na domaće pravne osobe prekinut 
je 2022. godine te je u 2023. godini veći udio patentnih prijava 
domaćih pravnih osoba (70%) u odnosu na udio prijava domaćih 
fizičkih osoba (30%) još izraženiji.

Zavodu je u 2023. godini kao prijamnom uredu za 
podnošenje međunarodnih prijava patenata domaćih prijavitelja 
temeljem PCT Ugovora podneseno 19 prijava, 73% više u 
odnosu na prethodnu godinu, što ukazuje na oporavak broja 
ovih prijava mada još uvijek nije postignuta pretpandemijska 
razina.

With regard to the structure of applicants via national route for 
the protection of an invention by patent in 2023, a continuation of 
a significant interannual increasing trend (72%) in the number of 
resident legal persons who filed patent applications was recorded. 
A long-standing trend of a significant share of resident natural 
persons who filed patent applications in relation to resident legal 
persons was interrupted in 2023, so that a greater share of patent 
applications by resident legal persons (70%) was even more 
pronounced in relation to the share of applications by resident 
natural persons (30%). 

In 2023, 19 applications were filed by resident applicants 
with the Office as the receiving office for filing of international 
applications on the basis of PCT Agreement, 73% more than in 
relation to the previous year, which indicates the recovery in the 
number of these applications, although the pre-pandemic level 
has not yet been reached. 
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Prijavitelji s najvećim brojem prijava patenata u 2023. g. (prvih 5)
Patent applicants in 2023 by number of applications (Top 5)

Patentne prijave prema zemlji prijavitelja 2023. g. 
Patent applications in 2023 by country of applicant 

Prijavitelj
Applicant

Broj prijava
Number of applications

LG Electronics, Inc. 26

F. Hoffmann – La Roche AG 20

Regeneron Pharmaceuticals, Inc. 17

Edwards Lifesciences Corporation. 13

Novartis AG 13

Oznaka zemlje
Country code

Broj prijava
Number of applications

HR 164

CZ 3

PL 2

SI 1

ES 1

HR 96%

CZ 1%

PL 1%

SI 1%

ES 1%
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U pogledu zastupljenosti tehničkih područja, najveći broj 
prijava za priznanje patenta domaćih prijavitelja u nacionalnom 
postupku u 2023. godini podnesen je u sljedećim tehničkim 
područjima prema klasama Međunarodne klasifikacije patenata 
(MKP-a): G01–G12 (mjeriteljstvo) 21%; A61 (pripravci za 
medicinske i stomatološke potrebe) 12%; F01–F04 (pogonski 
strojevi) 9%; H01–H02 (elektrotehnika) 7%; E01–E06 
(građevinarstvo) 7%; A21–A24 (hrana i duhan) kao i B60–B68 
(transport) oboje po 6%; F21–F28 (rasvjeta i grijanje) 2%; sa 
po 1% A41–A47 (predmeti za kućanstvo i osobnu upotrebu) 
i F15–F17 (opće strojarstvo); a sa po 0,5% C12 (biokemija i 
genetičko inženjerstvo) i C07 (organska kemija), dok je 27% 
prijava podneseno u ostalim manje zastupljenim područjima 
tehnike.

Tijekom 2023. godine je u registar patenata u važenju 
u Republici Hrvatskoj koji vodi Zavod upisano ukupno 
1231 patenata, 30% manje nego prethodne godine. Od 
navedenog ukupnog broja upisanih patenata 99,7% priznato 
je u regionalnom postupku priznavanja europskih patenata s 
učinkom u Republici Hrvatskoj, dok je udio patenata priznatih u 
nacionalnom postotku neznatan. U odnosu na prethodnu godinu, 
broj patenata priznatih u nacionalnom postupku u 2023. godini 
manji je za 36%, a broj europskih patenata upisanih u nacionalni 
registar patenata manji je za 28%. Značajno smanjenje broja 
priznatih patenata u nacionalnom postupku rezultat je manjeg 
broja podnesenih patentnih prijava u prethodnom razdoblju te 
ukidanja konsenzualnih patenata Zakonom o patentu iz 2020. 
godine, dok je značajno smanjenje europskih patenata upisanih 
u nacionalni registar patenata prvenstveno rezultat značajnog 
manjeg broja priznatih europskih patenata u 2022. godini u 
odnosu na prethodna razdoblja.

As to the representation of technical field, the highest number 
of patent grant applications by resident applicants in national 
procedure in 2023 was filed in the following technical fields 
according to the classes of the International Patent Classification 
(IPC): G01-G12 (measuring) 21%; A61 (preparations for medical 
or dental purposes) 12%; F01–F04 (machines and engines) 9%; 
H01–H02 (electricity) 7%; E01–E06 (fixed constructions) 7%; A21–
A24 (foodstuffs and tobacco) and B60–B68 (transport) with 6% 
each; F21–F28 (lighting and heating) 2%; A41–A47 (personal or 
domestic articles) and F15–F17 (engineering in general) with 1% 
each; C12 (biochemistry, genetic engineering) and C07 (organic 
chemistry) with 0.5% each, whereas 27% of applications were 
filed in other less represented fields of technics.

During 2023, 1231 patents in total were entered in the patent 
register valid in the Republic of Croatia administered by the Office, 
30% less than in the previous year. Out of the mentioned total 
number of entered patents, 99.7% of them were granted in the 
regional procedure of granting European patents effective in the 
Republic of Croatia, whereas the share of patents granted in the 
national procedure was insignificant. In relation to the previous year, 
the number of patents granted in the national procedure in 2023 
decreased 36%, and the number of European patents entered in 
the national patent register by 28%. A significant decrease in the 
number of patents granted in the national procedure is a result 
of a lesser number of patent applications filed in the previous 
period and of eliminating consensual patents by the 2020 Patent 
Act, whereas a significant decrease in the number of European 
patents entered in the national patent register is primarily a result 
of a significantly lesser number of European patents granted in 
2022 in relation to previous periods.
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Patentne prijave prema županijama prijavitelja u 2023. g. (prvih 5)
Patent Applications in 2023 by county of applicants (Top 5)

Županija
County

2023

Zagrebačka županija 
i Grad Zagreb

77

Vukovarsko-srijemska 
županija

27

Virovitičko-podravska
županija

16

Sisačko-moslavačka
županija

11

Požeško-slavonska
županija

8

Ostali
Others

25

Zagrebačka županija
i Grad Zagreb 47%

Vukovarsko-srijemska
županija 16%

Virovitičko-podravska
županija 10%

Sisačko-moslavačka
županija 7%

Požeško-slavonska 
županija 5%

Ostali 15%
Others
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Međunarodne prijave patenata (PCT) podnesene DZIV-u kao prijamnom uredu 2019 – 2023
International patent applications (PCT) filed in SIPO as the receiving office 2019 – 2023

Priznati patenti 2019 – 2023
Granted patents 2019 – 2023

Patenti u važenju u Hrvatskoj 2019 – 2023
Valid patents in Croatia 2019 – 2023

Broj prijava
Number of applications

2019 2020 2021 2022 2023

Međunarodne prijave (PCT)
International applications (PCT)

31 8 14 10 19

Broj patenata
Number of patents

2019 2020 2021 2022 2023

Priznati patenti u nacionalnom postupku
Granted patents in national procedure

83 67 58 51 4

Upisani europski patenti
Extended or validated European patents

2042 1971 1900 1705 1227

Ukupno
Total

2125 2038 1958 1756 1231

Broj patenata
Number of patents

2019 2020 2021 2022 2023

Patenti
Patents

10059 11041 11875 12597 12747

Konsenzualni patenti
Consensual patents

304 294 283 267 207

Ukupno
Total

10363 11335 12158 12864 12954
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Patenti priznati u nacionalnom postupku u važenju u 2023. g. prema tehničkom području
Valid patents granted in national procedures in 2023 by field of technology

Tehničko područje
Field of technology

MKP
IPC

Domaći prijavitelji
Resident applicants

Strani prijavitelji
Non-resident applicants

Ukupno
Total

Pripravci za medicinske, stomatološke potrebe
Preparations for medical, dental purposes

A 61 23 14 37

Predmeti za kućanstvo i osobnu upotrebu
Personal or domestic articles

A 41 – A 47 17 1 18

Hrana i duhan
Foodstuffs and tobacco

A 21 – A 24 7 0 7

Transport
Transportation

B 60 – B 68 22 6 28

Organska kemija
Organic chemistry

C 07 0 18 18

Biokemija, genetičko inženjerstvo
Biochemistry, genetic engineering

C 12 1 1 2

Građevinarstvo
Building and construction

E 01 – E 06 23 8 31

Pogonski strojevi
Machines and engines

F 01 – F 04 12 1 13

Opće strojarstvo
Mechanical engineering

F 15 – F 17 7 0 7

Rasvjeta i grijanje
Lighting and heating

F 21 – F 28 15 0 15

Mjeriteljstvo
Metrology

G 01 – G 12 39 2 41

Elektrotehnika
Electrical engineering

H 01 – H 02 14 4 18

Ostalo
Others

Ostalo
Others

61 21 82

Ukupno
Total

241 76 317
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Patenti u nacionalnom postupku prema vrsti nositelja
Patents granted in national procedure by the type of owner

Patenti u važenju u 2023. g. prema državi nositelja u nacionalnom postupku (prvih 10)
Valid patents in 2023 by country of owner in national procedure (Top 10)

Vrsta prijavitelja
Type of applicant 

2019 2020 2021 2022 2023

Domaće fizičke osobe
Resident natural persons 

51 45 34 27 0

Strane fizičke osobe
Non-resident natural persons

2 1 1 2 0

Ukupno fizičke osobe
Total natural persons

53 46 35 29 0

Domaće pravne osobe
Resident legal entities

15 11 17 17 3

Strane pravne osobe
Non-resident legal entities

15 10 6 5 1

Ukupno pravne osobe
Total legal entities

30 21 23 22 4

Oznaka zemlje 
Country code

Broj patenata
Number of Patents

HR 241

US 12

AT 9

CH 9

DE 8

IT 7

SI 6

JP 5

FR 4

KR 3

Ostali
Others

13

HR

SI

76%

2%

US

JP

4%

1%

AT

FR

3%

1%

CH

KR

3%

1%

DE

Ostali
Others

3%

4%

IT 2%
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1

Nositelji najvećeg broja patenata u nacionalnom postupku u 2023. g. (prvih 10)
Patent owners in 2023 in national procedure (Top 10)

Starost patenata u važenju u nacionalnom postupku u 2023. g.
Lifetime of patents valid in 2023 granted in national procedures

Nositelj
Patent owner

Broj patenata
Number of patents

Berndorf Band GmbH 6

Bayer Healthcare LLC 4

Brkić Blago 4

Sveučilište u Zagrebu, Fakultet elektrotehnike i računarstva 4

Sveučilište u Zagrebu, Tekstilno-tehnološki fakultet 4

Volarić Ivan 4

Alfasigma S.p.A. 3

Bernarda d.o.o. za proizvodnju namještaja, trgovinu 
i posredovanje u trgovini

3

Combis d.o.o. 3

Herbafarm-Magnolija d.o.o. 3

2
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Starost konsenzualnih patenata u važenju u 2023. g.
Lifetime of consensual patents valid in 2023
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Europski patenti u važenju u 2023. g. prema tehničkom području
Valid European patents in 2023 by field of technology

Tehničko područje
Field of technology

MKP
IPC

Domaći prijavitelji
Resident applicants

Strani prijavitelji
Non-resident applicants

Ukupno
Total

Pripravci za medicinske, stomatološke potrebe
Preparations for medical, dental purposes

A 61 9 3320 3329

Predmeti za kućanstvo i osobnu upotrebu
Personal or domestic articles

A 41 – A 47 0 193 193

Hrana i duhan
Foodstuffs and tobacco

A 21 – A 24 0 205 205

Transport
Transportation

B 60 – B 68 4 717 721

Organska kemija
Organic chemistry

C 07 1 3094 3095

Biokemija, genetičko inženjerstvo
Biochemistry, genetic engineering

C 12 2 622 624

Građevinarstvo
Building and construction

E 01 – E 06 1 576 577

Pogonski strojevi
Machines and engines

F 01 – F 04 0 120 120

Opće strojarstvo
Mechanical engineering

F 15 – F 17 2 159 161

Rasvjeta i grijanje
Lighting and heating

F 21 – F 28 0 188 188

Mjeriteljstvo
Metrology

G 01 – G 12 5 501 506

Elektrotehnika
Electrical engineering

H 01 – H 02 1 248 249

Ostalo
Others

Ostalo
Others

5 2665 2670

Ukupno
Total

30 12608 12638
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Europski patenti prema vrsti nositelja 2019 – 2023
European patents by type of owner 2019 – 2023

Nositelji najvećeg broja europskih patenata u 2023. g. (prvih 10)
European patent owners valid in Croatia in 2023 (Top 10)

Vrsta nositelja
Type of owner

2018 2019 2020 2021 2022

Domaće fizičke osobe
Resident natural persons

4 1 0 0 2

Strane fizičke osobe
Non-resident natural persons

91 92 80 74 58

Ukupno fizičke osobe
Total natural persons

95 93 80 74 60

Domaće pravne osobe
Resident legal entities

1 5 2 3 6

Strane pravne osobe
Non-resident legal entities

2043 1857 1818 1628 1161

Ukupno pravne osobe
Total legal entities

2044 1862 1820 1631 1167

Nositelj
Patent owner

Broj patenata
Number of patents

F. Hoffmann-La Roche AG 203

Novartis AG 152

Regeneron Pharmaceuticals, Inc. 121

Samsung Electronics Co., Ltd. 121

GlaxoSmithKline Biologicals S.A. 101

Eli Lilly and Company 100

Takeda Pharmaceutical Company Limited 98

Bristol-Myers Squibb Company, a Delaware corporation 91

Janssen Pharmaceutica, N.V. 79

Boehringer Ingelheim International GmbH 75
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EU patenti u važenju u 2023. g. po državama nositelja (prvih 10)
Valid European patents in 2023 by country of owner (Top 10)

Oznaka zemlje
Country code

Broj patenata
Number of patents

US 2956

DE 1892

IT 1020

CH 964

FR 656

GB 565

JP 475

BE 450

AT 398

SE 389

Ostali
Others

2873

US

JP

23%

4%

DE

BE

15%

4%

IT

AT

8%

3%

CH

SE

8%

3%

FR

Ostali
Others

5%

22%

GB 5%

U Republici Hrvatskoj je na kraju 2023. godine u važenju 
bilo ukupno 12954 patenata, što je 0,7% više u odnosu na 
prethodnu godinu. Od toga je 109 (0,8%) patenata i 207 (1,6%) 
konsenzualnih patenata priznatih u nacionalnom postupku, dok 
ostalih 97,6% čine europski patenti upisani u nacionalni registar 
(europski patenti s učinkom u Republici Hrvatskoj).

At the end of 2023, a total of 12,954 patents were valid in the 
Republic of Croatia, which is 0.7% more than in relation to the 
previous year. 109 (0.8%) patents and 207 (1.6%) consensual 
patents of which were granted in the national procedure, whereas 
the rest of 97.6% comprises European patents entered in the 
national register (European patents effective in the Republic of 
Croatia).
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Prema tehničkim područjima najviše patenata u važenju, 
priznatih u nacionalnom postupku, je iz klase MKP-a G01–G12 
(mjeriteljstvo) 12,9%; a slijede A61 (pripravci za medicinske i 
stomatološke potrebe) s 11,7%; E01–E06 (građevinarstvo) s 
9,8% i B60–B68 (transport) s 8,8%; zatim sa po 5,7% A41–
A47 (predmeti za kućanstvo i osobnu upotrebu), H01–H02 
(elektrotehnika) i C07 (organska kemija); zatim F21–F28 (rasvjeta 
i grijanje) sa  4,7%; F01–F04 (pogonski strojevi) sa 4,1%; a 
F15–F17 (opće strojarstvo) i A21–A24 (hrana i duhan) sa po 
2,2%; a C12 (biokemija, genetičko inženjerstvo) s 0,6%; dok 
je 25,9% u ostalim manje zastupljenim područjima tehnike.

Među europskim patentima upisanima u nacionalni registar 
najviše je patenata u važenju u klasama MKP-a A61 (pripravci 
za medicinske i stomatološke potrebe) s 26,3% i C07 (organska 
kemija) s 24,5%, nakon kojih slijede B60–B68 (transport) 
5,7%; C12 (biokemija, genetičko inženjerstvo) 4,9%; E01–E06 
(građevinarstvo) s 4,6%; G01–G12 (mjeriteljstvo) s 4%; dok je 
s 2% zastupljena H01–H02 (elektrotehnika), što predstavlja 
podjednaku zastupljenost patenata po tehničkim područjima 
kao i prethodne dvije godine. Najznačajnija razlika u odnosu 
na patente priznate u nacionalnom postupku odnosi se na 
područje C12 (biokemija, genetičko inženjerstvo) koje je znatno 
više zastupljeno među europskim patentima upisanima u 
nacionalni registar.

U 2023. godini nije podnesen niti jedan prijedlog za 
proglašenje patenta ništavim, a za dva prijedloga koji su 
podneseni koncem 2022. godine tijekom 2023. godine postupak 
je još uvijek u tijeku.

As per technical fields, the majority of patents granted valid 
via the national route are in IPC class G01–G12 (measuring) 
12.9%; followed by A61 (preparations for medical or dental 
purposes) with 11.7%, E01–E06 (fixed constructions) with 9.8% 
and B60–B68 (transport) with 8.8%; then A41–A47 (personal 
or domestic articles), H01–H02 (electricity) and C07 (organic 
chemistry) with 5.7% each; then F21–F28 (lighting and heating) 
with 4.7%; F01–F04 (machines and engines) with 4.1%; F15–F17 
(engineering in general) and A21–A24 (foodstuffs and tobacco) 
with 2.2% each; and C12 (biochemistry, genetic engineering) 
with 0.6%; whereas 25.9% of applications were filed in other less 
represented fields of technics.

The majority of valid patents among European patents entered 
in the national register is in IPC classes A61 (preparations for 
medical or dental purposes) with 26.3% and C07 (organic 
chemistry) with 24.5%, followed by B60–B68 (transport) 5.7%; 
C12 (biochemistry, genetic engineering) 4.9%; E01–E06 (fixed 
constructions) 4.6%; G01–G12 (measuring) with 4%, whereas 
H01–H02 (electricity) is represented with 2%, which represents 
rather even representation of patents by technical fields as in 
the last two years. The most significant difference in relation to 
patents granted in the national procedure refers to the field C12 
(biochemistry, genetic engineering) that is much more represented 
among European patents entered in the national register. 

In 2023, there was no request filed to declare a patent invalid, 
and there is still a pending procedure during 2023 for two requests 
filed by the end of 2022.



Zaštita industrijskog 

vlasništva

41

Starost europskih patenata u važenju u 2023. g.
Lifetime of European patents valid in 2023
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Broj patenta
Number of patents

Godina zaštite
Year of protection

Poništaji patenata 2019 – 2023
Invalidation of patents 2019 – 2023

2019 2020 2021 2022 2023

Broj podnesenih zahtjeva
Number of requests

0 0 0 2 0

Broj poništaja
Number of invalidations

0 0 0 2 0
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4.1.2. Uporabni modeli 4.1.2. Utility Models

Tijekom 2023. godine podnesene su ukupno 22 prijave za 
registraciju uporabnog modela, 4 manje u odnosu na prethodnu 
godinu, čime se nastavlja trend pada godišnjeg broja ovih 
prijava. Prvi puta broj podnositelje prijava uporabnog modela 
koji su pravne osobe bio je veći od broja podnositelja koji su 
fizičke osobe.

Veliku većinu prijava podnijeli su domaći podnositelji (91%), 
dok su samo 2 prijave (9%) podnijeli strani podnositelji.

During 2023, a total of 22 applications were filed for registration 
of a utility model, 4 less than in relation to the previous year, which 
makes it a continuation of a decreasing trend in the annual number 
of these applications. This is the first time that the number of 
applications for a utility model filed by legal persons was greater 
than the number of applications filed by natural persons.

The vast majority of applications was filed by resident 
applicants (91%), whereas only 2 applications (9%) were filed by 
non-resident applicants.

Prijave uporabnih modela u Hrvatskoj, 2020 – 2023 
Utility model applications in Croatia, 2020 – 2023

Broj prijava
Number of applications

2020 2021 2022 2023

Prijave domaćih prijavitelja
Applications filed by resident applicants

17 24 23 20

Prijave stranih prijavitelja
Applications filed by non-resident applicants 

2 9 3 2

Ukupno
Total

19 33 26 22
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Prijave uporabnih modela prema tehničkim područjima u 2023. g.
Utility model applications in 2023 by field of technology

Tehničko područje
Field of technology

MKP
IPC

Domaći prijavitelji
Resident applicants

Strani prijavitelji
Non-resident applicants

Ukupno
Total

Pripravci za medicinske, stomatološke potrebe
Preparations for medical, dental purposes

A 61 2 0 2

Predmeti za kućanstvo i osobnu upotrebu
Personal or domestic articles

A 41 – A 47 2 0 2

Transport
Transportation

B 60 – B 68 1 0 1

Građevinarstvo
Building and construction

E 01 – E 06 1 1 2

Rasvjeta i grijanje
Lighting and heating

F 21 – F 28 1 0 1

Mjeriteljstvo
Metrology

G 01 – G 12 3 0 3

Ostalo
Others

Ostalo
Others

10 1 11

Ukupno
Total

20 2 22
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Prijave uporabnih modela prema vrsti prijavitelja 2020 – 2023
Utility model applications by type of applicants 2020 – 2023

Prijave uporabnih modela prema zemlji prijavitelja u 2023. g.
Utility model applications in 2023 by country of applicant 

Vrsta prijavitelja
Type of applicant 

2020 2021 2022 2023

Domaće fizičke osobe
Resident natural persons 

14 22 16 9

Strane fizičke osobe
Non-resident natural persons

1 0 1 0

Ukupno fizičke osobe
Total natural persons

15 22 17 9

Domaće pravne osobe
Resident legal entities

3 2 7 11

Strane pravne osobe
Non-resident legal entities

1 9 2 2

Ukupno pravne osobe
Total legal entities

4 11 9 13

Oznaka zemlje
Country code

Broj prijava
Number of applications

HR 20

CZ 1

IT 1

HR 90%

CZ 5%

IT 5%
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Broj prijava uporabnih modela u 2023. g. po županijama
Numbers of utility model applications in 2023 by counties

Registrirani uporabni modeli 2020 – 2023
Registrated utility models 2020 – 2023

Uporabni modeli u važenju u Hrvatskoj 2020 – 2023
Valid utility models in Croatia 2020 – 2023

Županija
County

2023

Zagrebačka županija 
i Grad Zagreb

5

Splitsko-dalmatinska 
županija

3

Primorsko-goranska 
županija

2

Istarska županija 2

Ostali
Others

8

Broj uporabnih modela
Number of utility models

2020 2021 2022 2023

Registrirani uporabni modeli u nacionalnom postupku
Registrated utility models in national procedure

0 27 16 14

Broj uporabnih modela
Number of utility models

2020 2021 2022 2023

Uporabni modeli
Utility models

0 27 43 49

Zagrebačka županija
i Grad Zagreb 25%

Splitsko-dalmatinska
županija 15%

Istarska županija 10%

Primorsko-goranska
županija 10%

Ostali 40%
Others
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Uporabni modeli registrirani u nacionalnom postupku u važenju u 2023. g. prema tehničkom području
Valid utility models registered in national procedure in 2023 by field of technology

Tehničko područje
Field of technology

MKP
IPC

Domaći prijavitelji
Resident applicants

Strani prijavitelji
Non-resident applicants

Ukupno
Total

Pripravci za medicinske, stomatološke potrebe
Preparations for medical, dental purposes

A 61 2 0 2

Predmeti za kućanstvo i osobnu upotrebu
Personal or domestic articles

A 41 – A 47 4 0 4

Hrana i duhan
Foodstuffs and tobacco

A 21 – A 24 2 0 2

Transport
Transportation

B 60 – B 68 5 2 7

Građevinarstvo
Building and construction

E 01 – E 06 5 0 5

Pogonski strojevi
Machines and engines

F 01 – F 04 2 1 3

Opće strojarstvo
Mechanical engineering

F 15 – F 17 0 1 1

Rasvjeta i grijanje
Lighting and heating

F 21 – F 28 4 1 5

Mjeriteljstvo
Metrology

G 01 – G 12 3 0 3

Elektrotehnika
Electrical engineering

H 01 – H 02 0 1 1

Ostalo
Others

Ostalo
Others

9 7 16

Ukupno
Total

36 13 49
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Uporabni modeli registrirani u nacionalnom postupku prema vrsti nositelja, 2023. g. 
Utility models registered in national procedure by type of owner in 2023

Vrsta prijavitelja
Type of applicant 

2020 2021 2022 2023

Domaće fizičke osobe
Resident natural persons 

0 17 9 9

Strane fizičke osobe
Non-resident natural persons

0 1 0 1

Ukupno fizičke osobe
Total natural persons

0 18 9 10

Domaće pravne osobe
Resident legal entities

0 3 2 3

Strane pravne osobe
Non-resident legal entities

0 6 5 1

Ukupno pravne osobe
Total legal entities

0 9 7 4

Prema tehničkim područjima, najviše je prijava uporabnih 
modela podneseno u klasama MKP-a G01–G12 (mjeriteljstvo) 
13,6%, zatim u A41–A47 (predmeti za kućanstvo i osobnu 
upotrebu), A61 (pripravci za medicinske, stomatološke potrebe) i 
E01–E06 (građevinarstvo) sa po 9%, te u B60–B68 (transport) sa 
4,5%, dok je 50% iz ostalih manje zastupljenih područja tehnike.

Tijekom 2023. godine registrirano je 14 uporabnih modela, te 
je na kraju godine bilo ukupno 49 uporabnih modela u važenju 
u Republici Hrvatskoj.

Prema tehničkim područjima najviše registriranih uporabnih 
modela u važenju nalazi se u klasama MKP-a B60–B68 
(transport) s 14,3%, E01–E06 (građevinarstvo) i F21–F28 (rasvjeta 
i grijanje) sa po 10,2%, A41–A47 (predmeti za kućanstvo i 
osobnu upotrebu) s 8,2%, F01–F04 (pogonski strojevi) i G01–
G12 (mjeriteljstvo) sa po 6,1%, te H01–H02 (elektrotehnika) s 2%.

Koncem 2023. godine podnesen je prvi prijedlog za 
proglašenje uporabnog modela ništavim.

As per technical fields, the majority of applications for utility 
models was filed in IPC classes: G01–G12 (measuring) 13.6%; 
then A41–A47 (personal or domestic articles), A61 (preparations 
for medical or dental purposes) and E01–E06 (fixed constructions) 
with 9% each; B60–B68 (transport) with 4.5%; whereas 50% of 
applications were filed in other less represented fields of technics.

During 2023, 14 utility models were registered, and a total 
of 49 utility models were valid in the Republic of Croatia at the 
end of the year.

As per technical fields, the majority of registered utility models 
in value was entered under IPC classes B60–B68 (transport) with 
14.3%, E01–E06 (fixed constructions) and F21–F28 (lighting and 
heating) with 10.2% each; A41–A47 (personal or domestic articles) 
with 8.2%; and F01–F04 (machines and engines) and G01–G12 
(measuring) with 6.1% each; and H01–H02 (electricity) with 2%.

By the end of 2023, the first request to declare a utility model 
invalid was filed.
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Broj uporabnih modela
Number of utility models

Godina zaštite
Year of protection

Uporabni modeli u važenju prema državi nositelja u nacionalnom postupku  u 2023. g.
Valid utility models registered in national procedure by country of owner in 2023

Starost uporabnih modela u važenju u 2023. g.
Lifetime of utility models valid in 2023

Oznaka zemlje
Country code

Broj uporabnih modela
Number of utility models

HR 36

NL 4

CZ 4

IT 2

DE 1

PL 1

SI 1
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Broj registriranih uporabnih modela u 2023. g. po županijama
Registered utility models in 2023 by county of owner

Županija
County

Broj reg. 
upor. modela

Number of  
registr. ut. models

Zagrebačka županija
i Grad Zagreb

3

Splitsko-dalmatinska 
županija

3

Primorsko-goranska 
županija

2

Ostali
Others

4

Splitsko-dalmatinska
županija 25%

Zagrebačka županija
i Grad Zagreb 25%

Primorsko-goranska
županija 17%

Ostali 33%
Others

Poništaji uporabnih modela 2022 – 2023
Invalidation of utility models 2022 – 2023

2022 2023

Broj podnesenih zahtjeva
Number of requests

0 1

Broj poništaja
Number of invalidations

0 0

4.1.3. Svjedodžbe o dodatnoj zaštiti (SPC) 4.1.3. Supplementary Protection Certificates (SPC)

Svjedodžba o dodatnoj zaštiti (Supplementary Protection 
Certificate – SPC) u trajanju od najviše 5 godina izdaje se za onaj 
dio izuma zaštićenog patentom koji se odnosi na proizvod koji 
je sastavni dio bilo lijeka namijenjenoga ljudima ili životinjama, 
ili dio sredstva za zaštitu bilja, a za čije stavljanje u promet je 
potrebno prethodno odobrenje nadležnoga državnog tijela. 
Trajanje svjedodžbe može se produljiti za dodatnih 6 mjeseci 
u slučaju da se zaštita odnosi na lijek za pedijatrijsku upotrebu.

U 2023. godini zaprimljeno je ukupno 30 zahtjeva za 
izdavanje SPC-a, što predstavlja smanjenje od 30% u odnosu 
na prethodnu godinu, pri čemu se samo jedan zahtjev odnosi 

The Supplementary Protection Certificate (SPC) for a maximum 
period of 5 years is issued for the part of the patented invention 
relating to the product which is a constituent part of any medicinal 
product intended for humans or animals or a part of a plant 
protection product, and the marketing of which requires prior 
authorisation of the competent state authority. The duration of 
the certificate can be prolonged by additional 6 months if the 
protection relates to a medicinal product for paediatric use.

A total of 30 applications for issuing SPCs were filed in 2023, 
which represents a decrease of 30% in relation to the previous 
year, whereas only one application relates to plant protection 
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Podneseni zahtjevi za SPC i izdani SPC-ovi, 2019 – 2023
Filed applications and granted SPC, 2019 – 2023

Godina podnošenja/objave 
Year of Filing/Publication

Podneseni zahtjevi za SPC 
SPC Applications

Izdani SPC-ovi 
SPC Granted

Lijek 
Medicine

Zaštita bilja 
Plant protection 

substance

Ukupno 
Total

Lijek 
Medicine

Zaštita bilja 
Plant protection 

substance

Ukupno 
Total

2019 36 0 36 7 0 7

2020 43 1 44 5 4 9

2021 34 3 37 13 1 14

2022 43 0 43 32 0 32

2023 29 1 30 37 2 39

na sredstva za zaštitu bilja. Zahtjeva za produljenje trajanja 
SPC-a zaprimljeno je 10.

U odnosu na državu porijekla najviše su zahtjeva podnijeli 
podnositelji iz SAD-a (56,7%), Švicarske (13,3%), Japana (10%) i 
Velike Britanije (6,7%), dok su podnositelji iz ostalih zastupljenih 
zemalja podnijeli mali broj prijava.

Tijekom 2023. godine ukupno su temeljem provedenog 
postupka izdana 39 SPC-a (od čega 2 za sredstva za zaštitu 
bilja), a odobreno je i 13 produljenja SPC-a. Najveći broj 
odobrenih SPC-ova odnosi se na podnositelje iz SAD-a (51,3%), 
te podnositelje iz Italije, Njemačke, Švicarske i Japana (7,7% 
po svakoj zemlji).

U 2023. godini nije podnesen niti jedan zahtjev za 
proglašenje SPC-a ništavim, ali su pokrenuta tri postupka za 
proglašenje SPC-a ništavim po službenoj dužnosti, od čega su 
dva dovršena i rezultirala poništenjem. Osim toga, u postupku 
rješavanja za proglašenje SPC-a ništavim je jedan zahtjev 
podnesen koncem 2022. godine.

products. There were 10 requests received for prolongation of 
the SPC duration.

In relation to the state of origin, the majority of requests was 
filed by applicants from the USA (56.7%), Switzerland (13.3%), 
Japan (10%) and Great Britain (6.7%), whereas applicants from 
other represented countries filed a small number of applications.

During 2023, a total of 39 SPCs were issued on the basis of 
the procedure conducted (2 of which were for plant protection 
products), and there were also 13 prolongations granted for SPCs. 
The majority of SPCs granted refers to applicants from the USA 
(51.3%), and applicants from Italy, Germany, Switzerland and 
Japan (7.7% per each country).

In 2023, there were no requests filed to declare an SPC 
invalid, but there were three procedures initiated to declare an 
SPC invalid ex officio, two of which were completed with a final 
decision made to declare invalidity. Also, there is one pending 
procedure for a request to declare an SPC invalid filed by the 
end of 2022.
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13

45

43
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Podneseni zahtjevi za SPC
SPC applications

Izdani SPC-ovi
SPC granted

1 1

36

7

34

43

29

37
32

2019 20192020 20202021 20212022 20222023 2023

Lijek
Medicine

Lijek
Medicine

Zaštita bilja
Plant protection substance

Zaštita bilja
Plant protection substance

Zahtjevi za SPC po državi podnositelja, 2023. g.
SPC applications in 2023 by country of applicant

US

FR

58%

3%

CH

IL

13%

3%

JP 10%

GB 7%

NL 3%

DE 3%

2
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Izdani SPC-ovi po državama, 2023. g.
SPC granted in 2023 by country 

US

BM

51%

3%

IT

SE

CA

8%

3%

2%

DE

AT

BE

8%

2%

2%

CH 8%

JP 8%

FR 5%

Poništaji SPC-a 2022 – 2023
Invalidation of SPCs 2022 – 2023

2022 2023

Broj podnesenih zahtjeva
Number of requests

4 3

Broj poništaja
Number of invalidations

3 2
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4.2. Žigovi 4.2. Trademarks

Zaštitu žiga u Republici Hrvatskoj moguće je ostvariti u 
nacionalnom postupku koji u potpunosti provodi Zavod, u 
međunarodnom postupku koji se provodi putem tzv. Madridskog 
sustava međunarodne registracije žigova u kojem Zavod provodi 
dio postupka, te zaštitom žiga Europske unije koji vrijedi na 
ukupnom teritoriju Europske unije, putem postupka koji u 
cijelosti provodi Ured Europske unije za intelektualno vlasništvo.

U 2023. godini Zavodu je u nacionalnom postupku 
podneseno 1292 prijava za registraciju žigova, 22% manje nego 
u prethodnoj godini. Od toga 86% čine prijave domaćih, a 14% 
prijave stranih prijavitelja. Međugodišnji pad ukupnog godišnjeg 
broja prijava u nacionalnom postupku u 2023. godini posljedica 
je  podjednakog pada broja prijava domaćih podnositelja (-21%) 
i stranih podnositelja (-23%).

Dok pad broj prijava za registraciju žigova u nacionalnom 
postupku u 2023.godini predstavlja preokret prethodnog trenda 
rasta u periodu od 2020. do 2022., broj zahtjeva za proširenje 
međunarodne registracije žiga na Republiku Hrvatsku putem 
Madridskog sustava međunarodne registracije žigova nastavlja 
višegodišnji trend pada. Tijekom 2023. godine podneseno je 
988 takvih zahtjeva, 12% u odnosu na prethodnu godinu u 
kojoj je zabilježen pad od 4%. 

In the Republic of Croatia, trademark protection can be 
achieved in national procedure entirely carried out by the Office, 
in international procedure via the so-called Madrid System for the 
International Registration of Marks, in which the Office conducts 
only a part of the registration process, and through the protection 
of the European Union trademark which is valid in the entire 
territory of the European Union, via proceedings entirely carried 
out by the European Union Intellectual Property Office.

In 2023, 1292 trademark applications were filed with the Office 
via the national route, 22% less than in the previous year. 86% 
thereof make applications by resident and 14% by non-resident 
applicants. An interannual decrease in the total annual number 
of applications via the national route in 2023 is a consequence 
of a rather equal decrease in the number of applications filed by 
residents (-21%) and non-resident applicants (-23%).

While a decrease in the number of applications for trademark 
registration via national route in 2023 represents a reversal of 
the previous growth trend in the period from 2020 to 2022, the 
number of requests filed for the extension of the protection of 
international trademark registration to the Republic of Croatia 
via the Madrid System for the International Registration of Marks 
keeps its multiannual falling trend. During 2023, there were 988 
such requests filed, 12% compared to the previous year when a 
decrease by 4% was recorded.

Prijave žiga u Hrvatskoj 2019 – 2023
Trademark applications in Croatia 2019 – 2023

Broj prijava
Number of applications

2019 2020 2021 2022 2023

Prijave domaćih prijavitelja
Applications filed by resident applicants

1493 1216 1238 1407 1106

Prijave stranih prijavitelja podnesene nacionalnom prijavom
Applications filed by non-resident applicants by national route

155 221 279 242 186

Prijave podnesene međunarodnim putem (Madridski sporazum i protokol)
Applications filed by international route (Madrid Agreement and Protocol)

1426 1201 1172 1123 988

Ukupno
Total

3074 2638 2689 2772 2280
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Ukupan broj prijava podnesenih Zavodu u 2023. godini, 

uzimajući u obzir  prijave žiga podnesene u nacionalnom postupku 
i zahtjeve za proširenje zaštite putem Madridskog sustava 
međunarodne registracije žigova, iznosi 2280, što u odnosu na 
prethodnu godinu predstavlja smanjenje od 18%.

Uredu Europske unije za intelektualno vlasništvo (EUIPO) u 
2023. godini je podneseno 175 689 prijava za zaštitu žiga Europske 
unije (povećanje od 1% u odnosu na prethodnu godinu), koje se 
odnose i na Republiku Hrvatsku. Slijedom toga proizlazi da je u 
2023. godini podneseno sveukupno 177 969 prijava odnosno 
zahtjeva za zaštitu žiga na teritoriju Republike Hrvatske, pri čemu 
podatke o žigovima Europske unije u potpunosti vodi EUIPO.

The total number of applications filed with the Office in 2023, 
taking into account the trademark applications filed via the national 
route and the requests for extension of protection filed through 
the Madrid System for the International Registration of Marks, 
was 2280, which represents a decrease by 18% compared to 
the previous year.

175,689 applications for the protection of the European Union 
trademark (an increase by 1% in relation to the previous year) 
were filed in 2023 with the European Union Intellectual Property 
Office (EUIPO), and these relate to the territory of the Republic of 
Croatia, as well. It results from it that, in 2023, a total of 177,969 
trademark applications or requests for protection was filed in the 
territory of the Republic of Croatia, with the official records on the 
European Union trademarks being entirely kept by the EUIPO.

Prijave žiga podnesene nacionalno, prema zemlji prijavitelja 2023. g. (prvih 10)
Trademark applications filed in 2023 by national route, by country of origin (Top 10)

Oznaka zemlje
Country code

Broj prijava
Number of applications

HR 1106

US 23

CH 22

CN 19

SI 14

MK 10

DE 9

KR 8

GB 7

RS 7

Ostali
Others

67

HR

DE

85%

1%

US

KR

RS

2%

1%

1%

4%

CH

GB

2%

1%

CN 1%

SI 1%

MK 1%

Ostali
Others
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Prijavitelji s najvećim brojem nacionalnih prijava žiga u 2023. g.
Trademark applicants in 2023 by number of national applications

Prijavitelj
Applicant

Broj prijava
Number of applications

INA - Industrja nafte, d.d. 14

ZAGREBAČKI VELESAJAM d.o.o. 12

Jamnica Plus d.d.o. 11

ALKALOID AD Skopje 10

DIAGONAL d.d.o. 10

CHONGQING CHANGAN
AUTOMOBILE CO., LTD.

9

FRANCK d.d. 9

Pejić Stipe 9

Sandoz AG 9

U pogledu prijava žiga u nacionalnom postupku, u 2023. 
godini pojedinačno najzastupljenije države podrijetla stranih 
prijavitelja su SAD i Švicarska (po 2%), a slijede ih prijavitelji iz 
Kine i Slovenije (po 1%).

U 2023. godini zahtjeve za proširenje međunarodne 
registracije za Republiku Hrvatsku putem Madridskog sustava 
u najvećem broju su podnijeli prijavitelji iz Njemačke i Kine 
(po 12%) te Srbije (10%) i Turske (8%). Promatrajući ukupno 
prijave žiga podnesene u nacionalnom postupku i zahtjeve za 
proširenje zaštite za Republiku Hrvatsku putem Madridskog 
sustava, najveći su broj prijava u 2023. godini, nakon domaćih 
prijavitelja, podnijeli prijavitelji iz Njemačke i Kine. 

In 2023, the most individually represented states of origin 
of non-resident applicants for trademarks via national route are 
the USA and Switzerland (2% each), followed by applicants from 
China and Slovenia (1% each).

In 2023, the highest number of requests for the extension of 
the international trademark registration to the Republic of Croatia 
via the Madrid System came from applicants from Germany and 
China (12% each), then Serbia (10%) and Türkiye (8%). Considering 
the total number of trademark applications filed via the national 
route and the requests for extension of registrations to the Republic 
of Croatia via the Madrid System, the majority of applications 
in 2023, after resident applicants, was filed by applicants from 
Germany and China.
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Prijave žiga podnesene međunarodno, prema zemlji prijavitelja 2023. g. (prvih 10)
Trademark applications filed in 2023 by international route, by country of origin (Top 10)

U nacionalnom postupku u 2023. godini najveći broj prijava 
žiga podnijeli su domaći prijavitelji INA – Industrija nafte d.d. (14 
prijava), Zagrebački Velesajam d.o.o. (12 prijava) te Jamnica 
plus d.o.o. (11 prijava). Kao i prethodnih godina, prijave žigova u 
nacionalnom postupku pred Zavodom podnosile su uglavnom 
pravne osobe, s udjelom od 76% u 2023. godini. Fizičke 
osobe prijavile su 312 žigova, a kao i obično radi se uglavnom 
o domaćim fizičkim osobama – strane fizičke osobe podnijele 
su samo 11 prijava.

U 2023. godini podneseno je 150 međunarodnih prijava žiga 
putem Madridskog sustava za koje je ured porijekla Republika 
Hrvatska (međunarodne prijave domaćih podnositelja), što je 
približno jednako broju prijava u posljednjih nekoliko godina. 

In national procedure in 2023, most trademark applications 
were filed by resident applicants INA – Industrija nafte d.d. 
(14 applications), Zagrebački Velesajam d.o.o. (12 applications) 
and Jamnica plus d.o.o. (11 applications). As in previous years, 
trademark applications via the national route before the Office were 
mostly filed by legal persons, with a share of 76% in 2023. Natural 
persons filed 312 trademark applications. As in the previous year, 
it is the case of mostly resident natural persons – non-resident 
natural persons filed only 11 applications.

In 2023, 150 international trademark applications were filed 
via the Madrid System, for which the Republic of Croatia is the 
office of origin (international applications by resident applicants), 
which is approximately equal to the number of applications in 
the last few years.

Oznaka zemlje
Country code

Broj prijava
Number of applications

DE 117

CN 116

RS 94

TR 81

US 60

SI 49

FR 47

IT 46

CH 42

RU 39

Ostali
Others

297

DE

FR

12%

5%

CN

IT

RU

12%

5%

4%

RS

CH

9%

4%

TR 8%

US 6%

SI 5%

Ostali 30%
Others
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Prijave žiga u nacionalnom postupku prema vrsti prijavitelja 2019 – 2023
Trademark aplications by type of applicants 2019 – 2023

Broj međunarodnih registracija 2019 – 2023 za koje je DZIV ured podrijetla
International trademark applications with SIPO as receiving office 2018 – 2022

Vrsta prijavitelja
Type of applicant 

2019 2020 2021 2022 2023

Domaće fizičke osobe
Resident natural persons

279 286 246 317 301

Strane fizičke osobe
Non-resident natural persons

6 9 14 12 11

Ukupno fizičke osobe
Total natural persons

285 295 260 329 312

Domaće pravne osobe
Resident legal entities

1214 930 992 1090 805

Strane pravne osobe
Non-resident legal entities

149 212 265 230 175

Ukupno pravne osobe
Total legal netities

1363 1142 1257 1320 980

2019 2020 2021 2022 2023

Ukupno
Total

114 155 153 147 150

Promatrajući prijave žigova podnesene u 2023. godini 
u nacionalnom postupku prema županijama iz kojih dolaze 
domaći prijavitelji, pokazuje se da su njih 62% podnijeli prijavitelji 
iz Zagrebačke županije i Grada Zagreba. Drugi po brojnosti su 
prijavitelji iz Splitsko-dalmatinske županije sa 11%, a slijede ih 
prijavitelji iz Primorsko-goranske županije sa 6% prijava. 

Considering trademark applications filed in 2023 via the 
national route according to counties of origin of resident applicants, 
62% were filed by applicants from the Zagreb County and the 
City of Zagreb. Applicants from the Split-Dalmatia County with 
11% ranked second in number, followed by applicants from the 
Primorje-Gorski Kotar County with 6% applications.
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Prijave žiga u 2023. g. po županijama (prvih 5)
Trademark applications in 2023 by county of origin (Top 5)

Tijekom 2023. godine, promatrajući ukupno prijave žiga 
podnesene u nacionalnom postupku i zahtjeve za proširenjem 
zaštite putem međunarodne registracije, kao i prethodne godine, 
najčešće su prijavljivani žigovi u razredu 35 Nicanske klasifikacije, 
koji među ostalim obuhvaća vođenje komercijalnih poslova i 
usluge oglašavanja i reklamiranja, a slijede žigovi prijavljivani 
u razredu 9, koji obuhvaća, među ostalim proizvodima, 
znanstvene, nautičke, geodetske, fotografske, kinematografske 
i optičke aparate i instrumente; opremu za obradu podataka i 
računala te računalne programe, te u razredu 5, koji obuhvaća 
farmaceutske i medicinske preparate. Promatrajući samo 
zahtjeve za proširenjem zaštite putem međunarodne registracije, 
najčešće su prijavljivani žigovi za proizvode u razredima 9 i 5. 
Prijave žigova stranih podnositelja u nacionalnom postupku 
najčešće se odnose na proizvode iz razreda 5, a domaći 
prijavitelji najviše su prijavljivali žigove za usluge u razredu 35, 
kao i u protekloj godini, te za usluge u razredu 41 Nicanske 
klasifikacije, koje među ostalim obuhvaćaju obuku, razonodu 
te sportske i kulturne djelatnosti. 

During 2023, considering the total number of trademark 
applications filed via the national route and requests for extension 
of protection via the international route, as in the previous year, 
trademark applications were most frequently filed in class 35 of the 
Nice Classification, which includes, among others, administration 
of a commercial enterprise and advertising and marketing, followed 
by trademark applications in class 9, which includes, among 
other products, scientific, navigation, surveying, photographic, 
cinematographic and optical apparatus and instruments; data 
processing equipment and computers and computer programs, 
and in class 5, which includes pharmaceuticals and medical 
preparations. Considering only requests for extension of protection 
via the international route, trademarks in classes 9 and 5 were 
most frequently applied for. Trademark applications filed by non-
residents via the national route refer most frequently to goods 
in class 5. As in the previous year, resident applicants mostly 
applied for trademarks for services in class 35, and services in 
class 41 of the Nice Classification, which include, among others, 
providing of training, entertainment, sporting and cultural activities.

Zagrebačka županija
i Grad Zagreb 61%

Splitsko-dalmatinska
županija 11%

Osječko-baranjska
županija 3%

Ostali 14%
Others

Primorsko-goranska
županija 6%

Istarska županija 5%

Županija
County

2023

Zagrebačka županija 
i Grad Zagreb

681

Splitsko-dalmatinska
županija

121

Primorsko-goranska
županija

64

Istarska županija 53

Osječko-baranjska
županija

28

Ostali
Others

159
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Žigovi u važenju u Hrvatskoj 2019 – 2023
Valid trademarks in Croatia 2019 – 2023

Na kraju 2023. godine ukupan broj žigova u važenju samo 
u Republici Hrvatskoj1, temeljem registracija u nacionalnom 
postupku i međunarodnih registracija putem Madridskog sustava, 
bio je 91 882 odnosno 4% manje u odnosu na prethodnu godinu. 
Time je nastavljen višegodišnji trend smanjivanja ukupnog 
broja žigova u važenju samo u Republici Hrvatskoj, a koji je 
započeo još 2014. godine kao posljedica uključivanja Republike 
Hrvatske u članstvo te sustav jedinstvenog žiga Europske unije. 
Smanjenje navedenog ukupnog broja žigova u važenju u 2023. 
godini rezultat je prvenstveno međugodišnjeg smanjenja (-5%) 
broja žigova u važenju registriranih putem Madridskog sustava, 
koji čine 72% od ukupnog broja žigova, dok je broj žigova u 
važenju registriranih u nacionalnom postupku smanjen za 1%.

The total number of trademarks in value at the end of 2023 only 
in the Republic of Croatia1, based on registration via the national 
route and international trademark registrations via the Madrid 
System, was 91,882 or 4% less than in relation to the previous 
year. This continues a multiannual decreasing trend of the total 
number of trademarks in value only in the Republic of Croatia, 
which has started as early as in 2014 as a consequence of the 
Republic of Croatia accessing membership and the European 
Union single trademark system. A decrease in the total number of 
trademarks in value in 2023 as mentioned is a result primarily of 
an interannual decrease (-5%) in the number of valid trademarks 
registered via the Madrid System, which make 72% of the total 
number of trademarks, whereas the number of trademarks in 
value registered via the national route is lower by 1%.

1 Bez žigova Europske unije u važenju i u Republici Hrvatskoj 1 Less European Union trademarks in value and in the Republic of Croatia

Broj žigova
Number of trademarks

2019 2020 2021 2022 2023

Nacionalno registrirani
Registered nationally

27 071 26 558 26 241 26 074 25 785

Registrirani putem Madridskog sporazuma i protokola
Registered under Madrid Agreement and Protocol

80 722 76 746 72 901 69 294 66 097

Ukupno
Total

107 793 103 304 99 142 95 368 91 882
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Ostali 10%
Others

Žigovi u važenju u 2023. g. registrirani nacionalno, prema zemlji prijavitelja (prvih 10)
Valid trademarks in 2023 registered nationally, by country of origin (Top 10)

Od ukupnog broja žigova u važenju registriranih u 
nacionalnom postupku njih 14 882 (58%) odnosi se na žigove 
domaćih nositelja. Najviše žigova stranih nositelja registriranih u 
nacionalnom postupku je, kao i proteklih godina, iz SAD-a (17%).

Out of the total number of valid trademarks registered via 
the national route, 14,882 (58%) relate to trademarks of resident 
holders. The majority of trademarks of non-resident holders 
registered via the national route are, as in previous years, from 
the USA (17%).

Oznaka zemlje
Country code

Broj žigova
Number of trademarks

HR 14882

US 4359

GB 823

JP 778

CH 699

DE 576

SI 327

NL 274

KR 273

MK 232

Ostali
Others

2562

HR

SI

58%

1%

US

NL

MK

17%

1%

1%

GB

KR

3%

1%

JP 3%

CH 3%

DE 2%
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Nositelji najvećeg broja žigova u 2023. g. registriranih nacionalno (prvih 10)
Holders of nationally registered trademarks in 2023 (Top 10)

Poništaji žigova 2019 – 2023
Invalidation of trademark 2019 – 2023

Nositelj žiga
Trademark holder

Broj žigova
Number of trademarks

PLIVA HRVATSKA d.o.o. 265

KRAŠ prehrambena industrija d.d. 216

ALKALOID AD Skopje 205

BELUPO – Lijekovi i kozmetika d.d. 201

NOVARTIS AG 201

Jadran – Galenski Laboratorij d.d. 177

The Procter and Gamble Company 168

BADEL 1862 d.d. vina, alkoholna i bezalkoholna pića 156

FRANCK d.d. 131

KONZUM plus d.o.o. 127

2019 2020 2021 2022 2023

Broj podnesenih zahtjeva
Number of requests

13 10 14 4 16

Broj poništaja
Number of invalidations

10 9 7 4 5
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Promatrajući žigove u važenju registrirane u nacionalnom 
postupku prema razredu proizvoda i usluga za koje su 
registrirani, u 2023. godini najveći broj njih je u razredu 35, 
a zatim u razredu 5. Pritom je najveći broj žigova u važenju 
domaćih nositelja u razredu 35, dok je najveći broj žigova u 
važenju stranih nositelja u razredu 5 kao i prethodne godine. 
U 2023. godini nositelj najvećeg broja žigova u važenju od 
ukupnog broja žigova registriranih u nacionalnom postupku 
pred Zavodom je, kao i prethodne godine, Pliva Hrvatska d.o.o. 
sa 265 žigova, slijedi Kraš prehrambena industrija d.d., te 
Alkaloid AD Skopje, Belupo - Lijekovi i kozmetika d.d.i Novartis 
AG . Među prvih deset nositelja s najvećim brojem žigova u 
važenju registriranih u nacionalnom postupku pred Zavodom 
nalazi se sedam domaćih tvrtki. 

Tijekom 2023. godine podneseno je 16 zahtjeva za 
proglašenje žiga ništavim, a 5 žigova je proglašeno ništavim 
ili djelomično ništavim.

Considering the trademarks in value registered via the national 
route according to the class of goods and services which they 
were registered for, in 2023, the majority of them pertain to class 
35, followed by class 5. The majority of valid trademarks of resident 
holders relate to class 35, while the most valid trademarks of non-
resident holders pertain to class 5, as in the previous year. In 2023, 
the holder of the greatest number of trademarks in value out of 
the total number of trademarks registered via the national route 
before the Office was, as in the previous year, Pliva Hrvatska d.o.o. 
with 265 trademarks, followed by Kraš prehrambena industrija 
d.d., Alkaloid AD Skopje, Belupo – Lijekovi i kozmetika d.d. and 
Novartis AG. Among the top ten holders having the greatest 
number of valid trademarks registered via the national route before 
the Office, there are seven resident companies.

During 2023, there were 16 requests filed to declare a 
trademark invalid, and 5 trademarks were declared fully or 
partially invalid.
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Prijave žiga u 2023. g. prema klasama Nicanske klasifikacije
Trademark applications in 2023 by classes of Nice Classification

Žigovi u važenju u 2023. g. registrirani nacionalno, prema klasama Nicanske klasifikacije
Valid trademarks in 2023 registered nationally, by classes of Nice Classification
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4.3. Industrijski dizajn 4.3. Industrial Design

Zaštitu industrijskog dizajna u Republici Hrvatskoj moguće 
je ostvariti u nacionalnom postupku koji u potpunosti provodi 
Zavod, u međunarodnom postupku koji se provodi putem tzv. 
Haškog sustava međunarodne registracije industrijskog dizajna 
u kojem Zavod provodi dio postupka, putem tzv. registriranog 
dizajna Zajednice koji vrijedi na ukupnom teritoriju Europske 
unije u postupku koji u cijelosti provodi Ured Europske unije 
za intelektualno vlasništvo, te putem neregistriranog dizajna 
Zajednice koji ne podliježe postupku registracije.

Tijekom 2023. godine u nacionalnom postupku za registraciju 
industrijskoga dizajna pred Zavodom zaprimljene su ukupno 127 
prijave industrijskoga dizajna, 3% više u odnosu na prethodnu 
godinu. Međutim, s obzirom na mogućnost podnošenja zahtjeva 
za zaštitu više dizajna jednom prijavom (tzv. višestruka prijava), 
u podnesenih 127 prijava postavljena su ukupno 234 zahtjeva 
za registraciju industrijskog dizajna, 3% manje u odnosu na 
prethodnu godinu. Među prijavama dizajna podnesenim u 
nacionalnom postupku isključivo su prijave domaćih podnositelja. 

Prema podacima dostupnima na kraju 2023. godine1 
u 2023. godini podneseno je i 26 zahtjeva za registraciju 
industrijskog dizajna u Republici Hrvatskoj putem Haškog 
sustava međunarodne registracije. Od pristupanja Republike 
Hrvatske Europskoj uniji ovim putem podnosi se godišnje manje 
od 100 prijava. Promatrajući ukupno prijave za registraciju 
dizajna u nacionalnom postupku pred Zavodom i zahtjeve za 
međunarodnu registraciju industrijskog dizajna za Republiku 
Hrvatsku putem Haškog sporazuma, podneseno je 153 prijava.

Industrial design can be protected in the Republic of Croatia in 
national procedure entirely carried out by the Office, in international 
procedure conducted through the so-called Hague System 
for the International Registration of Industrial Designs, in which 
the Office carried out a part of the registration process, via the 
so-called registered Community design which is valid on the 
entire territory of the European Union, through a process entirely 
conducted by the European Union Intellectual Property Office, 
and via the unregistered Community design, which is not subject 
to the registration process.

During 2023, a total of 127 industrial design applications were 
filed with the Office via the national route, 3% more than in relation 
to the previous year. However, considering the possibility of filing 
one application for registration of several designs (the so-called 
multiple application), 127 applications filed comprised a total of 
234 requests for industrial design registration, 3% less than in 
relation to the previous year. The design applications filed via the 
national route comprise exclusively applications filed by residents.

In 2023, according to the data available at the end of 20231, 
there were also 26 requests filed for industrial design registration in 
the Republic of Croatia via the Hague System for the International 
Registration of Industrial Design. Ever since the accession of 
the Republic of Croatia to the European Union, less than 100 
applications are being filed annually in this way. In relation to the 
total number of industrial design applications filed before the Office 
via the national route and requests for international registration 
of industrial designs for the Republic of Croatia via the Hague 
Agreement, 153 applications were filed.

1 Zahtjevi se podnose Svjetskoj organizaciji za intelektualno vlasništvo te   
  su podaci o godišnjem podložni naknadnim ispravcima

1 Requests are filed with the World Intellectual Property Organization, so 
  that the annual data are subject to subsequent corrections.
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Uredu Europske unije za intelektualno vlasništvo (EUIPO) 

u 2023. godini podneseno je 98 358 prijava za registraciju 
dizajna Zajednice, koje se odnose i na Republiku Hrvatsku, a 
što je 7% više u odnosu na prethodnu godinu. Slijedom toga 
proizlazi da su u 2023. godini podnesene sveukupno 98 511 
prijave za registraciju dizajna na teritoriju Republike Hrvatske, 
pri čemu službene podatke o registriranim dizajnima Zajednice 
u cijelosti vodi EUIPO.

U 2023. godini najveći broj zahtjeva za registraciju dizajna 
u nacionalnom postupku pred Zavodom podnijeli su domaći 
prijavitelji Brnić Josip i Stribor oprema d.o.o., sa po 10 zahtjeva. 

U nacionalnom postupku pred Zavodom u 2023. godini 
fizičke osobe podnijele su 53% prijava za registraciju dizajna, 
manje nego u prethodnoj godini (67%). 

98,358 Community design applications were filed in 2023 
with the European Union Intellectual Property Office (EUIPO), 
and these relate to the territory of the Republic of Croatia as well, 
which is 7% more in relation to the previous year. Therefore, it 
results from it that, in 2023, a total of 98,511 industrial design 
applications were filed in the territory of the Republic of Croatia, 
with the EUIPO entirely keeping official records on registered 
Community designs.

In 2023, the largest number of requests for design registration 
before the Office via the national route was filed by resident 
applicants Brnić Josip and Stribor oprema d.o.o., with 10 requests 
each.

In 2023, natural persons filed 53% industrial design applications 
with the Office via the national route, less than in the previous 
year (67%).

Prijave dizajna u Hrvatskoj 2019 – 2023
Design applications in Croatia 2019 – 2023

Broj dizajna obuhvaćenih nacionalnim prijavama dizajna 2019 – 2023
Number of designs contained in nationally filed design applications 2019 – 2023

Broj prijava
Number of applications

2019 2020 2021 2022 2023

Prijave domaćih prijavitelja
Applications filed by resident applicants

137 153 115 123 127

Prijave stranih prijavitelja podnesene nacionalnom prijavom
Applications filed by non-resident applicants by national route

3 2 0 0 0

Prijave podnesene međunarodnim putem (Haški sporazum)
Applications filed by international route (Hague Agreement)

102 110 81 75 26

Ukupno
Total

242 265 196 198 153

2019 2020 2021 2022 2023

Broj prijava
Number of applications

140 155 115 123 127

Broj dizajna
Number of designs

321 251 284 242 234
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Prijavitelji s najvećim brojem nacionalno prijavljenih dizajna u 2023. g.
Design applicants in 2023 by number of national filings

Prijavitelj
Applicant

Broj prijavljenih dizajna
Number of applications

Brnić Josip 10

Stribor oprema d.o.o. 10

HS Produkt d.o.o. 5

Bugarin Marino 4

INETEC – Institut za nuklearnu tehnologiju d.o.o. 3

CrossNet j.d.o.o. 2

EGORRA d.o.o. 2

EMBER KAMIN d.o.o. 2

FAST CUT d.o.o. 2

Grdjan Vladimir 2

Huzak Božidar 2

Knežević Ana 2

Lazanja Melina 2

Šonc Zoran 2

S obzirom na broj prijava domaćih prijavitelja u nacionalnom 
postupku pred Zavodom prema županijama iz kojih prijavitelji 
dolaze, najveći broj prijava podnijeli su prijavitelji iz Zagrebačke 
županije i Grada Zagreba (44%), zatim prijavitelji iz Primorsko-
goranske županije (17%), prijavitelji iz Osječko-baranjske županije 
(14%), Istarske županije (5%) te Karlovačke županije (4%). 

When the number of applications filed by resident applicants 
via the national route before the Office is observed by counties of 
the applicants’ origin, the largest number of applications of the total 
number of applications was filed by applicants from the Zagreb 
County and the City of Zagreb (44%), followed by applicants from 
the Primorje-Gorski Kotar County (17%), from the Osijek-Baranja 
County (14%), Istria (5%) and the Karlovac County (4%).
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Prijave dizajna prema vrsti prijavitelja 2019 – 2023
Design aplications by type of applicants 2019 – 2023

Prijave dizajna u 2023. g. po županijama (prvih 5)
Design applications in 2023 by county of origin (Top 5)

Vrsta prijavitelja
Type of applicant 

2019 2020 2021 2022 2023

Domaće fizičke osobe
Resident natural persons

86 113 77 82 67

Strane fizičke osobe
Non-resident natural persons

0 1 0 0 0

Ukupno fizičke osobe
Total natural persons

86 114 77 82 67

Domaće pravne osobe
Resident legal entities

51 40 38 41 60

Strane pravne osobe
Non-resident legal entities

3 1 0 0 0

Ukupno pravne osobe
Total legal entities

54 41 38 41 60

Županija
County

2023

Zagrebačka županija i
Grad Zagreb

56

Primorsko-goranska 
županija

22

Osječko-baranjska
županija

18

Istarska županija 6

Karlovačka županija 5

Ostali
Others

20

Zagrebačka županija
i Grad Zagreb 44%

Primorsko-goranska
županija 17%

Istarska županija 5%

Osječko-baranjska
županija 14%

Karlovačka
županija 4%

Ostali 16%
Others
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Dizajn u važenju u Hrvatskoj 2019 – 2023
Valid designs in Croatia 2019 – 2023

Broj dizajna
Number of designs

2019 2020 2021 2022 2023

Nacionalno registrirani
Registered nationally

1343 1292 1174 1116 1092

Registrirani putem Haškog sporazuma
Registered under the Hague Agreement

2445 2280 2143 1923 1798

Ukupno
Total

3788 3572 3317 3039 2890

Prijave dizajna u 2023. g. prema klasama Lokarnske klasifikacije
Design applications in 2023 by classes of Locarno Classification

Domaći prijavitelji
Non-resident applications

Strani prijavitelji 
Non-Resident applicants

Klasa
Class
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Dizajn u važenju u 2022. g. podneseni nacionalno, prema zemlji prijavitelja (prvih 10)
Valid designs in 2022 filed  by national route, by country of origin (Top 10)

HR 85%

US 3%

JP

NO

3%

1%

DE

BG

AT

1%

1%

1%

IT

KR

CH

1%

1%

1%

2%

Oznaka zemlje
Country code

Broj dizajna
Number of designs

HR 938

US 38

JP 29

DE 15

IT 12

NO 9

BG 7

KR 6

AT 5

CH 5

Ostali
Others

28

U pogledu prijava za registraciju industrijskog dizajna 
podnesenih Zavodu u nacionalnom postupku, u 2023. 
godini najveći broj njih podnesen je u razredu 21 Lokarnske 
klasifikacije za industrijski dizajn, u koji su svrstane igre i igračke, 
sportski artikli, te u razredu 25 u kojem su svrstane građevine 
i građevinski elementi i u razredu 32 u koji su svrstani grafički 
simboli i logotipi, dekorativni uzorci za površine i ornamentacija.   

Considering industrial design applications filed before the 
Office via the national route in 2023, the majority of applications 
were filed in class 21 of the Locarno Classification for Industrial 
Designs, which includes games, toys, tents and sports goods, 
in class 25, which includes building units and construction 
elements and in class 32, which includes graphic symbols and 
logos, surface patterns and ornamentation.

Ostali
Others
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Nositelji najvećeg broja dizajna u 2023. g. registriranih nacionalno (prvih 10)
Holders of nationally registered designs in 2023 (Top 10)

Poništaji dizajna 2019 – 2023
Invalidation of designs 2019 – 2023

Nositelj dizajna
Design holder

Broj dizajna
Number of designs

NET d.o.o. za proizvodnju, trgovinu i usluge 95

Stribor oprema d.o.o. 69

Viega Technology GmbH & Co. KG 59

BORBOLETA d.o.o. za trgovinu i usluge 55

CONCEPT S d.o.o. 50

Brnić Josip 47

INTREX d.o.o. 29

Durić Anton 27

Tehnix d.o.o. 27

HNK HAJDUK š.d.d. 23

2019 2020 2021 2022 2023

Broj podnesenih zahtjeva
Number of requests

3 1 1 13 0

Broj poništaja
Number of invalidations

2 4 2 1 1
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Na kraju 2023. godine u Republici Hrvatskoj je, prema 
broju prijava, u važenju bilo ukupno 2890 prava industrijskog 
dizajna registriranih u nacionalnom postupku te putem Haškog 
sustava međunarodne registracije. Od toga je 1092 prava 
industrijskog dizajna (38%) registrirano u nacionalnom postupku 
pred Zavodom, a 1798 putem Haškog sustava međunarodne 
registracije industrijskog dizajna (62%). Navedeni ukupni broj 
prava u važenju je 5% manji u odnosu na prethodnu godinu, 
čime je nastavljen trend smanjivanja broja ovih prava kao 
posljedica smanjivanja broja podnesenih prijava za registraciju 
samo za Republiku Hrvatsku od ulaska u članstvo i zajednički 
sustav zaštite dizajna Europske unije1.

Od ukupnog broja prava industrijskog dizajna u važenju na 
kraju 2023. godine registriranih u nacionalnom postupku pred 
Zavodom, njih 938 odnosno 86% su prava domaćih nositelja. 
U broju prava industrijskog dizajna stranih nositelja registriranih 
u nacionalnom postupku pred Zavodom značajniji udio imaju 
prava nositelja iz SAD-a i Japana (po 3%). 

U 2023. godini nositelj najvećeg broja prava industrijskog 
dizajna u važenju registriranih u nacionalnom postupku pred 
Zavodom je domaća  pravna osoba NET d.o.o. Među prvih 
deset nositelja po broju prava industrijskog dizajna u važenju 
registriranih u nacionalnom postupku pred Zavodom nalazi se 
9 domaćih i 1 strani nositelj.

Tijekom 2023. godine nije bilo podnesenih zahtjeva za 
proglašenje prava industrijskog dizajna ništavim, a donesena 
je odluka o proglašenju ništavosti temeljem jednog zahtjeva 
podnesenog u prethodnim razdobljima. 

By the end of 2023, there was a total of 2890 industrial 
design rights in value in the Republic of Croatia, registered via 
the national route and via the Hague System for international 
registration. Out of that number, 1092 industrial design rights 
(38%) were registered via the national route with the Office, while 
1798 were registered via the Hague System for the International 
Registration of Industrial Designs (62%). The total number of 
rights in value as indicated in relation to the previous year is 
by 5% lower, continuing a decreasing trend of the number of 
these rights as a consequence of a decreasing number of 
applications for registration filed only for the Republic of Croatia 
since accessing membership and common design protection 
system of the European Union1.

Out of the total number of industrial design rights in value 
registered before the Office via the national route by the end of 
2023, 938 or 86% of them were the rights of resident holders. In 
the number of industrial design rights registered before the Office 
via the national route by non-resident holders, a significant share 
is taken by right holders from the USA and Japan (3% each).

The holder of the largest number of industrial design rights 
in value in 2023, registered before the Office via the national 
route, is the resident legal person NET d.o.o. Among the top 
ten holders according to the number of industrial design rights 
in value registered before the Office via the national route there 
were 9 resident and 1 non-resident holders.

During 2023, there were no requests filed to declare industrial 
design rights invalid, and there was a decision adopted to declare 
invalidity based on one request submitted in previous periods.

1 Putem registriranog i neregistriranog dizajna Zajednice koji vrijede na 	
  ukupnom teritoriju Europske unije.

1 Via registered and non-registered Community design valid in the entire 
  territory of the European Union.
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4.4. Oznake izvornosti

4.5. Topografije poluvodičkih proizvoda 4.5. Topographies of Semiconductor Products

4.4. Designations of Origin
i oznake zemljopisnog podrijetla and Geographical Indications

Tijekom 2023. godine nije bilo podnesenih prijava za 
registraciju oznake zemljopisnog podrijetla pri Državnom 
zavodu za intelektualno vlasništvo. Na kraju godine ukupni broj 
registracija odnosio se, kao i do sada, na tri oznake izvornosti: 
Paška čipka, Lepoglavska čipka i Svetomarska čipka.

Topografije poluvodičkih proizvoda u kontekstu zaštite 
intelektualnog vlasništva trodimenzionalni su prikaz rasporeda 
slojeva vodljivog, izolacijskog i poluvodičkog materijala u 
poluvodičkim proizvodima namijenjenima izvođenju određene 
elektroničke funkcije. Za njihovu zaštitu provodi se registracijski 
postupak, a zaštita na nacionalnoj razini u nadležnosti je Zavoda.

Tijekom 2023. godine u Zavodu nije zaprimljena niti jedna 
prijava za zaštitu topografije poluvodičkih proizvoda. Ukupno 
su u Republici Hrvatskoj na kraju 2023. godine u važenju bile 
dvije topografije poluvodičkih proizvoda koje su obje prestale 
važiti 31.12.2023.

During 2023, there were no applications for registration of a 
geographical indication with the State Intellectual Property Office. 
At the end of the year, the total number of registrations referred, 
as before, to three designations of origin: the Lace of Pag, the 
Lace of Lepoglava and the Lace of Svetomar.

Topographies of semiconductor products in the context 
of intellectual property protection are a three-dimensional 
representation of the pattern of layers of conducting, insulating 
or semiconducting material in semiconductor products intended 
to perform an electronic function. A registration procedure is 
required to protect a topography as intellectual property, and 
the protection on the national level lies within the competence 
of the Office.

During 2023, no application for protection of topographies of 
semiconductor products was filed with the Office. At the end of 
2023, there were two topographies of semiconductor products 
valid in total in the Republic of Croatia, both of which ceased to 
be valid on 31 December 2023.
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4.6. Drugostupanjski postupci 4.6. Second-Instance Procedures
i upravni sporovi u području and Administrative Disputes
industrijskog vlasništva in the Field of Industrial Property

4.6.1. Žalbeni postupci 4.6.1. Appeal Procedures

Žalbena vijeća u području prava industrijskog vlasništva 
(dalje: Žalbena vijeća) osnovana su 2008. godine kao neovisno 
drugostupanjsko tijelo za rješavanje o žalbama protiv odluka 
Zavoda donesenih u postupcima za priznanje odnosno 
registraciju prava industrijskog vlasništva, pri čemu je Zavod 
osiguravao formalno-administrativne poslove tajništva Žalbenih 
vijeća.

U svibnju 2018. donesene su izmjene zakona iz područja 
industrijskog vlasništva kojima je, slijedom provedene reforme 
upravnog sudovanja, ukinut institut žalbe na odluke Zavoda, 
a umjesto žalbe propisano je pravo podnošenja tužbe protiv 
odluka Zavoda Upravnom sudu u Zagrebu. Slijedom navedenog, 
Žalbena vijeća u prijelaznom razdoblju nastavljaju odlučivati 
samo u preostalim, ranije započetim žalbenim predmetima, 
do njihova pravomoćnog rješavanja, nakon čega će njihovo 
djelovanje biti u potpunosti obustavljeno. 

Već su u 2022. godini riješeni svi predmeti na koje se 
sukladno prijelaznim odredbama mogao primijeniti institut 
žalbe pred Žalbenim vijećima, te je u 2023. godini preostao još 
samo jedan predmet u kojem je odluku donijelo Žalbeno vijeće 
postupajući u predmetima započetima prije ukidanja instituta 
žalbe, a na koju je uložena tužba Upravnom sudu, koja na dan 
31. prosinca 2023. godine nije bila riješena. Po pravomoćnom 
rješenju tog posljednjeg predmeta, Žalbena vijeća prestat će 
s radom po sili zakona.

Boards of Appeal in the field of industrial property rights 
(hereinafter: Boards of Appeal) as an independent second-
instance authority in charge of making decisions on appeals 
against decisions of the Office made in procedures for the grant 
or registration of industrial property rights were established in 
2008, whereby the Office provided for formal-administrative tasks 
of the secretariat of the Boards of Appeal.

In May 2018, amendments to the acts in the field of industrial 
property were adopted; following the reform of administrative 
court proceedings conducted, the institution of appeal to the 
Office’s decisions was thus repealed. Instead of appealing, it is 
provided for the right to bring actions to the Administrative Court 
in Zagreb against decisions made by the Office. Consequently, 
the Boards of Appeal shall keep making decisions in a transition 
period only in the remaining appellate cases initiated earlier, until 
their final resolution, after which their operation will be completely 
suspended.

It was in 2022 already, that all appeal cases were resolved 
to which, in accordance with the transitional provisions, the 
institute of appeal could have been applied before the Boards of 
Appeal. As of 31 December 2023, there was only one pending 
case left, in which the Board of Appeal made a decision acting 
in cases initiated before repealing the institute of appeal, and on 
which a lawsuit was filed to the Administrative Court. Upon the 
final decision to be made in that last case, Boards of Appeal will 
cease to operate by force of law.
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4.6.2. Upravni sporovi 4.6.2. Administrative Disputes

Sukladno prethodno navedenom, u 2023. godini nije bilo 
pokrenutih upravnih sporova protiv odluka koje su donijela 
Žalbena vijeća postupajući u predmetima započetima prije 
ukidanja instituta žalbe, a preostala je za rješavanje jedna tužba. 

U 2023. godini nije podnesena nijedna žalba Visokom 
upravnom sudu protiv odluka prvostupanjskog suda u upravnim 
sporovima protiv odluka koje su donijela Žalbena vijeća prije 
ukidanja instituta žalbe. Početkom godine je iz ranijih godina 
bila ostala neriješena još 1 takva žalba, koja je tijekom godine 
riješena, u korist Žalbenih vijeća (žalba je odbijena).  

Consequently, in 2023, there were no administrative disputes 
initiated against the decisions passed by the Boards of Appeal 
acting in cases initiated before repealing the institute of appeal, 
and one lawsuit remained to be resolved.

In 2023, there was not one appeal submitted to the High 
Administrative Court against the decisions of the first instance 
court in administrative disputes against the decisions made by 
the Boards of Appeal before the abolition of the appeals institute. 
At the beginning of the year, 1 such appeal from earlier years 
remained unresolved, which was resolved during the year, in 
favour of Boards of Appeal (the appeal was rejected).

Pregled upravnih sporova pokrenutih protiv odluka Žalbenih vijeća prema vrsti prava
Overview of administrative disputes initiated against decisions by the Boards of Appeal by type of right

Vrsta prava
Type of right

2019 2020 2021 2022 2023

Patenti
Patents

2 0 2 0 0

Žigovi
Trademarks

9 4 0 0 0

Industrijski dizajn
Industrial design

3 0 1 0 0

Ostalo
Others

0 0 0 0 0

Ukupno
Total

14 4 3 0 0
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Pregled upravnih sporova pokrenutih protiv odluka Žalbenih vijeća u 2023. g.
Overview of administrative disputes inititated against decisions by the Boards of Appeal in 2023

I.  
Područje
industrijskog
vlasništva
Field of 
industrial 
property

II.  
Broj

neriješenih
upravnih
tužbi na
početku
godine
Pending
at the 

beginning
of the year

III.  
Broj

podnesenih 
upravnih

tužbi
Administrative 

actions
brought

IV.  
Ukupno 

tužbi 
(II.+III.)
Actions
(II + III) in

total

V.  
Broj

donesenih
odluka

Upravnog
suda

Decisions
passed by the 
Administrative

Court

VI. Vrsta odluke 
Type of decision VII.

Presuda 
u korist 

Žalbenog
vijeća
Ruling

in favour of 
Boards of
Appeal

VIII.
Presuda
u korist 
stranke 
Ruling

in favour
of third
party

IX.  
Broj

neriješenih
upravnih
tužbi na

kraju godine
Pending 

administrative 
actions at the

end of the
year

VI.a 
Tužba 

odbijena 
Refusals

VI.b  
Tužba 

usvojena 
Adoptions

VI.c 
Riješeno 
na drugi 

način 
Other
kind of 

resolving

Patenti
Patents

1 0 1 0 0 0 0 0 0 1

Uporabni
modeli
Utility
models

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Svjedodžbe
Certificates

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Žigovi
Trademarks

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Međunarodni
žigovi
International
trademarks

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Industrijski
dizajn
Industrial 
design

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Međunarodni
ind. dizajn 
International
ind.design

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ukupno
Total

1 0 1 0 0 0 0 0 0 1
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Pregled žalbi protiv presuda u postupcima protiv odluka Žalbenih vijeća u 2023. g.
Overview of appeals against rulings in proceedings against Boards of Appeal’s decisions in 2023

I. 
Područje
industrijskog 
vlasništva
Field of 
industrial 
property

II.  
Broj 

neriješenih 
žalbi na 
presudu 

na početku 
godine 
Pending 
at the 

beginning
of the year

III.  
Broj 

podnesenih 
žalbi na 
presudu
Number 

of appeals 
filed against 

ruling

IV.  
Ukupno 
žalbi na 
presudu 
(II.+III.)
Appeals 
against 
ruling in 

total
(II + III)

V.  
Broj 

donesenih 
odluka 
Visokog 

upravnog 
suda
High 

Administrative 
Court’s 

decisions

VI. Vrsta odluke
Type of decision VII.   

Presuda 
u korist 

Žalbenog 
vijeća

Ruling in 
favour of 
Boards of 
Appeal

VIII.  
Presuda 
u korist 
stranke
Ruling 

in favour 
of third 
party

IX.  
Broj 

neriješenih 
žalbi na 
presudu 
na kraju 
godine

Pending at 
the end of 
the year

VI.a
Žalba 

odbijena 
Refusal

VI.b  
Žalba 

usvojena
Adoptions

VI.c 
Riješeno 
na drugi 

način
Other 
kind of 

resolving

Patenti
Patents

1 0 1 1 1 0 0 1 0 0

Uporabni 
modeli
Utility
models

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Svjedodžbe
Certificates

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Žigovi
Trademarks

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Međunarodni 
žigovi
International 
trademarks

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Industrijski 
dizajn
Industrial 
design

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Međunarodni 
ind. dizajn
International 
ind.design

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ukupno
Total

1 0 1 1 1 0 0 1 0 0
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Pregled žalbi Visokom upravnom sudu protiv presuda u postupcima protiv odluka Žalbenih vijeća prema vrsti prava
Overview of appeals to High Administrative Court against rulings in proceedings against Boards of Appeal’s decisions by type of right 

U 2023. godini pokrenuto je 18 upravnih sporova protiv 
odluka Zavoda, a na početku godine iz ranijih godina bilo je 
ostalo neriješeno 36 upravnih sporova protiv odluka Zavoda. 
Tijekom 2023. godine donesene su odluke u 17 predmeta, od 
kojih je 82% riješeno u korist Zavoda. Na kraju godine ostalo 
je neriješeno 37 tužbi.

Tijekom 2023. doneseno je i 14 odluka Visokog upravnog 
suda u žalbenim predmetima povodom odluka u upravnim 
sporovima protiv odluka Zavoda, od kojih je 13 riješeno u 
korist Zavoda.

In 2023, 18 administrative disputes against the decisions 
of the Office were initiated, and at the beginning of the year, 36 
administrative disputes against the decisions of the Office from 
earlier years remained unresolved. During 2023, decisions were 
made in 17 cases, 82% of which was resolved in favour of the 
Office. At the end of the year, 37 lawsuits remained unresolved.

During 2023, 14 decisions of the High Administrative 
Court were also made in appeal cases regarding decisions in 
administrative disputes against the decisions of the Office, 13 of 
which were resolved in favour of the Office.

Vrsta prava
Type of right

2019 2020 2021 2022 2023

Patenti
Patents

3 4 2 0 0

Žigovi
Trademarks

12 0 3 0 0

Industrijski dizajn
Industrial design

0 0 1 1 0

Ostalo
Others

0 0 0 0 0

Ukupno
Total

15 4 6 1 0
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Pregled upravnih sporova pokrenutih protiv odluka Zavoda prema vrsti prava
Overview of administrative disputes initiated against the Office’s decisions by the type of right

Pregled žalbi Visokom upravnom sudu protiv presuda u postupcima protiv odluka Zavoda prema vrsti prava
Overview of appeals to High Administrative Court against rulings in proceedings against the Office’s decisions by type of right

Vrsta prava
Type of right

2019 2020 2021 2022 2023

Patenti
Patents

2 3 2 2 1

Žigovi
Trademark

46 33 35 21 16

Industrijski dizajn
Industrial design

4 1 0 2 1

Ostalo
Others

0 0 0 3 0

Ukupno
Total

52 37 37 28 18

Vrsta prava
Type of right

2019 2020 2021 2022 2023

Patenti
Patents

0 2 2 0 1

Žigovi
Trademarks

1 28 13 17 10

Industrijski dizajn
Industrial design

0 2 0 0 0

Ostalo
Others

0 0 0 1 0

Ukupno
Total

1 32 15 18 11
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Pregled upravnih sporova pokrenutih protiv odluka Zavoda u 2023. g.
Overview of administrative disputes initiated against the Office’s decisions in 2023

I. 
Područje 
industrijskog 
vlasništva
Field of 
industrial 
property

II.  
Broj 

neriješenih 
upravnih 
tužbi na 
početku 
godine 
Pending 
at the 

beginning 
of the year

III.  
Broj 

podnesenih 
upravnih 

tužbi 
Administrative 

actions 
brought

IV.  
Ukupno 

tužbi 
(II.+III.) 
Actions 
(II + III) in 

total

V.  
Broj 

donesenih 
odluka 

Upravnog 
suda 

Decisions 
passed by the 
Administrative 

Court

VI. Vrsta odluke 
Type of decision

VII.
Presuda 
u korist 
Zavoda 
Ruling in 

favour of the 
Office

 VIII.  
Presuda 
u korist 
stranke
Ruling in 
favour of 
the third 

party

IX.  
Broj 

neriješenih 
upravnih 
tužbi na 

kraju godine 
Pending 

administrative 
actions at the 

end of the 
year

VI.a 
Tužba 

odbijena 
Refusals

VI.b  
Tužba 

usvojena 
Adoptions

VI.c 
Riješeno 
na drugi 

način 
Other 
kind of 

resolving

Patenti 
Patents

4 1 5 2 2 0 0 2 0 3

Uporabni 
modeli
Utility
models

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Svjedodžbe 
Certificates

2 0 2 0 0 0 0 0 0 2

Žigovi 
Trademarks

29 13 42 15 12 3 0 12 3 27

Međunarodni 
žigovi
International 
trademarks

0 3 3 0 0 0 0 0 0 3

Industrijski 
dizajn 
Industrial 
design

1 1 2 0 0 0 0 0 0 2

Međunarodni 
ind. dizajn 
International 
ind.design

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ukupno
Total

36 18 54 17 14 3 0 14 3 37
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Pregled žalbi protiv presuda u postupcima protiv odluka Zavoda u 2023. g.
Overview of appeals against rulings in proceedings against the Office’s decisons in 2023

I.  
Područje 
industrijskog 
vlasništva 
Field of 
industrial 
property

II.  
Broj 

neriješenih 
žalbi na 
presudu 

na početku 
godine
Pending 
at the 

beginning
of the year

III.  
Broj 

podnesenih 
žalbi na 
presudu

Number of 
filed appeals

IV.  
Ukupno 
žalbi na 
presudu 
(II.+III.) 
Appeals 
in total
 (II + III)

V.  
Broj 

donesenih 
odluka 
Visokog 

upravnog 
suda
High 

Administrative 
Court’s 

decisions

VI. Vrsta odluke 
Type of decision

VII.   
Presuda 
u korist 
Zavoda 
Ruling in 

favour of the 
Office

VIII.  
Presuda 
u korist 
stranke 
Ruling 

in favour 
of third 
party

IX.  
Broj 

neriješenih 
žalbi na 

presudu na 
kraju godine

Pending at 
the end of 
the year

VI.a     
Žalba 

odbijena 
Refusal

VI.b  
Žalba 

usvojena 
Adoptions

VI.c 
Riješeno 
na drugi 

način
Other 
kind of 

resolving

Patenti - 
Patents

0 1 1 1 1 0 0 1 0 0

Uporabni 
modeli
Utility 
models

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Svjedodžbe 
Certificate

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Žigovi 
Trademarks

11 10 21 10 10 0 0 10 0 11

Međunarodni 
žigovi
International 
trademarks

3 0 3 3 2 1 0 2 1 0

Industrijski 
dizajn 
Industrial 
design

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Međunarodni 
ind. dizajn 
International 
ind.design

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ukupno
Total

14 11 25 14 13 1 0 13 1 11



Autorsko pravo i 

srodna prava

81

5Autorsko pravo
i srodna prava

Copyright
and Related Rights

Tijekom 2023. godine Zavod je izdao dva nova rješenja 
za obavljanje djelatnosti kolektivnog ostvarivanja autorskog 
i srodnih prava. Rješenje  za obavljanje djelatnosti izdano je 
Udruzi nakladnika informativnih publikacija (UNIP) kao novoj 
organizaciji za kolektivno ostvarivanje istoimenog novog srodnog 
prava (prava nakladnika informativnih publikacija) uvedenog 
u nacionalno zakonodavstvo Zakonom o autorskom pravu i 
srodnim pravima iz 2021. godine. Hrvatskom društvu za zaštitu 
audiovizualnih izvođačkih prava (AVIP) izdano je, uz već ranije 
odobrenje Zavoda iz ožujka 2022. godine, rješenje kojim se 
odobrava obavljanje djelatnosti kolektivnog ostvarivanje prava 
za pravo prijenosa izravnim protokom. Navedena rješenja 
objavljena su u službenom glasilu Zavoda broj 5/2023 i 19/2023.

U okviru obavljanja inspekcijskog nadzora Zavoda nad 
radom organizacija za kolektivno ostvarivanje autorskog i 
srodnih prava u 2023. godini redoviti nadzori provedeni su nad 
organizacijama Hrvatsko društvo skladatelja (HDS), Hrvatska 
udruga za zaštitu izvođačkih prava (HUZIP) i Društvo za zaštitu 
novinarskih autorskih prava (DZNAP), a pokrenut je i nadzor 
nad Društvom hrvatskih filmskih redatelja (DHFR) koji će biti 
dovršen u 2024. godini. U vezi uočenih nepravilnosti naloženo 
je njihovo uklanjanje u zadanom roku, a pored toga  dane su i 
preporuke za unaprjeđenje pojedinih aspekata rada organizacija, 
što je i provedeno od strane organizacija. Zavod je  zaprimio 
i tri prigovora na rad organizacija za kolektivno ostvarivanje 
prava u vezi kojih je Zavod postupao. U okviru redovnog 
inspekcijskog nadzora inspektori Zavoda sudjelovali su u 2023. 
godini na ukupno osam sjednica općih skupština organizacija 

During 2023, the Office issued two new decisions for the 
collective management of copyright and related rights. The 
decision to carry out activities was issued to the Association 
of Publishers of Informational Publications (UNIP) as a new 
collective management organisation for a new related right of 
the same name (rights of publishers of informational publications) 
introduced into the national legislation by the 2021 Copyright 
and Related Rights Act. With the earlier approval of the Office 
from March 2022, a decision approving the performance of the 
collective management of rights for the right of direct streaming 
was issued to the Croatian Audiovisual Performers’ Collecting 
Society (AVIP). The aforementioned decisions were published 
in the Official Gazette of the Office Nos. 5/2023 and 19/2023.

As part of the Office’s inspection supervision of the work of 
organisations for the collective management of copyright and 
related rights in 2023, regular inspections were carried out over the 
organisations of the Croatian Composers’ Society (HDS), Croatian 
Association for the Protection of Performers’ Rights (HUZIP) and 
the Society for the Protection of Journalists’ Copyright ( DZNAP); 
and the supervision of the Croatian Film Directors’ Guild (DHFR) 
has been initiated, which will be completed in 2024. Regarding 
the observed irregularities, they were ordered to be removed 
within the given period, and in addition, recommendations were 
given for the improvement of certain aspects of the operation of 
the organisations, which was implemented by the organisations. 
The Office also received three objections to the work of collective 
management organisations, in connection with which the Office 
acted. In 2023, within the framework of regular inspection 
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za kolektivno ostvarivanje prava. 
U okviru propisanih nadležnosti, u Zavodu je tijekom 2023. 

godine pripremljen veći broj stručnih mišljenja i očitovanja iz 
područja autorskog i srodnih prava slijedom zahtjeva tijela 
državne uprave, organizacija za kolektivno ostvarivanje prava 
te drugih korisnika sustava zaštite. Također, provedeno je više 
aktivnosti u području informiranja i obrazovanja javnosti i dionika 
o zaštiti autorskih i srodnih prava. 

supervision, inspectors of the Office participated in a total of 
eight sessions of general assemblies of collective management 
organisations.

During 2023, a large number of expert opinions and 
declarations were prepared within the responsibilities of the Office 
in the field of copyright and related rights upon requests of state 
administration authorities, collective management organisations 
and other users of the protection system. Also, several activities 
were carried out in the field of informing and educating the 
public and stakeholders about the protection of copyright and 
related rights.
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6.1. Nacionalne aktivnosti 6.1. National Activities within 

prava intelektualnog vlasništva
u okviru koordinacije za provedbu Coordination for the Enforcement

of Intellectual Property Rights

6Provedba prava
intelektualnog vlasništva

Enforcement of
Intellectual Property Rights

U Republici Hrvatskoj od 2010. godine djeluje nacionalni 
mehanizam koordinacije poslova i aktivnosti provedbe prava 
intelektualnog vlasništva, u kojem Zavod ima koordinativnu ulogu 
i obavlja poslove tajništva. U izvještajnom razdoblju nastavljeno 
je pružanje stručne potpore međuresornoj koordinaciji, suradnja 
s dionicima sustava te potpora daljnjem razvoju specijalističkih 
znanja iz područja intelektualnog vlasništva u pravosudnim i 
upravnim tijelima. Održan je i sastanak Skupine za suradnju 
s nositeljima prava intelektualnog vlasništva (dalje: SSNOPIV), 
na kojem su članovi SSNOPIV-a obaviješteni o svim bitnim 
aktivnostima i inicijativama koje su provedene u razdoblju od 
zadnjeg sastanka ove koordinacijske skupine.

Nastavljen je razvoj sadržaja zajedničke internetske stranice 
koordinacijskih tijela www.stop-krivotvorinama-i-piratstvu.hr 
kao javnog edukativno-informativnog portala u ovom području, 
koji se s obzirom na globalni problem krivotvorenja i piratstva 
održava i na engleskom jeziku. Otvoreni su novi izbornici sa 
sadržajnima vezanim uz pretraživanje sudske prakse u području 
provedbe prava intelektualnog vlasništva.

Slijedom suradnje nadležnih tijela u okviru koordinacijskog 
mehanizma objavljeno je i redovno godišnje statističko izvješće o 
povredama prava intelektualnog vlasništva u Republici Hrvatskoj 
za 2021. te za 2022. godinu, koje se redovito objavljuje od 2009. 
godine, s ciljem praćenja djelovanja sustava provedbe prava. 

Since 2010, a national mechanism of coordination of affairs 
and activities related to the enforcement of intellectual property 
rights is applied in the Republic of Croatia, in which the Office 
has the coordinator role and it performs secretarial tasks. In 
the reporting period, professional support continued to be 
provided to interdepartmental coordination, cooperation with 
stakeholders of the system and support to further development 
of specialist knowledge in the field of intellectual property at 
judicial and administrative authorities. A meeting of the Group 
for Cooperation with Holders of Intellectual Property Rights 
(hereinafter: SSNOPIV) was also held, where the members 
of SSNOPIV were informed about all important activities and 
initiatives that have been implemented since the last meeting of 
this coordination group.

The development of the contents of the joint website of the 
coordination bodies, www.stop-krivotvorinama-i-piratstvu.hr, as 
a public educational and informative portal in this area, has been 
continued. Considering the global problem of counterfeiting and 
piracy, the contents of the website are being regularly maintained 
in English as well. New menus have been opened with content 
related to the search of court practice in the field of intellectual 
property rights enforcement.

As a result of cooperation of the responsible authorities within 
the coordination mechanism, a regular annual statistical report 
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6.2. Međunarodna suradnja 

6.2. International Cooperation 
intelektualnog vlasništva

Rights Enforcement

u području provedbe prava  

in the Field of Intellectual Property 

Vezano uz stručno usavršavanje sudaca i državnih odvjetnika 
u području prava intelektualnog vlasništva, nastavljena je 
suradnja Zavoda s Pravosudnom akademijom te je u prosincu 
2023. godine za suce i državne odvjetnike održan seminar 
o intelektualnom vlasništvu (osnovni modul) koji su održali 
predavači iz Zavoda. 

Također, nastavljena je i suradnja s Državnom školom 
za javnu upravu te su u lipnju 2023. godine predavači iz 
Zavoda održali državnim službenicima seminar o temama iz 
intelektualnog vlasništva. 

Uz navedeno, tijekom 2023. godine nastavljena je redovna 
potpora Zavoda u organizaciji sudjelovanja sudaca i državnih 
odvjetnika u programima specijalističkog usavršavanja Europske 
patentne akademije i Akademije EUIPO-a te u okviru foruma 
za suce Svjetske organizacije za intelektualno vlasništvo, 
namijenjenih predstavnicima pravosuđa. Tijekom 2023. godine 
programe stručnog usavršavanja iz područja intelektualnog 
vlasništva u organizaciji Zavoda ili uz koordinaciju Zavoda 
pohađala su ukupno 83 hrvatska suca i državna odvjetnika.

on infringements in the Republic of Croatia for 2021 and 2022 
was also published, which is being published regularly since 
2009, with the aim of monitoring the system operation of the 
enforcement of rights. 

Related to specialisation education for judges and state 
attorneys in the field of intellectual property rights, cooperation 
between the Office and the Judicial Academy continued and 
a seminar on intellectual property (basic module) intended for 
judges and state attorneys was held in December 2023 by 
lecturers from the Office. 

Furthermore, cooperation with the State Public Administration 
School has continued and lecturers from the Office held in June 
2023 a seminar to the state officials on topics from intellectual 
property. 

In addition, during 2023, the Office continued to regularly 
support the participation of judges and state attorneys in 
specialisation programmes of the European Patent Academy and 
the EUIPO Academy and within a forum for judges of the World 
Intellectual Property Organization, intended for representatives of 
the judiciary. During 2023, a total of 83 Croatian judges and state 
attorneys attended specialisation education programmes in the 
field of intellectual property, organised or coordinated by the Office.

Tijekom 2023. godine praćene su aktivnosti Europske 
promatračnice za povrede prava intelektualnog vlasništva 
(EU Promatračnice) te je Zavod sudjelovao u više programa 
suradnje u ovom području.

Predstavnici Zavoda sudjelovali su na  tri  godišnja sastanka 
EU Promatračnice  te na dva sastanka u organizaciji Europske 
komisije i EU Promatračnice, nastavno na u svibnju 2023. 
godine objavljene Preporuke Europske komisije o suzbijanju 
internetskog piratstva sportskih i drugih događanja uživo 
te planirane aktivnosti radi praćenja implementacije ciljeva 
Preporuka. 

Nadalje, predstavnici Zavoda sudjelovali su na sastancima 
mreže IP in Education EUIPO-a te su o inicijativama i aktivnostima 
EUIPO-a koje su namijenjene nastavnicima obaviještene 
nadležne institucije u području znanosti i obrazovanja u RH. 

Zavod se odgovarajuće uključio i u provedbu europske 
kampanje povodom Svjetskog dana borbe protiv krivotvorenja 
12. lipnja 2023. godine, koju je predvodila EU Promatračnica.

Obavijesti o novim istraživanjima, studijama i kampanjama 
EUIPO-a te Europske komisije i drugih organizacija vezane uz 

During 2023, activities of the EU Observatory for Infringements 
of Intellectual Property Rights (EU Observatory) were monitored 
and the Office participated in several cooperation programmes 
in this field.

Representatives of the Office participated in three meetings 
of the EU Observatory, and in two meetings organised by the 
European Commission and the EU Observatory, following up the 
Recommendations of the European Commission on combating 
online piracy of sports and other live events published in May 
2023, as well as planned activities to monitor the implementation 
of the Recommendation's goals.

Furthermore, representatives of the Office participated in the 
network meetings IP in Education of the EUIPO, and responsible 
institutions in the field of science and education have been 
informed about the EUIPO’s initiatives and activities aimed at 
teachers.

The Office appropriately participated also in the implementation 
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povrede ili provedbu prava intelektualnog vlasništva  objavljivane 
su na mrežnim stranicama Zavoda te na zajedničkoj internetskoj 
stranici koordinacijskih tijela www.stop-krivotvorinama-i-piratstvu.hr, 
a o studijama su dodatno izravno informirani dionici sustava 
zaštite koji su potencijalno zainteresirani za pojedina područja 
istraživanja. Informacije od značaja za potrošače u Republici 
Hrvatskoj, a vezane uz problem krivotvorenja i piratstva, 
dostavljane su i Ministarstvu gospodarstva i održivog razvoja 
(MINGOR) radi objave na središnjem portalu Sve za potrošače, 
čime je osiguran dodatni informacijski kanal za upoznavanje 
javnosti s temama vezanim uz zaštitu prava intelektualnog 
vlasništva i opasnostima od krivotvorenih proizvoda.

of the European campaign on the occasion of the World Anti-
Counterfeiting Day on 12 June 2023, led by the EU Observatory.

Information on new research work and studies and campaigns 
of the EUIPO, the European Commission and other organisations 
related to the infringements or enforcement of intellectual property 
rights were being published on the website of the Office and on 
the joint internet site of coordination bodies https://www.stop-
krivotvorinama-i-piratstvu.hr/en/ and also directly communicated 
to stakeholders of the protection system potentially interested 
in individual fields of research. Information of significance to 
consumers in the Republic of Croatia, and related to the problem 
of counterfeiting and piracy, were being delivered to the Ministry of 
Economy and Sustainable Development (MINGOR) for publication 
on the central portal All for Consumers, which provided for an 
additional information channel to inform the public about topics 
in relation to the protection of intellectual property rights and risks 
of counterfeited products.
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7.1. Informacijske usluge

7.1.1. Informacijski centar 

7.1.2. Usluge potpore korisnicima (IP help-desk) 7.1.2. User Support Services (IP help-desk)

7.1.1. Intellectual Property Information Centre 
za intelektualno vlasništvo (INCENTIV) (INCENTIV)

7.1. Information Services

7Informacijske usluge
i proizvodi

Information Services
and Other Information Contents

Informacijski centar za intelektualno vlasništvo Zavoda 
(INCENTIV), kao javni informacijski centar i član europske mreže 
PATLIB centara (centara za pružanje patentnih informacija), 
pruža korisnicima sustava zaštite intelektualnog vlasništva i 
svim zainteresiranima stručne informacijske usluge iz područja 
intelektualnog vlasništva.

Uz informacijsku potporu korisnicima, INCENTIV pruža 
stručne usluge pretraživanja i analize podataka o registriranom 
industrijskom vlasništvu, usluge specijalne knjižnice i čitaonice 
u području intelektualnog vlasništva, te druge stručne usluge 
koje Zavod razvija u okviru svoje djelatnosti. Sustavno educiranje 
djelatnika Zavoda, uključujući i edukacije u europskim uredima 
za intelektualno vlasništvo, osigurava visoku kvalitetu informacija 
i usluga koje Zavod pruža korisnicima.

The Intellectual Property Information Centre (INCENTIV), as a 
public information centre and a member of the European network 
of PATLIB centres (centres for the provision of patent information), 
provides specialised information services in the field of intellectual 
property to the users of the intellectual property protection system 
and to all the interested parties.

In addition to the information support for users, INCENTIV 
provides expert services of search and analysis of information 
related to registered industrial property, specialized library and 
reading room services in the field of intellectual property and other 
expert services developed by the Office within the scope of its 
activity. Systematic education of the Office’s employees, including 
training at European intellectual property offices, ensures high 
quality of information and services provided to users by the Office.

Usluge potpore korisnicima uključuju pružanje stručnih 
informacija o raspoloživim oblicima zaštite intelektualnog 
vlasništva, postupcima zaštite u Republici Hrvatskoj te 
postupcima regionalne i međunarodne zaštite, kao i drugih 
korisničkih informacija o zaštiti intelektualnog vlasništva.

Users support services include providing expert information on 
the available forms of protection of intellectual property, procedures 
for the protection in the Republic of Croatia and procedures of 
its regional and international protection, as well as other user 
information on the protection of intellectual property.
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Broj informacijskih upita
Number of Information requests

2019 2020 2021 2022 2023

Pisani upit
Written request

703 758 615 758 789

Osobno
Personally

745 384 38 181 223

Telefon
Phone

3464 3311 3439 2876 2648

Video komunikacija
Video contact

– 2 57 36 47

Ukupno
Total

4912 4455 4149 3851 3707

Tijekom 2023. godine korisnicima su pružene ukupno 5042 
usluge informacijske potpore temeljem 3707 upita.

During 2023, users were provided information support 
services in a total of 5042 instances based on 3707 inquiries.

Udio pojedinih vrsta kontakata s korisnicima u 2023. 
godini bio je sličan kao i prethodne godine, a u odnosu na 
pretpandemijsko razdoblje uočava se da je znatno manji udio 
osobnih posjeta a povećan broj pisanih upita, uz neznatan udio 
tijekom pandemije uvedene mogućnosti video komunikacije. 
Kao i prethodnih godina najveći broj odgovora na upite i u 2023. 
godini pružen je telefonski (72%).

The share of certain types of contacts with users in 2023 
was similar to the previous year, and compared to the pre-
pandemic period, it can be seen that the share of personal visits 
is significantly lower and the number of written inquiries increased, 
with a small share of video communication options introduced 
during the pandemic. As in previous years, the largest number 
of answers to inquiries in 2023 was provided by telephone (72%). 
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Vrste kontakata  
s korisnicima u 2023. godini
Type of customer contacts in 2023

Telefon 72%
Phone

Osobno 6%
Personally

Pisani upit 21%
Written request

Video komunikacija 1%
Video contact

7.1.3. Knjižnica 7.1.3. Library

Considering the fields of intellectual property, most information 
was provided in the field of trademarks (53%), followed by patents 
(16%), general queries on intellectual property (13%), industrial 
design (8%), copyright and related rights (7%), and other queries 
(3%).

In 2023, 63% of information was provided to legal persons, 
36% to natural persons and 1% to public and national authorities.

S obzirom na područje intelektualnog vlasništva, najveći 
broj informacija pružen je u području žigova (53%), slijede 
patenti (16%), opći upiti o intelektualnom vlasništvu (13%), 
industrijski dizajn (8%), autorsko pravo i srodna prava (7%), te 
ostali upiti (3%).

U 2023. godini 63% informacija pruženo je pravnim osobama, 
36% fizičkim osobama, a 1% javnim i državnim tijelima.

U okviru Zavoda djeluje specijalna knjižnica fond koje sadrži 
stručnu građu s područja intelektualnog vlasništva (monografije 
i časopise) te zbirku referentne literature. Usluge posudbe 
građe omogućene su zaposlenicima Zavoda, dok se vanjskim 
korisnicima nude usluge čitaonice. Pretraživanje fonda knjižnice 
je korisnicima omogućeno putem internetskog sučelja.

Tijekom 2023. godine fond knjižnice je dopunjen temeljem 
sudjelovanja Zavoda u WIPO-ovom programu depozitarnih 
knjižnica za sva njegova izdanja, kao i zavodskom nabavom 
novih stručnih izdanja iz područja od interesa za aktivnosti 
Zavoda.

Knjižnični fond obuhvaća relevantnu domaću i stranu stručnu 
literaturu iz područja intelektualnoga vlasništva te sadržava 
6630 jedinica knjižnične građe, od čega je 1674 jedinica knjižne 
građe, a preostali dio knjižničnoga fonda čine stručni časopisi.

Krajem 2023. godine u Knjižnici Zavoda proveden je 

A specialised library with professional literature in the field 
of intellectual property (books and journals) and a collection of 
reference literature operate within INCENTIV. The library lending 
services are provided to the employees of the Office, whereas 
external users are offered reading room services. The search of 
library holdings is available online.

During 2023, the library holdings have been supplemented on 
the basis of the Office’s participating in the WIPO’s programme of 
depositary libraries for all of its publications, and by the Office’s 
procuring new professional editions in the field of interest to the 
activities of the Office.

The library fund includes relevant domestic and foreign 
professional literature in the field of intellectual property and 
contains 6,630 units of library material, of which 1,674 units are 
book material, and the remaining part of the library fund consists 
of professional journals. At the end of 2023, the Office’s Library 
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7.1.4. Usluge pretraživanja i analize informacija 7.1.4. Search and Analysis of Information 
o industrijskom vlasništvu on Industrial Property

Broj pruženih usluga pretraživanja i analize u razdoblju od 2019. do 2023. godine
Number of delivered services for search and analysis in the period from 2019 to 2023

2019 2020 2021 2022 2023

Patenti
Patents

76 47 64 39 44

Žigovi
Trademarks

216 275 295 225 212

Industrijski dizajn
Industrial design

6 3 10 4 6

Ukupno
Total

298 325 369 268 262

stručni nadzor od strane Nacionalne i sveučilišne knjižnice u 
Zagrebu radi provjere usklađenosti sa Zakonom o knjižnicama 
i knjižničnoj djelatnosti, te Standardom za specijalne knjižnice. 
Tijekom prikupljanja podataka potrebnih za nadzor, izvršena je 
revizija dokumentacije knjižnice koja je u potpunosti prenesena 
u elektronički oblik te su izrađene upute za aplikaciju KOHA u 
kojoj se nalazi cjelokupni katalog knjižnične građe.  

underwent expert supervision by the National and University 
Library in Zagreb to check compliance with the Law on Libraries 
and Library Activities and the Standard for Special Libraries. During 
the collection of data necessary for supervision, a revision of the 
library's documentation was carried out, which was completely 
transferred into electronic form, and instructions were created 
for the KOHA application, which contains the entire catalogue 
of library materials.

Kao samostalne usluge, izvan postupaka za priznavanje 
prava koji se provode u Zavodu, INCENTIV pruža i stručne 
usluge pretraživanja i analize informacija sadržanih u dostupnim 
komercijalnim i nekomercijalnim bazama podataka registriranog 
industrijskog vlasništva u Hrvatskoj i inozemstvu.

As independent services, outside of procedures granting rights 
as conducted at the Office, INCENTIV provides also professional 
services of searching through and analysing information available in 
commercial and non-commercial databases of industrial property 
registered in Croatia and abroad.

In 2023, 262 search and analysis services were provided 
in total according to the users’ requests (44 for patents, 212 
for trademarks and 6 for industrial design), which is at the level 
of 2022. The majority of users of these services in 2023 were 
authorised representatives in the field of intellectual property and 
attorneys (patents in total 65%, trademarks 84%).

U 2023. godini pruženo je ukupno 262 usluga pretraživanja i 
analize prema zahtjevima korisnika (44 za patente, 212 za žigove 
i 6 za industrijski dizajn), što je na razini 2022. godine. Najveći 
udio korisnika ovih usluga u 2023. godini činili su ovlašteni 
zastupnici u području intelektualnog vlasništva  i odvjetnici 
(ukupno patenti 65%, žigovi 84%).
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7.1.5. Usluge

7.2.1. Službeno glasilo

7.2.2. Službena, informativna i promotivna izdanja
7.2.2. Official, Informative

7.2.1. Official Gazette

7.1.5. Services

7.2. Informacijski proizvodi
7.2. Information Contents

and Promotional Publications

U skladu s općom strategijom poticanja konkurentnosti 
malih i srednjih poduzeća Zavod je u proteklom razdoblju, u 
okviru projekata suradnje s Europskim uredom za intelektualno 
vlasništvo (EUIPO), provodio stručnu uslugu procjene potencijala 
intelektualnog vlasništva namijenjenu malim i srednjim 
poduzećima (usluga IP Scan). Usluga se provodi u sklopu 
Fonda za mala i srednja poduzeća (Fond za MSP-ove) po 
metodologiji EUIPO-a, temeljem koje stručnjaci Zavoda obavljaju 
analizu poslovanja inovativnih malih i srednjih poduzeća u 
cilju pronalaženja potencijalnog intelektualnog vlasništva, te 
daju preporuke za implementaciju upravljanja intelektualnim 
vlasništvom u vlastito poslovanje. Fond za MSP-ove, koji na 
inicijativu  Europske komisije provodi Ured Europske unije za 
intelektualno vlasništvo (EUIPO), program je bespovratnih 
sredstava osmišljen kako bi se malim i srednjim poduzećima 
(MSP) iz EU-a pomoglo u implementaciji intelektualnog vlasništva 
u poslovanju. Tijekom 2023. godine Zavod je pružio uslugu IP 
Scan u 3 hrvatska mala i srednja poduzeća.

In line with a general strategy to encourage competitiveness 
of small and medium-sized enterprises, the Office implemented in 
the previous period, within cooperation projects with the European 
Union Intellectual Property Office (EUIPO), a special professional 
public service of assessing potentials of intellectual property 
intended for small and medium-sized enterprises (IP Scan). The 
service is provided within the Fund for Small and Medium-Sized 
Enterprises (Fund for SMEs) under methodology by the EUIPO, 
which the Office’s experts use to conduct business analysis of 
innovative small and medium-sized enterprises aiming at finding 
potential intellectual property, and to give recommendations in 
relation to implementing intellectual property management into 
one’s own business operations. The SME Fund, implemented 
by the European Union Intellectual Property Office (EUIPO) at the 
initiative of the European Commission, is a grant program designed 
to help small and medium-sized enterprises (SMEs) from the EU 
implement intellectual property in their business. During 2023, 
the Office provided the IP Scan service in 3 Croatian small and 
medium enterprises.

Tijekom 2023. godine nastavljeno je dvotjedno elektroničko 
izdavanje službenog glasila Zavoda (Hrvatski glasnik 
intelektualnog vlasništva), te je na internetskim stranicama 
Zavoda objavljeno ukupno 26 izdanja ove publikacije u 
elektroničkom obliku. U arhivi Glasnika na internetskoj stranici 
Zavoda dostupni su podaci od 1994. godine, a Glasnik je, 
uključujući i arhivu prethodnih izdanja, korisnicima u cijelosti 
raspoloživ u formatu PDF, te je moguće pretraživanje njegovog 
sadržaja prema ključnim riječima.

During 2023, the Office’s official gazette (Croatian Intellectual 
Property Gazette) continued to be published in electronic form on 
the Office’s website every two weeks, with a total of 26 editions. 
The data as from 1994 are available from the Gazette’s archives 
via the Office’s internet page, and the Gazette, including the 
archive of previous editions, is accessible to users in PDF format 
and its contents are searchable by keywords.

Publishing activities of the Office provide the domestic 
professional and general public with important official, informative 
and promotional publications in the field of intellectual property 
in Croatian. The publishing activity of the Office is intended to 
better inform a wider range of users on the amendments to the 
legislation in the field of intellectual property and the changes to 

Svojom izdavačkom djelatnošću Zavod domaćoj stručnoj 
i široj javnosti osigurava relevantna službena, informativna i 
promotivna izdanja iz područja intelektualnog vlasništva na 
hrvatskom jeziku. Izdavačka aktivnost Zavoda usmjerena je i 
ka što boljoj informiranosti šireg kruga korisnika o izmjenama 
u zakonodavstvu iz područja intelektualnog vlasništva, 



Informacijske usluge  

i proizvodi

91

7.2.3. Internetske stranice
7.2.3. Website

the procedures for granting the rights in accordance with national 
legislative framework, as well as to provide general information 
about the protection, respect and use of intellectual property in 
business transactions in compliance with global trends.

In 2023, for the needs of its operation and promotional and 
educational activities, the Office printed publications, official and 
informational and promotional brochures prepared externally or 
internally in the edition of 12,424 issues.

By the end of 2023, the Office’s catalogue of publications 
contained a total of 103 titles, among which 77 are informational 
and promotional publications, 13 are official, and 13 are 
professional editions of the Office.

promjenama u postupku priznanja prava u skladu s nacionalnim 
legislativnim okvirom, kao i pružanju općih informacija o zaštiti, 
poštivanju i upotrebi intelektualnog vlasništva u poslovanju, 
sukladno globalnim trendovima.

Za potrebe poslovanja Zavoda te promotivnih i edukacijskih 
aktivnosti u vanjskoj ili internoj izvedbi u 2023. godini proizvedeno 
je 12.424 primjeraka publikacija, službenih te informacijskih i 
promotivnih izdanja.

Katalog publikacija Zavoda krajem 2023. godine sadržavao 
je ukupno 103 naslova izdanja, od čega su 77 informativno-
promotivne publikacije, 13 je službenih i 13 stručnih izdanja Zavoda.

U okviru informacijskih i promotivnih aktivnosti Zavoda 
te sukladno sudjelovanju u radu nacionalne koordinacije za 
provedbu prava intelektualnog vlasništva Zavod redovito 
sadržajno i tehnički održava dvije internetske stranice – 
internetsku stranicu Zavoda (www.dziv.hr) te internetski portal 
posvećen provedbi prava intelektualnog vlasništva i podizanju 
javne svijesti o problemu rastućeg trenda povreda tih prava 
(www.stop_krivotvorinama_i_piratstvu.hr).

Tijekom 2023. godine nastavljene su aktivnosti na razvoju 
sadržaja na internetskoj stranici Zavoda. Ukupno je na hrvatskoj 
i engleskoj inačici internetske stranice Zavoda objavljeno 622 
novih sadržaja, od kojih se 52 odnosilo na obavijesti u rubrici 
Novosti dok se preostalih 570 objava odnosilo na izmjene i 
dopune postojećih sadržaja te postavljanje novih sadržaja.

Na internetskoj stranici Zavoda zabilježeno je 102.123 
korisnika, 13% više u odnosu na prethodnu godinu, uz porast 
broja novih korisnika od 10%, dok je broj posjeta stranici 
(178.378) povećan za 5%. Pod-stranica namijenjena pružanju 
informacija malim i srednjim poduzećima „Od ideje do tržišta“, 
s naglaskom na intelektualno vlasništvo kao alata u poslovanju 
a koja prati poslovni ciklus od ideje do plasmana inovativnog 
proizvoda na tržište, bilježi porast novih korisnika od 5%, te 
porast broja posjeta od 4%. 

Internetski portal Stop krivotvorinama i piratstvu (www.stop_
krivotvorinama_i_piratstvu.hr) je zajednički portal nacionalne 
koordinacije za provedbu prava intelektualnog vlasništva, a 
Zavod kao sjedište tajništva i član koordinacije obavlja stručne 
i organizacijske poslove administriranje sadržaja i održavanja 
ove stranice (portala). Zavod je u suradnji s ostalim tijelima i 
organizacijama u 2023. godini na hrvatskoj i engleskoj inačici 

Within informational and promotional activities of the Office 
and in accordance with participation in the work of the national 
coordination for the enforcement of intellectual property rights, 
the Office maintains two websites on a regular basis as to the 
contents and technically – the Office’s website (www.dziv.hr) 
and the web portal dedicated to the enforcement of intellectual 
property rights and raising public awareness of the problem 
concerning a growing trend of infringing these rights (www.
stop_krivotvorinama_i_piratstvu.hr).

During 2023, the activities on the development of contents 
for the Office’s website were continued. 622 new entries in total 
were published on the website in Croatian and in English: 52 of 
them referred to the contents in the News section, whereas the 
rest of 570 posts referred to amendments to the present contents 
and uploading of new posts.

The Office’s website registered 102,123 users, 13% more 
than the previous year, with a 10% increase in the number of new 
users, while the number of visits to the site (178,378) increased 
by 5%. The sub-page intended to provide information to small 
and medium-sized enterprises "From idea to market", with an 
emphasis on intellectual property as a tool in business and which 
follows the business cycle from the idea to the placement of an 
innovative product on the market, recorded a 5% increase in new 
users and an increase number of visits by 4%.

The website Stop krivotvorinama i piratstvu (www.stop_
krivotvorinama_i_piratstvu.hr) is a joint portal of the national 
coordination for the enforcement of intellectual property rights, 
whereas the Office as the seat of the Secretariat and a member 
of the coordination performs professional and organisational 
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7.2.4. Društvene mreže

7.2.4. Social Networks

7.2.5. Audiovizualni sadržaji 

7.2.5. Audiovisual Contents 

o intelektualnom vlasništvu

on Intellectual Property

tasks of the administration of contents and maintenance of this 
website (portal). In 2023, the Office, in cooperation with other 
bodies and organisations, made regular revisions and necessary 
amendments to the contents in Croatian and in English version. 
With the aim of greater visibility and easier access to statistics 
and analyses related to infringements of intellectual property 
rights, studies conducted within the framework of the European 
Observatory for the Enforcement of Intellectual Property Rights 
were published.

Aktivnost nacionalne koordinacije za provedbu prava 
na društvenim mrežama Facebook i X pokrenuta tijekom 
2016. nastavljena je i u 2023. godini. Tijekom godine na 
X i Facebook račune #STOPkrivotvorinama #STOPiratstvu 
postavljeno je ukupno 152 nova statusa koji su uključivali 
tekstualne i vizualne sadržaje te tzv. gifove, a provedeno je i 12 
kampanja za oglašavanje te jedan nagradni natječaj. Na kraju 
izvještajnog razdoblja na Facebooku ukupan doseg statusa 
iznosio je 801.303 fanova a ukupan broj fanova iznosio je 6.968. 
Ukupno je ostvareno 413.574 interakcije na statuse. U istom 
periodu na X računu ostvaren je doseg od 408 pratitelja a broj 
impresija dosegao je 3.536. Na pad broja impresija u odnosu 
na prethodnu godinu utjecalo je općenito smanjenje interesa 
za X u odnosu na novije društvene mreže.

The activity of the national coordination for the enforcement 
of rights on social networks Facebook and X initiated during 
2016 was continued in 2023 as well.  During the year, 152 
new statuses in total were set on X and Facebook accounts 
#STOPkrivotvorinama #STOPiratstvu, which included textual and 
visual contents and so-called gifs, and there were 12 advertising 
campaigns and one prize contest conducted. The end of the 
reporting period resulted in the highest status scope of 801,303 
fans on Facebook and the number of fans amounted to 6,968. 
413,574 interactions on statuses were achieved in total. In the 
same period, a scope of 408 followers was achieved on X account 
and the number of impressions reached 3,536. The decrease in 
the number of impressions in relation to the previous year was a 
consequence of a general decrease in the interest in X in relation 
to the more recent social networks.

During 2023, audio-visual contents on intellectual property 
continued to be developed and published on dzivHR channel 
on YouTube platform; 4 new video contents were uploaded – a 
guide for the use of the Office’s new service of trademark and 
industrial design e-Application (Registration).

At the end of 2023, the Office’s channel on YouTube platform 
contained 50 video uploads and achieved 28,588 views, which 
represents an increase of 15.4% in relation to the previous year. 
The number of subscribers has increased by 24% in relation to 
the previous year.

Tijekom 2023. nastavljen je razvoj audiovizualnih sadržaja 
o intelektualnom vlasništvu i njihova objava na kanalu dzivHR  
na platformi YouTube, te su objavljena 4 nova video sadržaja – 
uputa za korištenje funkcionalnosti nove usluge Zavoda e-Prijava 
(registracija) žiga i industrijskog dizajna.

Zavodski kanal na platformi YouTube na kraju 2023. godine 
sadržavao je 50 video zapisa a ostvareno je ukupno 28.588 
pregleda, što čini povećanje od 15,4% u odnosu na prethodnu 
godinu. Broj pretplatnika povećao se za 24% u odnosu na 
prethodnu godinu.

izvršavao redovitu reviziju te potrebne izmjene sadržaja. U 
cilju veće vidljivosti i lakšeg pristupa statistikama i analizama 
vezanih uz povrede prava intelektualnog vlasništva, objavljene 
su studije provedene u okviru Europske promatračnice za 
provedbu prava intelektualnog vlasništva.
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8Promotivne
i edukacijske aktivnosti

Promotional
and Educational Activities

U okviru informacijsko-promotivnih aktivnosti u svrhu 
unaprjeđenja poznavanja sustava zaštite intelektualnog 
vlasništva u javnosti i relevantnim sektorima, Zavod je u 2023. 
godini na četiri javna stručno-promotivna događanja nastupio 
sa stručnim izlaganjima o različitim aspektima zaštite, primjene 
i provedbe prava intelektualnog vlasništva. Za stručnu javnost 
organiziran je u travnju stručni skup u suradnji sa Žalbenim 
vijećima Ureda Europske unije za intelektualno vlasništvo 
(EUIPO). Tema skupa je bila medijacija i alternativno rješavanje 
sporova.

Tijekom godine Zavod je kontinuirano provodio aktivnosti 
na promociji projekta Fonda za mala i srednja poduzeća (SME 
Fund) koji je inicirala Europska komisija, a provodi ga Ured 
Europske unije za intelektualno vlasništvo (EUIPO) u suradnji sa 
nacionalnim uredima. Svrha projekta je u postpandemijskom 
razdoblju osigurati bespovratne financijske potpore malim i 
srednjim poduzećima za lakšu zaštitu i upravljanje pravima 
intelektualnog vlasništva. Temeljem navedenih aktivnosti u 
2023. godini je 85 malih i srednjih poduzeća iz Hrvatske 
ostvarilo financijsku potporu, što je 64% više u odnosu na 
prethodnu godinu.

Svjetski dan intelektualnog vlasništva, 26. travnja, obilježen 
je na globalnu temu „Žene i intelektualno vlasništvo: ubrzavanje 
inovacija i kreativnosti“ i tim je povodom Zavod ponudio 
besplatne stručne usluge pretraživanja i analize baza podataka 
industrijskog vlasništva zainteresiranim ženama. U svrhu 

As part of the informational and promotional activities aimed at 
upgrading the knowledge of the protection system of intellectual 
property in the public and relevant sectors, in 2023, the Office 
gave expert presentations on various aspects of protection, 
implementation and enforcement of intellectual property rights 
in four public professional and promotional events. An expert 
meeting was organised for the professional public in April in 
cooperation with the Boards of Appeal of the European Union 
Intellectual Property Office (EUIPO). The topic of the meeting was 
mediation and alternative dispute resolution.

During the year, the Office continuously carried out activities 
to promote the SME Fund project initiated by the European 
Commission and implemented by the European Union Intellectual 
Property Office (EUIPO) in cooperation with national offices. The 
purpose of the project is to provide small and medium-sized 
enterprises with easier protection and management of intellectual 
property rights in the post-pandemic period. On the basis of 
these activities in 2023, 85 small and medium-sized enterprises 
from Croatia were granted financial support, which is 64% more 
than in relation to the previous year.

The World Intellectual Property Day, April 26, was marked 
with this year's global topic “Women and Intellectual Property: 
Accelerating Innovation and Creativity”; on this occasion, the Office 
offered free professional services of database search and analysis 
of industrial property to interested women. In order to promote 
this actual topic, a representative of the Office participated in the 
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promocije ove aktualne teme predstavnica Zavoda sudjelovala 
je u tematskoj emisiji Hrvatske radiotelevizije, te na panelu 
u organizaciji ZAMP-a, stručne službe Hrvatskog društva 
skladatelja.

Povodom Svjetskog dana borbe protiv krivotvorenja, koji 
je u 2023. godini obilježen 8. lipnja, Zavod je na internetskim 
stranicama Zavoda, portalu koordinacije za provedbu prava 
intelektualnog vlasništva i društvenim mrežama objavio 
prigodnu obavijest i rezultate trećeg izdanje studije koja se 
bavi percepcijom europskih građana o pravima intelektualnog 
vlasništva te mjerom u kojoj europski građani poštuju ta prava, 
pod izvornim nazivom „European Citizens and Intellectual 
Property: Perception, Awareness and Behaviour – 2023“ Ureda 
Europske unije za intelektualno vlasništvo (EUIPO). 

Na 11. Međunarodnoj autorskoj kreativnoj konferenciji – 
MAKK 2023, koja se održala od 16. – 17. studenog, na kojoj 
Zavod tradicionalno sudjeluje kao pokrovitelj, glavna ravnateljica 
Zavoda održala je pozdravnu riječ.

U svrhu informiranja gospodarstvenika i podizanja opće 
svijesti o važnosti intelektualnog vlasništva za gospodarstvo i 
društvo u cjelini, Zavod je sudjelovao na 14. međunarodnom 
sajmu inovacija u poljoprivredi, prehrambenoj industriji 
i poljoprivrednoj mehanizaciji Agro ARCA u Prelogu, na 
21. međunarodnoj izložbi inovacija ARCA 2023 i na 47. 
Međunarodnoj izložbi inovacija Budi uzor – INOVA 2023 u 
Zagrebu.

U studenom su Zavod posjetili učenici i nastavnici Privatne 
gimnazije i ekonomske škole Katarina Zrinski iz Zagreba 
kojom prigodom im je predstavljen rad Zavoda i sustav zaštite 
intelektualnog vlasništva.

Tijekom godine u različitim sredstvima javnog informiranja, 
što uključuje internetske portale, tisak, radijski i televizijski 
program, zabilježeno je 2231 objava o različitim aspektima 
intelektualnog vlasništva, što je za 44% više u odnosu na 
prethodnu godinu. Od ukupnog broja objava, 323 odnosilo se 
na Zavod a preostale na temu zaštite intelektualnog vlasništva 
i provedbu prava intelektualnog vlasništva.

thematic show of Croatian Radio and Television, and in a panel 
organised by the ZAMP, the professional service of the Croatian 
Composers’ Society.

On the occasion of the World Anti-Counterfeiting Day, marked 
in 2023 on 8 June, the Office published on its website, the portal 
of coordination for the enforcement of intellectual property rights 
and social networks, an appropriate notification and results of 
the third edition of the study dealing with how European citizens 
perceive intellectual property rights and with the measure in which 
European citizens observe these rights, under the original title 

“European Citizens and Intellectual Property: Perception, Awareness 
and Behaviour – 2023” of the European Union Intellectual Property 
Office (EUIPO). 

At the 11th International Author's Creative Conference – MAKK 
2023, held on 16 and 17 November, in which the Office traditionally 
participates as a sponsor, the Director General of the Office gave 
a welcome speech.

In order to inform the public and raise general awareness 
of the importance of intellectual property for the economy and 
society as a whole, the Office participated in the 14th International 
Fair of Innovations in Agriculture, Food Industry and Agricultural 
Machinery Agro ARCA in Prelog, the 21st International Exhibition 
of Innovations ARCA, and the 47th International Exhibition of 
Innovations Be a Role Model – INOVA 2023 in Zagreb. 

In November, the Office was paid a visit by students and 
teachers of the Katarina Zrinski Private Grammar School and 
Economic School from Zagreb; on this occasion, they were 
presented the operation of the Office and the system of intellectual 
property protection.

During the year, 2231 posts on different aspects of intellectual 
property were published in various public media, which include 
internet portals, print media, radio and television programme, 
which is by 44% more than in relation to the previous year. 323 
articles of the total number of posts referred to the Office and 
the rest of articles to intellectual property protection and to the 
enforcement of intellectual property rights.
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8.2. Edukacijske aktivnosti 8.2. Educational Activities

U području obrazovanja i stručnog usavršavanja o 
intelektualnom vlasništvu Zavod je tijekom 2023. godine proveo 
ukupno 25 aktivnosti, od kojih je 20 proveo u suradnji sa 
partnerskim institucijama.  

U suradnji s Pravosudnom akademijom, za suce i 
pravosudne dužnosnike stručnjaci Zavoda održali su seminar 

„Pravo intelektualnog vlasništva“ (osnovni modul). U organizaciji 
Državne škole za javnu upravu (DŠJU) održan je seminar za 
državne i javne službenike. U suradnji sa Uredom Europske 
unije za intelektualno vlasništvo (EUIPO) u okviru inicijative 

„IP in Education“ održan je webinar za nastavnike srednjih 
škola, a jedno predavanje za nastavnike srednjih ekonomskih 
škola Zadarske i Šibensko-kninske županije. Predavanje o 
intelektualnom vlasništvu održano je za znanstvenike i suradnike 
Hrvatskog katoličkog sveučilišta, te za polaznike (studente) 
međunarodne Zimske škole „Law and business“ u suradnji sa 
Europskom udrugom studenata prava iz Zagreba.

U suradnji s Hrvatskom udrugom inovatora tijekom 
održavanja međunarodnog sajma inovacija ARCA 2023 održano 
je predavanje o zaštiti intelektualnog vlasništva. U suradnji sa 
Savezom  hrvatskih inovatora i Hrvatskom udrugom poslodavaca 
održano je predavanje o intelektualnom vlasništvu i njegovoj 
primjeni u poslovanju tijekom sajma INOVA 2023. U okviru 
zavodske Akademije za intelektualno vlasništvo održana su dva 
ciklusa sa ukupno 12 specijaliziranih virtualnih informacijsko-
obrazovnih predavanja (modula) za srednja i mala poduzeća o 
pojedinim vrstama i aspektima zaštite intelektualnog vlasništva, 
a u organizaciji Zagrebačkog inovacijskog centra - ZICER za 
istu ciljnu skupinu održana je jedna poludnevna radionica. U 
suradnji s Hrvatskom agencijom za malo gospodarstvo, inovacije 
i investicije (HAMAG-BICRO) održana je jedna radionica za 
djelatnike agencije, a za  djelatnike mreže BOND (mreža za razvoj 
poduzetničkih potpornih institucija) održane su 4 radionice – u 
Otoku, Hrvatskoj Kostajnici, Obrovcu i Rapcu. 

Od 2014. godine Zavod kontinuirano provodi javni program 
učenja na daljinu – Opći tečaj intelektualnog vlasništva 
(DL101HR) – hrvatsku verziju istoimenog programa Svjetske 
organizacije intelektualnog vlasništva u suradnji s kojom se 
program i provodi. Tijekom 2023. provedena su dva redovita 
godišnja ciklusa ovog tečaja na kojima je bio prijavljen ukupno 
201 polaznik.

Od ukupnog broja prijavljenih polaznika na oba tečaja 
većinu su činili oni iz Zagreba i okolice (68%), zatim polaznici 

In the field of education and professional training on intellectual 
property, the Office conducted 25 educational activities in total 
during 2023, 20 of which were conducted in cooperation with 
partner institutions. 

In cooperation with the Judicial Academy, the Office’s experts 
held a seminar "Intellectual property law – (basic module)" for 
judges and judicial officials. The State Public Administration 
School (DŠJU) organised a seminar for state and public officials. 
In cooperation with the European Union Intellectual Property 
Office (EUIPO), within the “IP in Education” initiative, a webinar 
was held for secondary school teachers, and one lecture for 
economic secondary school teachers of the Zadar and Šibenik-
Knin Counties. A lecture on intellectual property was held for 
scientists and associates of the Croatian Catholic University, and 
for attendees (students) of the international “Law and Business” 
winter school in cooperation with the European Law Students’ 
Association from Zagreb.

In cooperation with the Croatian Union of Innovators, a 
lecture on intellectual property protection was held during the 
international fair of ARCA 2023. In cooperation with the Croatian 
Union of Innovators and the Croatian Employers’ Association, a 
lecture on intellectual property and its implementation in business 
was held during the fair of INOVA 2023. Within the Office’s 
Academy for Intellectual Property, a total of 12 specialised virtual 
information-educational lectures (modules) in two cycles were 
held for medium-sized and small enterprises on individual types 
and aspects of intellectual property protection, and the Zagreb 
Innovation Centre – ZICER organised one half-day workshop for 
the same target group. In cooperation with the Croatian Agency 
for Small Business, Innovations and Investments (HAMAG-BICRO), 
one workshop was held for employees of the agency, and 4 
workshops – in Otok, Hrvatska Kostajnica, Obrovac and Rabac 

– were held for employees of the BOND network (a network for 
the development of enterprise support institutions).

Since 2014, the Office has been conducting public distance 
learning programme – General Intellectual Property Course 
(DL101HR) – a Croatian version of the programme of the World 
Intellectual Property Organization under the same name, in 
cooperation with which the programme is carried out. Two regular 
annual cycles of this programme were completed during 2023, 
taken by 201 attendees registered in total.

The majority of attendees came from Zagreb and the 
surrounding area (68%), then attendees from the region of Rijeka, 
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s područja Rijeke, Istre te Primorsko-goranske županije (6%), s 
područja Dalmacije (7%), iz sjeverne Hrvatske (6%), iz središnje 
Hrvatske (1%),  s područja Slavonije (4%) te iz inozemstva (11%).

Prema strukturi polaznika najzastupljeniji su bili polaznici iz 
odvjetničkih društava (91), polaznici iz gospodarstva uključujući 
malo i srednje poduzetništvo (60), zatim polaznici iz državnih i 
lokalnih institucija (19) i znanstvenih institucija (18), te pojedinci 
(11). Tečaj je u 2023. godini uspješno završilo 139 polaznika. 
Kao mentori polaznicima sudjelovali su stručnjaci Zavoda. U 
proteklih deset godina, koliko se tečaj DL-101HR održava, 
provedeno je 20 ciklusa tečaja s ukupno 1324 polaznika.

U suradnji sa Sveučilištem u Dubrovniku (UNIDU) u 
Dubrovniku je od 26. lipnja do 7. srpnja održana deveta po 
redu Ljetna škola za intelektualno vlasništvo prema programu 
Svjetske organizacije za intelektualno vlasništvo (WIPO), koju 
zajednički organiziraju Zavod i WIPO u suradnji s nacionalnim 
sveučilištima. Na Ljetnoj školi sudjelovao je 21 polaznik – 8 iz 
Hrvatske, a preostali iz 9 zemalja (Brazila, Bugarske, Čilea, Italije, 
Kine, Južne Koreje, Ruske Federacije, Španjolske i Švedske). 
Polaznici su u najvećoj mjeri bili doktorandi i studenti završnih 
godina studija, pravnici i stručni suradnici na sveučilištima, te 
zaposlenici stranih ureda za intelektualno vlasništvo. U provedbi 
Ljetne škole sudjelovalo je pet predavača iz Zavoda, te troje 
nacionalnih i dva međunarodna predavača.

Istria and Primorje-Gorski Kotar Counties (6%), from the region 
of Dalmatia (7%), from the northern part of Croatia (6%) and from 
the central part of Croatia (1%), from the region of Slavonia (4%) 
and from abroad (11%).

As according the structure of attendees, attendees from law 
firms were represented the most (91), attendees from economy 
including small and medium-sized entrepreneurship (60), then 
candidates from state and local institutions (19), and scientific 
institutions (18) and individuals (11). In 2023, the course was 
successfully completed by 139 participants. Office’s experts 
participated in conducting the course as mentors to attendees. In 
the last ten years, ever since the DL-101HR course is being held, 
20 course cycles were conducted with a total of 1324 attendees.

In cooperation with University of Dubrovnik (UNIDU), the ninth 
Intellectual Property Summer School in a row was held from 
26 June to 7 July by the programme of the World Intellectual 
Property Organization (WIPO), jointly organised by the Office and 
the WIPO in cooperation with national universities. 21 attendees 
participated in the Summer School – 8 from Croatia, and the 
rest of them from 9 countries (Brazil, Bulgaria, Chile, Italy, China, 
South Korea, Russian Federation, Spain and Sweden). Attendees 
were mostly PhD students and graduate students, lawyers and 
expert associates at universities, and foreign intellectual property 
office employees. Five lecturers from the Office, three from 
national offices and two international lecturers participated in the 
implementation of the Summer School.

Javne priredbe na kojima je sudjelovao Zavod

Stručno – promotivna događanja
na kojima je Zavod sudjelovao

	– Inovacijski forum: Mladi u poljoprivredi 14. AGRO ARCA 
2023 – Prelog, 2. – 14. svibnja 2023.

	– 47. Međunarodna izložba inovacija Budi uzor – INOVA 
2023 – Zagreb, 26. – 29. rujna 2023.

	– 21. izdanje međunarodne izložba inovacija ARCA 2023 – 
Zagreb, 12. – 14. listopada 2023.

	– Budućnost intelektualnog vlasništva – panel diskusija, 
Dubrovnik, 19. travnja 2023.

	– 11. Međunarodna  autorska kreativna konferencija - MAKK 
2023, Zagreb, 16. – 17. studenog 2023.

The Office participated in the following public events

The Office participated in the following professional 
– promotional events

	– Innovation forum: Young People in Agriculture 14. AGRO 
ARCA 2023 – Prelog, 2 – 14 May 2023

	– 47th International Innovations Exhibition Be a Role Model / 
Budi uzor – INOVA 2023 – Zagreb, 26 – 29 September 2023

	– 21st edition of international innovations exhibition ARCA 2023 
– Zagreb, 12 – 14 October 2023

	– The future of intellectual property – panel discussion, 
Dubrovnik, 19 April 2023

	– 11th International Authors’ Creative Conference – MAKK 2023, 
Zagreb, 16 – 17 November 2023
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Stručno – promotivna događanja u organizaciji Zavoda Professional – promotional events organised 
by the Office

Seminari, radionice i predavanja za akademsku zajednicu 
i obrazovne institucije

	– Stručni skup o medijaciji i alternativnom rješavanju sporova 
za suce i stručnjake u području intelektualnog vlasništva 
(suorganizacija Žalbena vijeća EUIPO-a) – Zagreb, 18. 
travnja 2023.

	– Posjet učenika i nastavnika Privatne gimnazije i ekonomske 
škole Katarina Zrinski iz Zagreba Zavodu – 15. studenog 2023.

	– Predavanje o intelektualnom vlasništvu za studente prava 
u okviru međunarodne Zimske škole „Law and business“ 

– Zagreb, 23. veljače 2023.
	– Predavanje o edukacijskim aktivnostima Zavoda za 

profesore i knjižničare fakulteta – članova konzorcija 
projekta IPEDU ERASMUS+ – na daljinu, 25. travnja 2023. 

	– Predavanje o intelektualnom vlasništvu za znanstvenike i 
suradnike Hrvatskog katoličkog sveučilišta – Zagreb, 24. 
svibnja 2023.

	– Trening trenera u području intelektualnog vlasništva za 
nastavnike srednjih škola u okviru inicijative „IP in Education“ 
EUIPO-a – na daljinu, 20. lipnja 2023.

	– Hibridni seminar „Intelektualno vlasništvo – prepoznavanje, 
zaštita i primjena“ za Veleučilište Karlovac – 20. rujna 2023.

	– Predavanje „Što je intelektualno vlasništvo i koja je njegova 
svrha?“ za studente VERN-a – Zagreb, 13. listopada 2023.

	– Predavanje o Zavodu i intelektualnom vlasništvu za učenike 
i nastavnike Privatne gimnazije i ekonomske škole Katarina 
Zrinski iz Zagreba  – 15. studenog 2023.

	– Predavanje o intelektualnom vlasništvu za nastavnike 
srednjih ekonomskih škola Zadarske i Šibensko-kninske 
županije – na daljinu, 30. studenog 2023.

	– Radionica „Načela zaštite intelektualnog vlasništva 
i moguće vrste zaštite i Patent – svrha i zaštita“ za 
znanstvenike i profesore BIOCentra – Zagreb, 5. prosinca 
2023.

	– Predavanje „Prepoznavanje i zaštite intelektualnog 
vlasništva u poslovanju“ za studente Sveučilišta Algebra 
(na engleskom jeziku) – Zagreb, 9. prosinca 2023.

	– Expert meeting on mediation and alternative resolution of 
disputes for judges and experts in the field of intellectual 
property (co-organised by the EUIPO’s Boards of Appeal) 

– Zagreb, 18 Apil 2023
	– A visit to the Office by students and teachers at the Katarina 

Zrinski Private High School and Economic School from 
Zagreb – 15 November 2023

Seminars, workshops and lectures for academic 
community and educational institutions

	– Lecture on intellectual property for law students within the 
international “Law and Business” winter school – Zagreb, 
23 February 2023

	– Distance learning lecture on educational activities of the Office 
for faculty teachers and librarians – consortium members of 
the IPEDU ERASMUS+ project – 25 April 2023

	– Lecture on intellectual property for scientists and associates 
of the Croatian Catholic University – Zagreb, 24 May 2023

	– Distance learning training of coaches in the field of intellectual 
property for secondary school teachers within the EUIPO’s 

“IP in Education” initiative – 20 June 2023
	– “Intellectual property – recognition, protection and 

implementation”, a hybrid seminar for Karlovac University 
of Applied Sciences – 20 September 2023

	– “What is intellectual property and its purpose?”, a lecture for 
VERN students – Zagreb, 13 October 2023

	– Lecture on the Office and intellectual property for students 
and teachers at the Katarina Zrinski Private High School 
and Economic School from Zagreb – 15 November 2023

	– Distance learning lecture on intellectual property for teachers 
at secondary economic schools of Zadar and Šibenik-Knin 
Counties – 30 November 2023

	– “Principles of intellectual property protection and possible 
protection methods and patent – purpose and protection”, 
a workshop for scientists and teachers and BIOCentre – 
Zagreb, 5 December 2023

	– “Recognition and protection of intellectual property in 
business”, a lecture for students at the Algebra University 
(in English) – Zagreb, 9 December 2023
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Seminari i radionice za poduzetnike i potporne institucije

Seminari i radionice za djelatnike državnih institucija, 
pravosudnih tijela i javnih ustanova

Javni tečajevi

	– Ciklus seminara srijedom za mala i srednja poduzeća – na 
daljinu, 24. svibnja 2023. – 14. lipnja 2023.; 8. studenog 
2023. – 6. prosinca 2023.

	– Radionica o intelektualnom vlasništvu za djelatnike HAMAG 
– BICRO-a – Zagreb, 21. travnja 2023.

	– Predavanje „Upotreba intelektualnog vlasništva u 
poslovanju obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava i 
obrta“ – Prelog, 13. svibnja 2023.

	– Radionica o intelektualnom vlasništvu za poduzetnike u 
Zagrebačkom inovacijskom centru – Zagreb, 6. lipnja 2023.

	– Radionica o intelektualnom vlasništvu za mrežu BOND 
pri HAMAG-BICRO-u – Otok, 8. rujna 2023.

	– Radionica o intelektualnom vlasništvu za mrežu BOND pri 
HAMAG-BICRO-u – Hrvatska Kostajnica, 15. rujna 2023.

	– Radionica o intelektualnom vlasništvu za mrežu BOND pri 
HAMAG-BICRO-u – Obrovac, 29. rujna 2023.

	– Radionica o intelektualnom vlasništvu za mrežu BOND pri 
HAMAG-BICRO-u – Rabac, 6. listopada 2023.

	– Radionica „Pravo intelektualnog vlasništva“, Državna škola 
za javnu upravu – Zagreb, 12. lipnja 2023.

	– Seminar "Prava intelektualnog vlasništva – osnovni modul" 
za suce i pravosudne djelatnike, u suradnji s Pravosudnom 
akademijom – Zagreb, 7. prosinca 2023.

	– WIPO-va ljetna škola za intelektualno vlasništvo – Dubrovnik, 
26. lipnja – 7. srpnja 2023.

	– Opći tečaj intelektualnog vlasništva na daljinu (DL-101HR) – 6. 
ožujka – 16. travnja 2023.; 9. listopada – 19. studenog 2023.

Seminars and workshops for entrepreneurs 
and support institutions

	– A cycle of distance learning seminars on Wednesdays for 
small and medium-sized enterprises – 24 May 2023 – 14 
June 2023; 8 November 2023 – 6 December 2023

	– Workshop on intellectual property for HAMAG-BICRO’s 
employees – Zagreb, 21 April 2023

	– Lecture on “The use of intellectual property in the operation 
of agricultural family farms and crafts” – Prelog, 13 May 
2023

	– Workshop on intellectual property for entrepreneurs at the 
Zagreb Innovation Centre – Zagreb, 6 June 2023

	– Workshop on intellectual property for BOND network at 
HAMAG-BICRO – Otok, 8 September 2023

	– Workshop on intellectual property for BOND network at 
HAMAG-BICRO – Hrvatska Kostajnica, 15 September 2023

	– Workshop on intellectual property for BOND network at 
HAMAG-BICRO – Obrovac, 29 September 2023

	– Workshop on intellectual property for BOND network at 
HAMAG-BICRO – Rabac, 6 October 2023

Seminars and workshops for employees at state 
institutions, judicial offices and public establishments

	– Workshop on “Intellectual property right”, State Public 
Administration School (DŠJU) – Zagreb, 12 June 2023

	– “Intellectual property rights – basic module”, a seminar for 
judges and judicial employees, in cooperation with the 
Judicial Academy – Zagreb, 7 December 2023

Public courses

	– WIPO’s intellectual property summer school – Dubrovnik, 
26 June – 7 July 2023

	– General intellectual property distance learning course 
(DL-101HR) – 6 March – 16 April 2023.; 9 October 2023 

– 19 November 2023
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9Informacijska i komunikacijska
tehnologija i digitalno poslovanje

Information and Communication
Technology and Digital Business

Kao i prethodnu, i 2023. godinu obilježile su intenzivne 
aktivnosti Zavoda na provedbi digitalne transformacije poslovnih 
procesa i poslovanja u cjelini. 

Istaknuti iskoraci u 2023. postignuti su u području 
korisničkih elektroničkih usluga. Dovršetkom posljednje faze 
razvoja, krajem 2023. godine u cijelosti je uspostavljena 
nova cjelovita elektronička korisničkih usluga za provedbu 
postupka registracije žigova i industrijskog dizajna te drugih 
pratećih postupaka. Izdvajanjem iz dotadašnje usluge Prijava 
industrijskog vlasništva u prvoj fazi 2. lipnja stavljena je u funkciju 
samostalna elektronička usluga Prijava (registracija) žiga, dok 
je u drugoj fazi  11. srpnja ista proširena u samostalnu uslugu 
Prijava (registracija) žiga i industrijskog dizajna, koja osim 
prijave žiga obuhvaća i prijavu industrijskog dizajna. U završnoj 
fazi usluga je proširena  u novu cjelovitu uslugu Registracija 
žiga i industrijskog dizajna koja  uz prijavu žiga i industrijskog 
dizajna omogućava podnošenje i drugih zahtjeva i podnesaka 
u postupcima registracije i održavanja registriranih prava žiga 
i industrijskog dizajna, kao što su produženje registracije žiga 
ili industrijskog dizajna, prijenos prava, podnošenje prigovora 
na objavljenu prijavu za registraciju žiga i dr. Nova usluga 
razvijena je u suradnji s Uredom Europske unije za intelektualno 
vlasništvo (EUIPO) na osnovi usluge koju pruža EUIPO kao i 
veći broj nacionalnih ureda za intelektualno vlasništvo drugih 
država članica EU-a.

Nova usluga Registracija žiga i industrijskog dizajna temelji se 
na modernom korisničkom sučelju i brojnim funkcionalnostima 
koje pogoduju građanima i poslovnim korisnicima. Usluga 

As the year of 2022, the year of 2023 was also marked 
by intensive activities of the Office at implementing digital 
transformation of business processes and operation as a whole.

Prominent steps forward were made in 2023 in the field of 
consumer electronic services. With the completion of the last 
phase of development, at the end of 2023, a new comprehensive 
electronic user service for the implementation of the trademark and 
industrial design registration procedure and other accompanying 
procedures was fully established. By separating from the previous 
Industrial Property Registration service, in the first phase on June 
2, the independent electronic trademark Application (registration) 
service was put into operation, while in the second phase, 
on July 11, it was expanded into an independent trademark 
and industrial design application (registration) service, which 
apart from trademark applications also include industrial design 
applications. In the final phase, the service was expanded 
into a new complete service Trademark and Industrial Design 
Registration, which, in addition to the registration of a trademark 
and industrial design, enables the filing of other requests and 
submissions in the procedures for registration and maintenance 
of registered trademark and industrial design rights, such as the 
renewal of trademark or industrial design registration, transfer of 
rights, submission of objections to the published application for 
trademark registration, etc. The new service was developed in 
cooperation with the European Union Intellectual Property Office 
(EUIPO) on the basis of the service provided by the EUIPO as 
well as a large number of national intellectual property offices of 
other EU Member States.
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ima nove funkcionalnosti koje olakšavaju sastavljanje uredne 
prijave za registraciju žiga i industrijskog dizajna, osobito novim 
korisnicima, te posjeduje integriranu mogućnost korištenja 
zajedničkih e-platformi za usluge javne uprave kao što su e/m-
Potpis i e/m-Pečat za elektroničko potpisivanje dokumenata, 
e-Pristojbe za plaćanja naknada troškova postupaka, te 
e-Ovlaštenja za upravljanje e-Punomoćima za pristup korisničkoj 
usluzi.

Izdvajanjem ove nove cjelovite usluge dosadašnja korisnička 
elektronička usluga Prijava industrijskog vlasništva, koja je 
bila uvedena 2011. godine,  preimenovana je u skladu s 
novim opsegom u uslugu Prijava patenta i uporabnog 
modela. I ova usluga je u 2023. godini nadograđena dodatnim 
funkcionalnostima koje se odnose na korištenje zajedničkih 
e-platformi za usluge javne uprave e/m-Potpis i e/m-Pečat,  
e-Pristojbe te e-Ovlaštenja. Ovo unaprjeđenje provedeno je u 
suradnji sa Središnjim državnim uredom za razvoj digitalnog 
društva (SDURDD) u sklopu projekta e.Standard koji ima za 
cilj standardizaciju elektroničkih usluga javne uprave.

U 2023. godini Zavodu su putem navedenih korisničkih 
elektroničkih usluga  podnesene ukupno 2182 prijave za 
zaštitu industrijskog vlasništva, odnosno 68% od njihovog 
ukupnog broja (3225). Elektroničkim putem podneseno je 
93% od ukupnog broja prijava patenata uključujući zahtjeve 
za potvrđivanje europskih patenata (1754), 38% od ukupnog 
broja prijava za registraciju žigova (1292), 21% od ukupnog 
broja prijava za registraciju industrijskog dizajna (127), 100% 
zahtjeva za izdavanje svjedodžbe o dodatnoj zaštiti (SPC) (30) 
te 45%  prijava za registraciju uporabnog modela od ukupnog 
broja (22). Elektroničkim putem podneseno je i 8755 drugih 
zahtjeva i podnesaka u postupcima zaštite i održavanja prava 
industrijskog vlasništva u vrijednosti, što iznosi 38% od njihovog 
ukupnog broja. 

Time je u odnosu na prethodnu godinu u 2023. godini udio 
prijava podnesenih elektroničkim putem u odnosu na ukupni 
broj podnesenih prijava povećan za 16 postotnih bodova 
(s 52% na 68%), a udio elektroničkim putem  podnesenih 
drugih zahtjeva i podnesaka za 1 postotni bod (s 37% na 
38%). Budući da je nova korisnička usluga Registracija žiga i 
industrijskog dizajna za podnošenje prijave i drugih zahtjeva 
u postupcima za zaštitu žiga i industrijskog dizajna puštena 
u rad  tek krajem studenoga 2023. godine, a nadograđena 
Prijava patenta i uporabnog modela početkom listopada, tek 
se u narednom periodu očekuje daljnje značajnije povećanje 
korištenja elektroničkih usluga Zavoda.

The new Trademark and Industrial Design Registration service 
is based on a modern user interface and numerous functionalities 
that benefit citizens and business users. The service has new 
functionalities that facilitate the preparation of an orderly application 
for trademark and industrial design registration, especially for 
new users, and has an integrated possibility of using common 
e-platforms for public administration services such as e/m-
Signature and e/m-Seal for electronic signing of documents, 
e-Fees for the payment of procedural costs, and e-Authorisations 
for the management of e-Powers of Attorney for access to the 
user service.

With the release of this new complete service, the previous 
user electronic Application for Industrial Property service, which 
was introduced in 2011, was renamed in accordance with the new 
scope to the Application of Patent and Utility Model service. This 
service was also upgraded in 2023 with additional functionalities 
related to the use of common e-platforms for public administration 
services e/m-Signature and e/m-Seal, e-Fees and e-Authorisation. 
This improvement was carried out in cooperation with the Central 
State Office for the Development of the Digital Society (SDURDD) 
as part of the e.Standard project, which aims to standardise 
electronic services of public administration.

In 2023, a total of 2182 applications were submitted with 
the Office via this service, i.e., 68% of their total number (3225). 
93% of the total number of patent applications were submitted 
electronically, including the requests for the validation of European 
patents (1754), 38% of the total number of applications for the 
registration of trademarks (1292), 21% of the total number for the 
registration of industrial design (127), 100% requests for issuing 
SPCs out of the total number (30) and 45% applications for the 
registration of a utility model out of the total number (22). There 
were also 8755 other requests and submissions that were filed 
electronically in procedures for the protection and maintenance 
of industrial property rights in value, which makes 38% out of 
their total number.

In 2023, in relation to the previous year, this represents an 
increase in the share of applications submitted via the service of 
e-Application for industrial property by 16% in relation to the total 
number of the applications as submitted (from 52% to 68%), and 
the share of other requests submitted electronically by 1% (from 
37% to 38%). Since the new user service Trademark and Industrial 
Design for filing applications and other requests in procedures 
for the protection of trademarks and industrial designs has been 
put into operation only at the end of November 2023, and an 
upgraded Patent and Utility Model Application at the beginning 
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U 2023. godini provedena su daljnja unaprjeđenja i 
usklađivanje različitih dijelova sustava uredskog poslovanja 
Zavoda sa svrhom razvoja potpuno digitalnog uredskog 
poslovanja. Iako je uspostavljen potpuno digitaliziran proces 
uredskog poslovanja za postupke priznanja industrijskog 
vlasništva, za njegov puni učinak nedostaje cjelovito rješavanje 
svih pitanja dostave pismena strankama u digitalnom obliku 
putem korisničkih pretinaca u okviru sustava e-Građani, 
prvenstveno pitanja provjere aktivnosti nad poslanom porukom s 
pismenom (preuzimanje poruke i istek roka za preuzimanje). Čim 
se uspostave sve potrebne funkcionalnosti korisničkog pretinca 
Zavod je spreman uspostaviti dostavu pismena strankama 
digitalnim putem.

U 2023. godini završen je projekt uvođenja sustava 
upravljanja informacijskom sigurnošću sukladno zahtjevima 
norme ISO 27001. U prosincu je Zavodu dodijeljen certifikat koji 
potvrđuje da je sustav uspostavljen i održava se u skladu sa 
zahtjevima norme ISO/IEC 27001:2022 te potvrđuje usmjerenost 
Zavoda na osiguranje zaštite informacija kojima Zavod raspolaže 
od svih vrsta prijetnji i rizika koji bi mogli utjecati na povjerljivost, 
integritet i dostupnost informacija. Sustav je uspostavljen u 
suradnji i uz podršku Ureda Europske unije za intelektualno 
vlasništvo (EUIPO).

Zavod je u 2022. godini započeo korištenje usluga Centra 
dijeljenih usluga (CDU) kao „Državnog oblaka” te je u okviru 
korištenja usluge CDU-a Infrastruktura kao usluga (IaaS) u 2022. 
godini u CDU bilo preseljeno 40% informatičkih podataka i 
aplikacija sa poslužitelja na lokaciji Zavoda. U 2023. godini 
nastavljen je proces preseljenja te je do kraja godine preseljeno 
95% ukupnih Zavodskih informacijsko-tehnoloških resursa, 
dok će preostali dio biti preseljen u sljedećem planskom 
razdoblju. Time su, uz korištenje komunikacijske mreže 
državne informacijske infrastrukture HITRONet i  uvedeni 
sustav upravljanja informacijskom sigurnosti u skladu s 
normom ISO 27001, osigurani svi preduvjeti za sigurno i 
pouzdano funkcioniranje i daljnji razvoj zavodske informacijsko-
komunikacijske infrastrukture i ukupnog informacijskog sustava 
Zavoda u skladu s najvišim suvremenim standardima.

of October, it is only in the coming period that further significant 
increase in using electronic services of the Office is expected.

In 2023, further improvements and harmonisation of various 
parts of the Office's business system were carried out with 
the aim of developing fully digital office business. Although a 
fully digitised office business process for industrial property 
recognition procedures has been established, its full effect lacks a 
comprehensive solution to all issues of delivering letters to parties 
in digital form via user mailboxes within the e-Citizens system, 
primarily issues of checking activity on the sent message with 
the letter (retrieval messages and download deadline). As soon 
as all the necessary functions of the user mailbox are established, 
the Office is ready to establish the delivery of written documents 
to parties via digital means.

In 2023, the project to introduce an information security 
management system in accordance with the requirements of the 
ISO 27001 standard was completed. In December, the Office 
was awarded a certificate that confirms that the system was 
established and is maintained in accordance with the requirements 
of the ISO/IEC 27001:2022 standard and confirms the Office’s 
focus on insurance protection of the information available to 
the Office from all kinds of threats and risks that could affect 
the confidentiality, integrity and availability of information. The 
system was established in cooperation and with the support of 
the European Union Intellectual Property Office (EUIPO).

In 2022, the Office started using the services of the Centre 
for Shared Services (CDU) as a "State Cloud", and within the 
framework of using the CDU's Infrastructure as a Service (IaaS), 
in 2022, 40% of IT data and applications were moved to the CDU 
server at the Office’s location. In 2023, the relocation process 
continued and by the end of the year, 95% of the Office’s total 
IT resources were relocated, while the remaining part will be 
relocated in the next planning period. Thus, together with the 
use of the communication network of the state information 
infrastructure HITRONet and the introduced information security 
management system in accordance with the ISO 27001 standard, 
all prerequisites for safe and reliable functioning and further 
development of the Office’s information and communication 
infrastructure and the Office’s overall information system are 
provided in accordance with the highest modern standards.
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10Upravljanje kvalitetom 
i informacijskom sigurnosti

Quality and Information
Security Management

10.1. Upravljanje kvalitetom 10.1. Quality Management

Sustav upravljanja kvalitetom Zavoda certificiran u skladu s 
normom ISO 9001:2015 obuhvaća sve poslovne procese Zavoda 
koji se odnose ili su povezani s postupcima priznanja prava 
industrijskog vlasništva u Hrvatskoj (nacionalne i međunarodne), 
od prijave do priznanja prava, uključujući i postupke proglašenja 
ništavim prava i drugostupanjske postupke. 

Tijekom 2023. godine nastavljeno je održavanje i 
unaprjeđenje uspostavljenog sustava upravljanja kvalitetom, 
te je krajem godine proveden drugi nadzorni audit od strane 
vanjskog nadzornog tijela temeljem kojeg je Zavodu izdan novi 
jednogodišnji certifikat sukladnosti s normom ISO 9001:2015.

U cilju unapređenja sustava upravljanja kvalitetom krajem 
2023. godine provedena je anketa zadovoljstva korisnika 
postupcima za priznanje prava industrijskog vlasništva. Anketa je 
provedena za postupak priznanja patenta, postupak registracije 
žiga i postupak registracije industrijskog dizajna.

U anketi je sudjelovalo ukupno 411 korisnika, od čega  su 
44,5% bile pravne osobe, 35,3% fizičke osobe, a 20,2% ovlašteni 
zastupnici ili odvjetnici. U odnosu na pojedine postupke najveći 
udio korisnika koji su odgovorili na anketu su u području patenta 
(59,3%) i u području industrijskog dizajna (50,0%) bile fizičke 
osobe, a u području žiga pravne osobe (56,0%).

Anketom je ispitivano zadovoljstvo kvalitetom u odnosu 
na sljedeće kategorije: komunikaciju s ispitivačem/referentom; 
kvalitetu pisanih akata (rješenja, zaključaka i sl.) primljenih u 
okviru postupaka u pogledu jasnoće obrazloženja, odluke i/ili 

Quality management system of the Office was certified in 
accordance with the ISO 9001:2015 standard and it comprises 
all business processes of the Office referring or relating to 
procedures for the grant of industrial property in Croatia (national 
and international), from an application to the grant of rights, 
including procedures of declaring the rights invalid and second-
instance procedures.

During 2023, maintaining and upgrading of the established 
quality management system has continued; by the end of 
the year, the second supervisory audit was conducted by an 
external supervisory authority. Upon this, the Office was issued 
a compatibility certificate by ISO 9001:2015 standard valid for 
one year.

In order to upgrade the quality management system, by the 
end of 2023, user satisfaction questionnaire was conducted 
regarding procedures for the grant of industrial property rights. 
The questionnaire was conducted for procedures of the grant of 
a patent, trademark registration and industrial design registration.

A total of 411 users participated in the questionnaire, 44.5% 
of which were legal persons, 35.3% natural persons, and 20.2% 
authorised representatives or attorneys. With regard to individual 
procedures, the largest share of respondents were natural 
persons in the field of patents (59.3%) and in the field of industrial 
designs (50.0%); in the field of trademarks, there were mostly 
legal persons (56.0%).

The questionnaire examined satisfaction with quality in relation 
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upute o daljnjem postupanju; ukupnu duljinu trajanja postupka 
uzimajući u obzir propisane rokove za pojedine radnje u 
postupku; te ukupnu kvalitetu postupka.

U pogledu ukupne kvalitete postupaka najveće zadovoljstvo 
korisnici su iskazali u odnosu na postupak registracije žiga, 
kvaliteta kojeg je kao odlična, vrlo dobra ili dobra ocijenjena 
od strane 92,3% anketiranih korisnika, od čega je čak 64,1% 
njih kvalitetu ocijenilo odličnom. Ukupnu kvalitetu postupka 
registracije industrijskog dizajna kao odličnu, vrlo dobru ili 
dobru ocijenilo je 88,2% anketiranih korisnika (od čega 55,9% 
kao odličnu), a kvalitetu postupka priznanja patenta 83,0% (od 
čega 43,4% kao odličnu).

Sličnu visoku razinu zadovoljstva kvalitetom korisnici su 
iskazali i u pogledu kvalitetu pisanih akata (rješenja, zaključaka i 
sl.) primljenih u okviru postupaka u pogledu jasnoće obrazloženja, 
odluke i/ili upute o daljnjem postupanju, te kvalitete komunikacije 
s nadležnim službenicima.

Najnižu razinu zadovoljstva kvalitetom korisnici su iskazali u 
odnosu na očekivanu ukupnu duljinu trajanja postupaka, koju je 
kao odličnu, vrlo dobru ili dobru ocijenilo u pogledu postupka 
registracije industrijskog dizajna 85,3%, u pogledu postupka 
priznanja patenta 77,4% a u pogledu postupka registracije 
žiga 72,1% korisnika. 

U narednim periodima planirana je uspostava sustava 
upravljanja kvalitetom i u ostalim područjima poslovanja Zavoda, 
kao i daljnje praćenje i unaprjeđenje kvalitete postupaka 
priznanja prava industrijskog vlasništva.

to the following categories: communication with the examiner/
referee; the quality of written documents (decisions, conclusions, 
etc.) received within the procedures regarding the clarity of 
explanations, decisions and/or instructions on further action; the 
total duration of the procedure, taking into account the prescribed 
deadlines for individual actions in the procedure; and the overall 
quality of the procedure.

Regarding the overall quality of the procedures, users 
expressed the greatest satisfaction with the trademark registration 
procedure, the quality of which was rated as excellent, very 
good or good by 92.3% of respondents, of which even 64.1% 
rated the quality as excellent. The overall quality of the industrial 
design registration procedure was rated as excellent, very good 
or good by 88.2% of respondents (of which 55.9% as excellent), 
and the quality of the patent recognition procedure by 83.0% (of 
which 43.4% as excellent).

Users also expressed a similarly high level of satisfaction with 
the quality of the written documents (decisions, conclusions, etc.) 
received in the framework of procedures regarding the clarity of 
explanations, decisions and/or instructions on further action, and 
the quality of communication with competent officials.

The lowest level of satisfaction with quality was expressed 
by the users in relation to the expected total duration of the 
procedures, which was rated as excellent, very good or good 
by 85.3% regarding the industrial design registration procedure, 
77.4% regarding the patent grant procedure and 72.1% regarding 
the trademark registration procedure.

In the coming periods, it is planned to establish a quality 
management system in other areas of the Office’s operations, as 
well as to further monitor and improve the quality of procedures 
for the grant of industrial property rights.
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10.2. Upravljanje informacijskom sigurnosti 10.2. Information Security Management

Zavod je prepoznao informacijsku sigurnost kao jedan od 
svojih ključnih organizacijskih ciljeva koji osiguravaju povjerljivost, 
integritet i dostupnost poslovnih procesa te informacija koje 
Zavod obrađuje u obavljanju svoje djelatnosti. 

U skladu s time krajem 2023. godine Zavod je uspješno 
dovršio projekt uvođenja sustava upravljanja informacijskom 
sigurnošću (ISMS) sukladno zahtjevima norme ISO 27001. 
Projekt je proveden u suradnji s Uredom Europske unije za 
intelektualno vlasništvo (EUIPO).

Opseg sustava upravljanja informacijskom sigurnošću 
Zavoda obuhvaća cjelokupno poslovanje, a ciljevi sustava su:

	– uspostava, nadzor i kontinuirano unaprjeđenje ključnih 
procesa vezanih uz upravljanje informacijskom sigurnošću,

	– osiguravanje povjerljivosti, integriteta i raspoloživosti 
informacijskog sustava i poslovnih informacija koje 
Zavod obrađuje u skladu s organizacijskim i sigurnosnim 
zahtjevima,

	– implementacija tehničkih i organizacijskih mjera temeljenih 
na procjeni rizika informacijskog sustava,

	– usklađivanje poslovanja s propisima Republike Hrvatske 
i Europske unije,

	– uspostava i kontinuirana primjena najboljih praksi na 
području informacijske sigurnosti,

	– izgradnja i održavanje visoke razine povjerenja u odnosima 
sa svojim korisnicima i partnerima,

	– zaštita osobnih podataka koje Zavod obrađuje u skladu 
s zahtjevima Opće uredbe o zaštiti osobnih podataka i 
nacionalnog zakonodavstva primjenjivog na zaštitu osobnih 
podataka.

Nakon uspješnog provedenog certifikacijskog audita u  
prosincu 2023. Zavodu je dodijeljen jednogodišnji certifikat koji 
potvrđuje da je sustav uspostavljen i održava se u skladu sa 
zahtjevima norme ISO/IEC 27001:2022, a u narednom periodu 
će se nastaviti daljnji razvoj sustava.

The Office recognised information security as one of its key 
organisational goals to provide for confidentiality, integrity and 
availability of business processes and information processed 
by the Office in performing its activity.

Consequently, by the end of 2023, the Office successfully 
completed the project of introducing information security 
management system (ISMS) in accordance with requirements 
of the ISO 27001 standard. The project was conducted in 
cooperation with the European Union Intellectual Property Office 
(EUIPO).

The scope of the Office’s information security management 
system includes the entire business, and the goals of the system are:

	– establishment, supervision and continuous improvement 
of key processes related to information security 
management;

	– ensuring the confidentiality, integrity and availability of the 
information system and business information processed 
by the Office in accordance with organisational and 
security requirements;

	– implementation of technical and organisational measures 
based on the risk assessment of the information system;

	– harmonisation of operations with the regulations of the 
Republic of Croatia and the European Union;

	– establishment and continuous application of best 
practices in the field of information security, building 
and maintaining a high level of trust in relations with its 
users and partners;

	– protection of personal data processed by the Office in 
accordance with the requirements of the General Data 
Protection Regulation and national legislation applicable 
to the personal data protection.

After a successful certification audit in December 2023, the 
Office was awarded a one-year certificate confirming that the 
system has been established and is maintained in accordance with 
the requirements of the ISO/IEC 27001:2022 standard, and further 
development of the system will continue in the coming period.
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11.1. Financijski pokazatelji 11.1. Financial Indicators 

11Poslovanje Zavoda

Office Operations

Od 1. siječnja 2023. Republika Hrvatska je članica eurozone 
te se od 2023. godine financijski rezultati Zavoda iskazuju u 
eurima umjesto u kunama.

Financijski plan Zavoda za 2023. godinu izvorno je iznosio 
3.780.322 €, a nakon izmjena tijekom godine konačno je iznosio 
3.886.668 €. Plan je izvršen u visini od 92,54% tj. u iznosu od 
3.596.644 €. 

Ukupan prihod Zavoda u 2023. godini ostvaren je u iznosu 
od 4.331.569 €, što je 28% više u odnosu na proteklu godinu. 

U strukturi prihoda Zavoda u 2023. godini najznačajniji izvor 
činili su prihodi iz državnog proračuna za financiranje redovne 
djelatnosti (52% – izvor 11 prema nomenklaturi državnog 
proračuna).

Značajni izvor prihoda bili su i prihodi ostvareni temeljem 
posebnih propisa. Isti su u najvećem dijelu ostvareni temeljem 
Uredbe (EU) 2017/1001 Europskog parlamenta i Vijeća o žigu 
Europske unije – godišnjeg ugovora o suradnji s Uredom 
Europske unije za intelektualno vlasništvo (EUIPO) kojim se 
provodi suradnja s nacionalnim uredima za žigove zemalja 
članica EU-a propisana člankom 152., a s ciljem razvoja 
zajedničkih alata te usklađivanja i provođenja zajedničke prakse 
u postupcima registracije žigova i dizajna, te uplate naknade 
troškova temeljem članka 172. stavka 4. Navedeni prihodi 
ukupno su činili 18% ukupnih prihoda.

Ostali prihodi za posebne namjene, koji se odnose na 
transferne prihode od uplaćenih naknada koji se prosljeđuju 

The Republic of Croatia is a member of the eurozone since 
1 January 2023 and financial results of the Office are expressed 
in euro instead in kuna.

The Office financial plan for the year 2023 amounted originally 
to € 3,780,322, and upon changes during the year, it finally 
amounted to € 3,886,668. The plan was realised 92.54% i.e., in 
the amount of € 3.596.644.

The total annual revenue of the Office in 2023 was achieved 
in the amount of € 4,331,569, which is 28% more than in the 
previous year.

The revenues from the state budget for regular activity financing 
made the most significant source in the revenue structure of 
the Office (52% – source 11 according to the State Budget 
nomenclature).

There were also significant revenues realised on the basis of 
special regulations. They were mostly achieved on the basis of 
the Regulation (EU) 2017/1001 of the European Parliament and 
of the Council on the European Union trademark – the annual 
cooperation agreement with the European Union Intellectual 
Property Office (EUIPO) to implement cooperation with national 
trademark offices of the EU Member States prescribed by Article 
152, for the purpose of developing joint tools and harmonising 
and implementing common practice in trademark and design 
registration procedures, and on the basis of payment of 
compensation for expenses under Article 172 paragraph 4. The 
mentioned revenues made a share of 18% of the total revenues.
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međunarodnim organizacijama temeljem članstva Republike 
Hrvatske u međunarodnim ugovorima iz područja patenata i 
koji predstavljaju isključivo računovodstvenu međuvrijednost 
u transferu prihoda, činili su 29% ukupnih prihoda.

U strukturi prihoda u neznatnom dijelu sudjeluju i prihodi 
kategorizirani kao prihodi državne uprave, tekuće pomoći od 
međunarodnih organizacija te institucija i tijela EU-a, tekuće 
pomoći institucija i tijela EU-a te tekući prijenosi između 
proračunskih korisnika istog proračuna temeljem prijenosa 
sredstava EU-a. 

Ukupni rashodi poslovanja zajedno s rashodima za nabavu 
nefinancijske imovine u 2023. godini iznosili su 3.622.685 €, 
što je 28% više u odnosu na prošlu godinu.

Rashodi za zaposlene izvršeni su u iznosu od 1.957.480 
€, što je 17% više u odnosu na prethodnu godinu i u najvećoj 
mjeri rezultat je povećanja propisane osnovice plaće i drugih 
prava državnih službenika. 

Materijalni rashodi ostvareni su u iznosu od 1.636.617 €, 
što je 25% više u odnosu na prethodnu godinu i u najvećoj 
mjeri rezultat je troškova provedbe projekata vezanih uz 
razvoj informatičko-komunikacijske infrastrukture i digitalnog 
poslovanja te porasta cijena usluga uslijed inflacije.

Rashodi za nabavu nefinancijske dugotrajne imovine iznosili 
su 28.558 €.

Other revenues for special purposes, which relate to transfer 
revenues from the fees paid and forwarded to international 
organisations based on membership of the Republic of Croatia 
in international agreements in the field of patents, and which 
represent exclusively an accounting inter-value in transfer revenues, 
made 29% revenues in total.

The revenue structure includes an insignificant part of revenues 
categorised as revenues of the state administration, current 
assistance from international organisations and EU institutions 
and bodies and current transfers between budget users of the 
same budget based on transfers of EU funds.

Total operating expenditures and fixed assets procurement 
expenditures in 2023 amounted to € 3,622,685, which is by 28% 
more than in relation to the previous year.

The staff expenditures amounted to € 1,957,480, which is 17% 
more than in relation to the previous year; to the greatest extent, 
this is a result of the increase in the prescribed basic salary and 
other rights of civil servants.

Material expenditures amounted to € 1,636,617, which is 
25% more than in relation to the previous year and to a great 
extent a result of the costs of implementing projects related to the 
development of IT and communication infrastructure and digital 
business, as well as the increase in service prices due to inflation.

Expenditures related to the procurement of fixed long-term 
assets amounted to € 28,558.
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Struktura prihoda i rashoda Zavoda ostvarenih u 2023. godini
The Office Revenue and Expenditure Structure in 2023

RB
Ord. No.

I Prihodi
Revenues

Iznos
Amount

(€)

Udio
Share

(%)

1
Prihodi iz proračuna za financiranje rashoda poslovanja
Revenue from the budget for financing, business expenditures

2.234.372 52

2
Prihodi od obavljanja vlastite djelatnosti
Revenue from own activities

– 0

3
Ostali prihodi od naknada za posebne namjene
Other revenues from fees for special purposes

1.238.811 29

4
Prihodi po posebnim propisima
Revenues by special regulations

796.727 18

5
Tekuće pomoći institucija i tijela EU-a
Current assistance from the EU institutions and bodies

61.659 1

I Ukupno prihodi (1+2+3+4+5)
Total revenues (1+2+3+4+5)

4.331.569 100

II Rashodi
Expenditures

Iznos
Amount

(€)

Udio
Share

(%)

1
Rashodi poslovanja (1.a+1.b+1.c)
Operational expenditures (1.a+1.b+1.c)

3.594.127 99

1a
Rashodi za zaposlene
Staff expenditures

1.957.480 54

1b
Materijalni rashodi
Material expenditures

1.636.617 45

1c
Financijski rashodi
Financial expenditures

30 1

2
Rashodi za nabavu nefinancijske imovine 
Fixed assets procurement expenditures

28.558 1

II Ukupno rashodi (1+2)
Total expenditures (1+2)

3.622.685 100
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11.2. Ljudski potencijali 11.2. Human Resources

U Zavodu je na dan 31. prosinca 2023. bilo zaposleno 
83 osoba – 82 službenika i jedna državna dužnosnica. U 
odnosu na ukupni broj radnih mjesta u Zavodu u skladu s 
propisanim unutarnjim ustrojstvom (132, uključujući čelnika 
tijela), popunjenost radnih mjesta iznosila je 62,9%.

Od ukupnog broja zaposlenika njih 57 je bilo s visokom 
stručnom spremom, 3 s višom stručnom spremom te 23 sa 
srednjom stručnom spremom. Na rukovodećim položajima bila 
su raspoređena ukupno 28 službenika (uključujući 4 službenika 
koji su privremeno premješteni na rukovodeća radna mjesta). 

Tijekom 2023. godine prestala je državna služba za 3 
službenika, od čega za 2 zbog odlaska u mirovinu a  za jednoga 
radi otkaza od strane službenika.  

Tijekom 2023. godine u državnu službu primljeno je 2 
službenika temeljem raspisanih javnih natječaja iz 2023. godine.  

Struktura zaposlenih u Zavodu prema stručnoj spremi 
na kraju 2023. godine pokazuje udio visoke stručne spreme 
od 68,7%, više stručne spreme od 3,6% te srednje stručne 
spreme od 27,7%.

Struktura zaposlenih prema spolu pokazuje udio žena od 
73,5% te muškaraca od 26,5%.

On 31 December 2023, the Office had 83 employees – 82 
civil servants and one state official. In relation to the number of 
workplaces at the Office in accordance with the prescribed 
internal organisation (132, including the director), the occupation 
rate of posts was 62.9%.

Out of the total number of employees, 57 held a graduate 
degree, 3 an undergraduate degree and 23 a high-school degree. 
28 civil servants were placed in management positions (including 
4 civil servants temporarily transferred to managing positions).

During 2023, civil service at the Office was terminated for 
3 civil servants. For 2 civil servants, it terminated because of 
retirement, and one because of resignation by the civil servant.

During 2023, 2 civil servants were employed via public 
tenders initiated in 2023.

In the structure of the Office’s staff according to professional 
qualifications in 2023, 68.7% of the employees held graduate 
degrees, 3.6% undergraduate degrees, and 27.7% high-school 
degrees.

The structure of the staff according to gender shows the 
share of 73.5% of women and 26.5% of men.
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Tablica strukture zaposlenih po spolu i stručnoj spremi na dan 31.12. 2023.
Employees structure table by gender and professional qualification as of 31 December 2023

Spol
Gender

Stručna sprema
Professional qualification

Muški
Male

Ženski
Female

Ukupno
Total

Broj
No

% u odnosu na 
ukupan broj 
zaposlenih
% in relation 

 to total

Broj
No

% u odnosu na 
ukupan broj 
zaposlenih
% in relation 

 to total

Broj
No

% u odnosu na 
ukupan broj 
zaposlenih
% in relation 

 to total

Stupanj VIII (dr.sc)
Degree VIII (Doctorate)

0 0,0% 1 1,2% 1 1,2%

Stupanj VII/II (mr.sc)
Degree (Master of Science)

1 1,2% 7 8,4% 8 9,6%

Stupanj VII/I (VSS)
Degree VII/I (Graduate)

13 15,7% 35 42,2% 48 57,9%

Stupanj VI/I (VŠS)
Degree VI/I (Undergraduate)

1 1,2% 2 2,4% 3 3,6%

Stupanj IV (SSS)
Degree IV (Four-year high-school)

7 8,4% 16 19,3% 23 27,7%

Ukupno
Total

22 26,5% 61 73,5% 83 100,0%

* Raspodjela uključuje državnu dužnosnicu
* Distribution includes a state official



Organizacijska struktura
Organizational Structure

Sektor za patente
Patents Department

Sektor za žigove i
industrijski dizajn
Trademarks and Industrial Designs 
Department

Sektor za potporu inovacijskim
i kreativnim djelatnostima
Department of Support to 
Innovation and Creative Industries

Služba za pravne i 
administrativne poslove
Service for Legal
and Administrative Affairs

Služba za specijalističke
poslove u područjima tehnike
Tehnical Experts Service

Služba za poslove registracije
žigova, industrijskog dizajna
i zemljopisnih oznaka
Service for Registration of
Trademarks, Industrial Designs
and Geographical Indications

Služba za potporu korisnicima
i stručne usluge
Service for Customer Support and 
Professional Services

Služba za suradnju i izobrazbu 
u području intelektualnog
vlasništva te komunikacije
Service for Cooperation and
Education in the Field of Intelectual
Property and Communications

Služba za dvostranačke,
međunarodna i administrativne
postupke
Service for Two-Party, International
and Administrative Procedures

Glavni ravnatelj
Director General

Zamjenik glavnog ravnatelja
Deputy Director General



Sektor za digitalno 
poslovanje i patente
Department of Business
and Quality Department

Sektor za planske, 
financijske i pravne poslove
te poslove upravljanja
ljudskim potencijalima
Department of Planning,
Financial and Legal Affairs
and Human Resources 
Management

Služba za poslovne sustave,
upravljanje podacima i kvalitetu
Service for Bussines Systems,
Data Management and Quality

Služba za planiranje,
financije i kontrolu
Service for Planning, 
Finances and Control

Služba za pravne i opće poslove 
te poslove upravljanja ljudskim 
potencijalima
Service for Legal and General
Affairs and Human Resources
Management

Samostalna služba 
za autorsko pravo
te europske i međunarodne 
poslove
Indipendent Service 
for Copyright and
European and International Affairs

Služba za administriranje
podataka i dokumentaciju
Service for Data Administration
and Documentation

Kabinet glavnog ravnatelja
Director General’s Office
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